Tap chi Khoa hoc Pai hoc Hué: Néng nghiép va Phat trién Néng thon
pISSN: 2588-1191; eISSN: 2615-9708
Tap 132, S8 3D, 2023, Tr. 81-94, DOI: 10.26459 /hueunijard.v132i3D.7203

HOAT PONG KINH DOANH DICH VU DU LICH CUA CAC
HO DAN VUNG PAM PHA LANG CO, THUA THIEN HUE

Cao Thi Thuyét’, Treong Van Tuyén, Ho6 Lé Phi Khanh,
Nguyén Ngoc Truyén, Tran Thi Anh Nguyét

Truong Dai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué, 102 Phuing Hung, Hué, Viét Nam

* Tac gia lién hé: Cao Thi Thuyét <caothithuyet@hueuni.edu.vn>
(Ngay nhdn bai: 10-5-2023; Ngay chdp nhin ding: 21-8-2023)

Tom tit. Phat trién dich vu du lich 1a giai phap chuyén dich co cdu kinh t& thich ting v6i bdi canh suy giam
tai nguyén va bién d6i khi hau tai ving dam phd Lang C6, huyén Phu Loc, tinh Thira Thién Hué. Nghién
ctu nay duoc tién hanh véi muc tiéu phén tich hién trang va vai tro ctia hoat ddng kinh doanh du lich d6i véi
thu nhéap ho dan va tai nguyén méi treong ¢ ddm pha Lang C6, Thira Thién Hué. Chung t6i da phong van ban
cau triic 60 ho thuy san lam dich vu du lich (goi tit 13 ho DVDL, 1a ho cé thu nhap chinh ttt DVDL nhung van
duy trl hoat dong nghé ca), phong van sau hai nguoi quan ly va am hiéu tai cdng dong va thu thap cac théng
tin thi cap c6 lién quan. Két qua cho thay hoat dong du lich da gitp da dang hoa ngudn thu va cai tién thu
nhap dang ké, binh quan 104,6 triéu dong/nam, chiém 18,6% tdng thu nhap/nam ctia hd. Bén canh d6, sy
tham gia vao cac hoat dong dich vu du lich mang lai sy thay d6i v& nhan thitc ctia ho, dac biét la nhan

thttc dwoc tAm quan trong cta viéc bao vé moi trudng dam pha cho viéc phat trién du lich.
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Abstract. Tourism services development presents a viable economic restructuring solution in response to
the challenges posed by resource depletion and climate change in Lang Co Lagoon, Thua Thien Hue
province. This research assesses the current status and impact of tourism business operations on household
income and environmental resources within the Lang Co Lagoon area. We interviewed 60 fishing

households engaging in tourism services (who primarily rely on tourism income while continuing fishing
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activities), questioned a community manager and a knowledgeable person in the region, and collected
relevant secondary data. The findings reveal that the revenue generated from tourism activities significantly
enhances income diversification for the households, with an average annual amount of 104.6 million VND,
accounting for 18.6% of their total yearly earnings. Additionally, active involvement in tourism services has
brought about a notable shift in the perception of households, particularly concerning their awareness of

safeguarding the lagoon environment to promote tourism development.

Keywords: lagoon, tourism services, household, Lang Co, tourism development

1 Pit van dé

Hé thong dam pha Tam Giang - Cau Hai (TG-CH), tinh Thtra Thién Hué c6 216 km? dién
tich mat nuwdc, lién quan mat thiét véi 49.000 ha dong béng va 19.000 ha dat cat ven bién. Vdi suw
phong phu da dang vé hé thong dong thuc vat, canh quan thién nhién va tai nguyén thuy san,
dam pha la noi sinh séng ctia nhiéu hd dan co sinh k& da phan dwa vao nghé khai thac va nudi
trong thuy san [1]. Tuy nhén, trude tac dong ctia cac hién tuong thoi tiét cuc doan nhu bao, lut,
mén hda va ngot hod, cOng vdi sy suy giam vé tai nguyén thuy san da va dang anh huong dén
doi sdng va thu nhap ctua nguroi dan noi day. Thuc té nay tao ra nhitng anh huong tiéu cuc dén
sinh ké& ctia nguoi dan vung dadm pha [2, 3]. Chinh vi vay, viéc chuyén d6i va dang hod sinh ké

dua vao tai nguyén dam phé dang la nhu cau cap thiét.

Phét trién du lich dwa vao khai thac tai nguyén thién nhién dang la hudéng di duwoc nhiéu
dia phuong lya chon d€ thiic ddy phat trién kinh t&'xa hoi cta dia phwong. Thuc t& cho thay, su
hinh thanh va phat trién du lich & khu viec d4m pha gin véi hoat dong khai thac va nudi trong
thuy san da hinh thanh cac mo hinh du lich sinh thdi, du lich cong ddng (DLCD) va dich vu du
lich (DVDL). Nhitng m6 hinh nay da tao ra nhitng thay d6i dang ké cho nguoi dan trong viéc xoa
déi giam ngheo va chuyén dich co ciu kinh t€' ndong thon theo hudng tich cuc [3, 4]. Hudéng di
nay hoan toan phu hop véi chu treong ctia Chinh Phu va dwgc dé cap trong Nghi Quyét so
54/NQ-TW. Cu thé, co cau kinh t& tinh Thira Thién Hué chuyén dich theo huéng tang dich vu va
cong nghiép, trong dé du lich tro thanh nganh kinh t& mi nhon; kinh t& bién va dam phéa dan
tro thanh dong lwc phat trién [5].

Thi tran Lang C6, Thira Thién Hué'la mot dia diém ly tudng cho khach du lich tham quan,
nghi dudng va trai nghiém &m thuc dic sac ctia Hué. S hitu ddm Lap An hay con goi la dam
Lang C6 v6i hon 1.655 ha dién tich viing dadm pha va bo bién dai v6i nhiéu canh quan thién nhién,
day duoc xem la diém ding chan duoc nhiéu du khach lya chon. Héng nam, thi tran Lang c6
dén khoang 190 nghin luwot khach du lich; doanh thu tit DVDL udc dat dat 183 ty dong [6]. Cac
loai hinh DVDL phat trién trén dia ban cht yéu vé an udéng, luu tra, vui choi — giai tri, trai nghiém
sinh k€&, ngdm canh, tim hiéu van hoa véi cdc hé thong diém nghi dudng, bao gdm resort, khach
san, nha nghi, va cac dich vu di kém khac. Véi bo bién trai dai, noi day da c6 cac dy an dau tu

xay dung cac khu nghi dudng 16n, cac khu du lich nghi dudng déng cap ba dén ndm sao, di kem

82



Jos.hueuni.edu.vn Tap 132, S6 3D, 2023

v6i cac hoat ddng hdi thao, hoi nghi duoc quoc t€'va trong nuwde duoc td chire, la noi thuan lgi dé€
nguoi dan tham gia thyee hién cac hoat dong DVDL, cai thién sinh ké'va thuc day phat trién kinh

t& - xa hoi cuia dia phuong.

Tuy nhién, nhi€u van d€ dang con ton tai do hoat dong tw phat, tao ra nhitng rao can cho
su phat trién cua du lich dwa vao cdng dong tai dam phd Lang C6. Hoat dong DVDL dam pha
hién con roi rac, cht yéu dua vao tiém nang don 1é mang tinh dia phuwong; thiéu su phoi hop
gitta cac bén lién quan cting nhu xay dung quy hoach tong thé cho du lich toan vung [7]. Bén
canh d6, chua c6 nghién cttu chuyén sau vé vai tro cua hoat dong du lich d6i véi thu nhap caa
nguoi dan dia phuong, cting nhu vai tro va anh hudng cua né dén tai nguyén moéi treong khu
virc dam pha Lang C6. Chinh vi vay, nghién ctru nay nham lam ré vai trd cia DVDL d6i véi sinh
ké& ctia nguoi dan noi day ciing nhu nhitng dong gop trong hoat déng bao vé tai nguyén thién
nhién vung ddm Lang C6. Day la co s¢ d€ xac dinh hién trang hoat dong DVDL, danh gia muc
d6 quan trong cua hoat dong du lich va su can thiét phai c6 su tham gia cia nguoi dan trong hoat

déng du lich tai ving dam phé Lang Co.

2 Cos6ly thuyét

Du lich duogc coi 1a mot sinh k& mdi, thay thé cho sinh ké truyén thong, nguoi dan mong
mudn van két ndi du lich véi cong viéce truyén thong [8]. Du lich tao ra co hdi cho cac loai hinh
kinh doanh khéc: khach san, khu nghi dudng, cac dich vy 1& hanh phét trién. Du lich gép phan
giai quyét mot sd luwong 1on lao dong ¢ dia phuwong. Phat trién du lich con gitip phu nit ¢ cac ving
ndng thon nang cao vi thé thdng qua hoat ddng kinh doanh, budn ban cac san phdm thu céng hay
tham gia cdc cong viéc khac nhu chup anh, ndu &n... [9]. Nghién cttu cia Duong Hoang Huong
cho thay du lich tdc dong nhat dinh dén sinh ké ciia nguoi dan: lao dong tham gia mdt s6 nganh
san xuat cung tng san pham nong nghiép, hang luu niém, tha cong my nghé, mot sd ho tham gia

hoat déng phuc vu khéch, co so du lich cong dong, cac hoat ddng van hod truyén thong [10].

Phét trién du lich ¢6 lién quan tich cuc dén céc tru cdt co ban cta phat trién bén ving,
bao gdm bén vitng vé xa hoi, kinh t&' va moi trueong [11]. N6 ¢6 thé cai thién thu nhap va co hoi
nghé nghiép cho cac thanh vién cong dong [12-14]. Viéc cung cap DVDL tao ra ngudn thu nhap
moi cho ngwoi dan dia phwong bén canh cac hoat dong nong nghiép hodc danh bit thuy san
truyén thong. Dac biét, kinh doanh du lich c6 thé gép phan giam chénh léch kinh t&'[15] va x6a
déi giam ngheo [16], tang thu nhap cho nguoi dan. D6i véi khu vuc nong thon, su ting treong
v€ du lich khién thu nhap ctia cdc h tang 1én va déng gép cho phaét trién kinh té néng thon [17].
Phét trién du lich gép phan tao ra nhiéu co héi viéc lam mdéi. Thu hat nhiéu lao dong truc tiép,
gian tiép, lao dong theo muia vu va lao ddng tham gia vao cdc hoat ddng xdy dung co so vt
chat cho hoat dong du lich [18, 19].
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Sy hinh thanh va phat trién du lich & khu vuc dam phd Lang C6, huyén Phu Loc, tinh
Thira Thién Hué gan véi hoat dong khai thac va nudi trong thuy san da hinh thanh cac mé hinh
du lich sinh thai, DLCD va DVDL. Nhitng m6 hinh nay da tao ra nhiing thay do6i dang ké cho
nguoi dan trong viéc xoad déi giam ngheo va chuyén dich co cdu kinh té nong thon theo hudng
tich cuc [2]. Vay nén, hoat ddng du lich da thu hat dwgc nhiéu nguoi dan tham gia, ciing nhw
su quan tam cua chinh quyén dia phuong. Hoat dong nay dong mot vai tro to 16n cho sy phat
trién kinh t& - xa hoi ¢ dia phuong ndi chung va cai thién sinh k& cia nguoi dan néi riéng.

Phét trén DVDL la giai phap chuyén dich co cdu kinh t€ thich ¢ing véi bdi canh suy giam
tai nguyén va bién d6i khi hau tai vung ddm phd Thira Thién Hué. Day ciing dugc xem la mét
hinh thic da dang hoa sinh k& ddi véi cac hd song dua vao tai nguyén thién nhién & dam pha
Lang C6. Viéc tham gia vao cdc DVDL cdng ddng duoc coi la mdt sy chuyén d6i trong qua trinh
da dang hoa sinh k& ctia ho trén dia ban nghién cttu. Sinh k& dua vao du lich 6 day duoc hiéu la
mot DVDL hoan chinh do h/nguoi dan dia phuong truc tiép tham gia van hanh, quan ly, kiém
soat va huong loi truc tiép duya trén qud trinh khai thac tai nguyén du lich cta dia phwong. Qua
trinh tham gia hoat dong du lich ctia nguoi dan mot mat nham muc dich cai thién thu nhap, mat
khac chinh hg ¢6 nhén thiic va nhu cdu can phai tham gia trong hoat dong bao vé moi truong va

tai nguyén thién nhién dia phuwong.

3  Phwong phap
3.1 Dia di€m va déi tugng

Nghién ctru duoc thue hién tai viing dam pha thi tran Lang C6 thudc huyén Phu Loc, tinh
Thira Thién Hué. Day la diém c6 hoat dong DVDL phat trién va la noi c6 nhiéu cac hd dan dang
tham gia hoat dong DVDL tai dia phuong. Nghién cttu dugc tién hanh trong khoang thoi gian tir

25 S0 km

Phu ong
Vinh Ninh

THUA THIEN HUE

DAam pha Lang Co

O Diém nghién cau

Hinh 1. DPiém nghién cttu
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12/2019 dén 12/2021.

D6i tuong nghién cttu la hoat dong DVDL dwa vao khai thac tai nguyén dam pha tai dia
phuong. Nghién ctru tién hanh thu thap thong tin tir nhitng h¢ dan tham gia truc tiép DVDL va
cac tac nhan lién quan. Viéc lua chon d6i tuwong cung cap thong tin cdn ct trén cac tiéu chi: nhiing
ho dan dang tham gia cac loai hinh DVDL tai vung dam pha, nhiing ho tham gia gian tiép trong
hoat dong nay (nhu 1am thué), hay nhitng c4 nhan, t& chiic ho trg, quan ly va xtc tién phét trién

hoat dong du lich tai dia phuwong, ciing nhuw nhitng nguoi am hiéu vé linh vuc nay.

Cach tiép can trong nghién cttu nay duwgc thuc hién dua trén nhitng quan diém, hiéu biét
va danh gi4 ctia nhitng ho dan dang tham gia hoat ddng du lich tai dia phuong d6i voi hoat dong
kinh t& du lich ctia chinh ho. Dya vao d6, nghién cttu sé kham pha va phan tich cac ndi dung va

chi tiéu nghién cttu lién quan dén thu nhap va su tham gia cia DVDL ctia nguoi dan dia phuong.

3.2 Nguon s6 liéu va phuwong phap thu thap
Thu thip dit liéu tht cap

Nghién cttu tién hanh thu thap cac thong tin lién quan dén tinh hinh thuyee hién cac hoat
déng du lich tai dam ph4, cac k&€ hoach va chinh sach lién quan dén phat trién du lich ndi chung
va du lich ddm phd noi riéng, tam quan trong cua du lich dwa vao tai nguyén va cong dong,
nhitng khd khan va thuan loi trong hoat dong du lich. Nhitng thong tin nay dwoc thu thap tir cac
bdo cdo kinh t&'— xa hoi cta dia phuong, cac ké'hoach va chinh sach lién quan dén phat trién du
lich ndi chung va du lich dam pha noi riéng; cac két qua nghién ctru lién quan da duwoc xuat ban

va cac du an phat trién du lich cong dong cap huyén, xa, ...

Thu thap dit liéu so cip

Nghién cttu 4p dung phuong phap phong van ban cau trac dé€ thu thap di liéu tx 60 ho,
la nhitng ho tham gia vao hoat dong du lich tai dam pha Lang C6. Thong tin duoc thu thap lién
quan dén dac diém va hoat dong tao thu nhap ctia hg; su tham gia cua nguwoi dan vao hoat dong
du lich dam pha; vai tro DVDL ctia h¢ d6i véi sinh ké' ctia ho gia dinh va bao vé tai nguyén dam
pha. Ngoai ra nghién cttu con tién hanh phong van hai nguwoi am hiéu, bao gom dai dién chinh
quyén dia phuwong, can bd quan ly hoat dong du lich va tai nguyén dam pha cap huyén, thanh
vién c6 nhiéu kinh nghiém trong linh vitc nay. Noi dung phong van nguoi am hiéu tap trung
khai thac nhitng thong tin vé vai tro cua hoat dong kinh doanh DVDL, sy tham gia cua nguoi
dan, nhitng thuan lgi va kho khan ctia h¢ lam DVDL.

33 Xulyditliéu
Dit liéu thu thap dugc phan nhom theo thong tin dinh tinh va dinh leong. Nguon dit liéu

duoc ma hod, tdng hop va xtt ly bang phan mém SPSS. Nghién cttu stt dung cac ham thong ké

mo ta nhuw gia trj trung binh, phan trdm, do 1éch chudn dé€ phan tich cac chi s6, cling nhu mo ta
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cac ndi dung nghién ctru. Thong tin dinh tinh duoc tdng hop theo tirng chu dé va ndi dung nghién
cttu, nham bd sung thong tin hay dwa ra cdc minh chiing cu thé, ciing nhw tham chiéu cho cac

thong tin dinh lwong.

4 K&t qua nghién ctru
4.1 Tai nguyén du lich tw nhién diém dén Ling C6

Thi trdn Lang C6 la dia ban nam trong khu kinh t&¢' Chan May-Lang C6, c6 dién tich tw nhién
1210.550 ha (Bang 1). O day, nui chay dai ra bién va vién dudi 1a dai cat trdng min dai t6i hon 10 km,
gan nhu con nguyén so. Nho thién nhién wu dai, Lang C6 1a noi chuyén tiép gifra vinh Bac Bo va
bién Dong, c6 nui, séng, bién, dao, ddm phd. Bén canh d6, Lang c6 vira cd vung nuwdc mdn, vira
c6 vung nudc lo tao nén mdi treong sinh séng cta nhiéu loai dong vat, thuc vat bién quy hiém,

6 gia tri kinh t&'va da dang sinh hoc cao.

Nam gitta ntii rimng va bién 1a ddm Lap An rong khoang 1.655 ha thong véi bién Dong, biét
1ap véi cac dam khac trong hé ddm pha Tam Giang, bén canh d6 la nhiing canh rung nhiét déi
rong 16n. Véi lgi thé cia mot vung khi hau nhiét d6i dién hinh, Lang C6 hoi tu day du nhiing
yéu to d€ tréd thanh mot khu du lich tdm ¢& quoc t€ véi nhiéu loai hinh du lich da dang phong
pht nhu: Du lich nghi dudng, du lich sinh théi, du lich thé thao mdt nudc, du lich mao hiém, ...

Léang C6 la noi tap trung nhiéu tai nguyén du lich phong pht: bo bién, bai cat min, ddm ho, song
sudi, nai doi, ... da tao ra cac san phdm du lich da dang. Bén canh d6, mé hinh “Quan ly va phuc hoi
ring ngdp man dya vao cong dong” & dam Lang Co, thi tran Lang C6 duoc trién khai ttr ndm 1994, da
gop phan bao vé va phuc hoi hé sinh théi rimg ngap mén, két hop nu6i trong thuy san trén vung dat da
quy hoach ctia dd@m Lang C6.

Véi nhitng tiém nang va 1¢i thé’san c6, nhiéu ndm qua, tinh Thira Thién Hué da c6 nhiéu
chuwong trinh, k& hoach hanh dong nham quang ba, thu htit dau tu trong va ngoai nudc vao khu
viee vinh Lang C6. Theo d6, cac vung dam phd va nhiing bai bién dep cta tinh duoc chu trong
dau tw, nang cap va phat trién. C6 thé néi, sy phét trién ctia du lich Lang C6 da va dang hd tro
hiéu qua cho hai trung tim du lich la thanh phd Da Nang va thanh phd Hué trong viéc da dang
hoa san pham du lich, giup gian bot lwong khach tai hai trung tim nay vao mua cao diém va tang
thém ngay luu tr ctia khach trong viing. Chi tiét tai nguyén tu nhién diém dén Lang Co6 duoc

trinh bay trong Bang 1.
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Bang 1. Tai nguyén tw nhién diém dén Lang C6

Chi tiéu DVT Gia tri Dic diém
Dién tich tw nhién ha 10.550 Bao gbm c6 nui, song, bién, dao va dam phé
Chiéu dai bo bién km 13 Nui chay dai ra bién
Chiéu dai bai cat trang km 10 Dai cat tréng min, gan nhw con nguyén so

bam Lap An, tén khacla d@m An Cu, dam Lang
C6, ndm dudi chan deo Phi Gia, ngay gan truc
duong Quoc 16 1A, doan duodng di qua thi tran
Lang C6, huyén Phu Léc.

Dién tich viing dam phé ha 1.655

M6 hinh phat trién riing ngdp man va bao ton
Rung sinh thai ngép mén ha 15,9 thuy san gép phén cai thién sinh k&' va quan ly hé
sinh thai ven bién ddm Lang Co

Ngudn: B4o cdo kinh té=xa hodi va phong van nguoi am hiéu, 2021

42 Dic diém cac hy dan lam du lich tai ddm pha Lang Co

Ngudn nhén lic déng vai tro quan trong trong sw phat trién nganh du lich. D& tao ra mot
san pham du lich hoan chinh, bén canh cac yéu t6 vé tai nguyén, ha tang, co so vat chat... thi yéu

t0 con nguoi duoc xem 1la mot chia khdéa mo ra canh ctra chat lwong cho san phdm du lich.

Tubi trung binh cta chi hd du lich 1a 44,6 tudi, 1a d6 tudi ¢ nhiéu kinh nghiém sdng trong
vung, am hiéu cac dia danh du lich va tai nguyén ctia vung, phu hop dé tham gia DVDL tai dia
phuong. Bén canh d6, trinh d6 van hoa ctia chtt ho teong doi thap (16p 8,5) va s6 lao dong cia hd
tham gia hoat dong du lich han ché, thong thuong, ca vo va chong la nhiing lao dong chinh tham
gia vao linh vuc nay. Nghién cttu cling cho thay, da s6 hd lam du lich déu la nhiing ho thudc dién
ho trung binh va kh4, chiém khoang 93%, phan anh dwgc hiéu qua thyc t&' ma hoat dong du lich

mang lai.

Bén canh ngudn nhan luc d€ duy tri va phat trién cac hoat ddng DVDL, gia tri cac phuong
tién va co so vat chat phuc vu san xuat hay DVDL ctia hd ciing 1a yéu t6 déng vai trd quan trong.
Nguon luc vat chat duoc do luong thong qua gid tri nha va bat dong san, gid tri cac phuong tién
sinh hoat, phuong tién san xuat kinh doanh cta hd. Két qua ¢ Bang 2 cho thay, tong gia tri tai san
binh quan bao gom cac phuong tién san xudt kinh doanh va phuong tién sinh hoat ctia h DVDL
trén dia ban nghién ctru 1a 1.165,8 triéu dong. Trong d6, gid tri nha va bat dong san chiém trén
43%, gia tri tai san dung cho cac hoat dong DVDL chiém 32,5% trong tong gia tri tai san ctia ho.
Viéc trang bi day du cac thiét bi sinh hoat, cac phuong tién phuc vu san xuat giup cac ho dan
thuén loi hon trong viéc tiép can cac thong tin ky thuat, thi truong, giao tiép véi moi nguoi dé
dang va ttt 46 mo rong cac mdi quan hé xa hoi. Di€u nay la can thiét doi voi cac ho kinh doanh

cac DVDL, mot nganh nghé cht trong vao cac kj nang mém va cac moi quan hé xa hoi.
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Béang 2. Dic diém cta cac hd dan lam du lich

Chi tiéu Don vi tinh Ho DVDL (N=60)
Tudi chu ho Tudi 44,6
Trinh d6 van hoa trung binh ctia cht1 ho Lép 8,5
Nhan khau Nguoi/hd 4,1
Lao dong lam du lich trung binh/ho Nguoi 2,8
Lao dong c6 dao tao Nguoi 1,1
Loai kinh t&'ho
Ngheo % 6,7
Trung binh % 76,6
Kha % 16,7
Gia tri tai san binh quan Triéu dong/ho 1.165,8
+ Gia tri Nha va bat dong san Triéu dong/ho 507,0
+ Gia tri phuong tién sinh hoat Triéu dong/ho 169,1
+ Gia tri phuwong tién khai thac thuy san Triéu déng/hd 111,0
+ Gia tri phuong tién dich vu du lich Triéu déng/hd 378,7

Ngudn: tong hop s6 liéu khao sat, 2021

4.3 Cacloai hinh kinh doanh dich vu du lich va su tham gia ctia hg

Tai nguyén vung dam pha vo6i hé thong canh quan thién nhién dac trung, cling nhu su da
dang vé san pham thuy san véi chat lugng cao chinh la nhiing loi thé canh tranh ctia vung dé tao
nén nhitng gia tri ti cac hoat dong kinh doanh DVDL. Nguwoi dan dia phuong da tan dung cac
thé’ manh nay d€ hinh thanh nén cac dich vu cung ting cho khéach du lich, véi cac loai hinh dich

vu da dang.

Thuec t& cho thdy, cdc hd dan tham gia hoat dong kinh doanh du lich & vung ddm phéa da
biét cach tao nén su da dang cac loai hinh dich vu cho khach du lich tir an uéng, nghi ngoi, dén
tham quan va trai nghiém. Viéc tiép can va tham gia hoat dong du lich cua nguoi dan noi day
kha sém, c6 nhitng h¢ dan da bit dau trién khai dich vu tir nhiing ndm 2000. Diéu nay cho thdy,
hoat dong nay da khong con xa la va nguoi dan da som thay déi trong tw duy lam &n trong viéc
da dang ho4 ngudn thu nhap dwa vao tai nguyén, tiém luc sn cé ctia dia phwong. Giai doan ttr
2011-2015 twong tng véi khoang thoi gian ho tham gia lam DVDL tir 5-10 nam, la thoi diém
nguoi dan tham gia nhiéu va da dang cac loai hinh DVDL nhu dich vu luu trt, dich vu thudng
thirc ddc san dia phuong, dich vu cheo thuyén ngém canh, trai nghiém sinh k&' va mét s6 dich vu
khac nhu van chuyén, lam phuc vy, ... Trong d6, dich vu ndi bat nhat voéi ty 1é ho tham gia nhiéu
nhat 1a dich vu chd khach tham quan dam pha, chiém 46,7%. Day la dich vu dé phat trién boi cac

ho nho
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Bang 3. Thoi gian hoat ddng va quy mo khach caa ho dich vu du lich

Y en Dich vu Dich vu Dich vu tham Dich vu
Chi tiéu bvT . <. . i .
Luu tra Anuong  quan, trdi nghiém khac
1. Thoi gian hoat dong dich vu du lich
Thoi gian < 5 nam % 0 6,7 0 0
Thoi gian 5-10 ndm % 10 36,7 46,7 3,3
Thoi gian > 10 nam % 0 10 6,67 0
L
2. Quy mé khach Ot 583 2.962 1.132 -
nguoi/hg/nam

Ngudn: Téng hop s6 liéu khao sat, 2021

nhu cau du khach cao va khong ton kém chi phi dau tu do tan dung thuyén, thang danh ca da
6, véi quy mo khach binh quan 1.132 lwgt/hg/nam.

Trong nhitng nam gan day, dia phuong con gia tang thém cac ho tham gia vao kinh doanh
loai hinh dich vu an uéng, chiém 6,7% vdi lugng khach binh quan 2.962 luwot khach/hd/ndm. Loai
hinh dich vu nay da dem lai nguén thu 6n dinh hon cho ho trong béi canh tai nguyén thuy san
ngay cang suy giam, hoat dong nudi trong gap nhiéu kho khan bai thoi tiét, dich bénh va su bién
dong gia. Vay nén, hoat dong DVDL da va dang gép phan quan trong trong viéc nang cao thu

nhéap, viéc lam va cai thién sinh k& cho nguoi dan dia phuong.

44  Vai trd dich vu du lich déi v6i da dang nguén thu va sinh ké ctia h

Bén canh hoat dong khai thac va nuo6i trong thuy san la hai hoat ddng sinh ké'truyén thong,
thi hién nay DVDL duoc xem la hoat dong dem lai ngudn thu dang ké cho ho ddm phéa Lang C6.
Két qua Bang 4 cho thdy ngudn thu ctia hd dam pha Lang C6 kha da dang, két hop nhiéu loai
hinh sinh ké.

Bén canh hoat déng kinh doanh DVDL tao ra nguén thu cho h¢ trung binh khoang 104
triéu dong/nam, thi nudi trong va khai thac thuy san cting 1a nhitng hoat dong tao thu nhap chinh
cho nguoi dan noi day, voi gia tri thu dwoc 1an luot 1a 134,3 triéu dong/ndm va 59,7 triéu
déng/nam. Mot s6 ho dan con c6 ngudn thu nhép tir nudi trong thuy san cao hon nhiéu so véi
hoat dong du lich. Diéu nay dang vdi thuc t& khi khai thac va nu6i trong thuy san chinh la sinh
ké& gén lién véi nguoi dan tir trede dén nay. Ddc biét, hoat dong budn ban thuy san dwdi hinh
thirc lam qua ctia khach du lich tai cac diém dén ngay mot tang khi cac DVDL phat trién, dwa lai
nguon thu dang ké cho cac hd dan noi day, binh quan 96,5 triéu dong/nam. Ngoai ra, mot sd hoat
dong tao thu nhap khac duwoc nguoi dan trién khai nhu trong trot, chdn nudi, lam thué hay cac

cong viéc so ché, ché'bién, nhung s6 luong ho tham gia va gid tri ngudn thu khéng dang ké.

Mic dit ngudn thu 16n 1a tir kinh doanh du lich va nu6i trong thuy san, nhung van con ton
tai mot khoang cach 16n gitta nhitng hd c6 ngudn thu cao tit kinh doanh DVDL hay nudi trong
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Bang 4. Cac hoat dong tao thu nhap ctia ho dich vu du lich

Ho6 dich vu du lich (N = 60)

Hoat dong Ty 1é Thu nhép trung binh Pé lech
(%) (triéu dong/nim) chuén
Khai thac thay san 86,7 59,7 23,6
Nuéi tréng thuy san 55 134,3 156,2
Bu6n ban thuy san 15 96,5 94,2
Dich vu du lich 100 104,6 76,2
Lam cong 10 49,2 20,4
Khac 6,7 42,5 3,5

Nguon: Téng hop s6 liéu khao sat, 2021

va budn ban thuy san so voi nhitng hd c6 thu nhap thap trong cung linh vuc (thé hién 6 gia tri
d6 1éch chuén 1an lwot la 76,2, 156,2 va 94,2). N6i cach khac, khong phai tat ca cac ho lam du lich
déu dat hiéu qua kinh té cao, va van con mot bd phan ho dan lam du lich chua c6 kinh nghiém,
nhat 1a trong dich vu giao tiép, tiép thi va ban hang. D6 cling la nhitng rao can trong viéc ti€p can
khéach du lich va nang cao thu nhap cho hd dan lam kinh doanh du lich. Do d6, chinh quyén dia
phuong can phai quan tdim va hd tro nhém hd dan nay trong viéc nang cao nang luc va nang cap

cac loai hinh dich vu.

Nghién cttu st dung thang do Likert v6i ndam muc d6 (1 — Hoan toan khéng quan trong,
2 —Khodng quan trong, 3 - Khd quan trong , 4 — Quan trong, 5 — Rat quan trong) dé€ thu thap danh gia
clia nguoi dan vé vai tro ctia hoat dong DVDL trong viéc cai thién thu nhap, phat trién kinh té dia
phuong, da dang hod sinh ké'va tao viéc lam cho nguoi dan. Két qua nay nham khang dinh vai tro
ctia hoat dong DVDL tai dia phuong (chi tiét duoc trinh bay tai Bang 5).

Két qua Bang 5 cho thay, 88,3% ngudi dan lua chon tir mtkc ba trd 1én, diéu nay khang dinh vai
tro quan trong cta hoat dong DVDL tai dam phd. Ty 1é ho danh gia vai tro quan trong ctia hoat
dong DVDL ¢ dia phuong dugc nhan manh dén yéu td tao viéc lam va cai thién thu nhap cua hd
gia dinh va gian tiép thuc day phat trién kinh té& dia phwong voi cac ty 1é duoc nguoi dan danh
gia mirc d§ quan trong cao, lan lwot 1a 51,7%, 40% va 53,3%. Du lich mang lai thu nhap cho nguoi
dan dia phuong théng qua viéc tham gia cung cdp hang hda va dich vu cho khach du lich nhu
nha ¢ (homestay hodc phong ngu), cac loai thuc pham va d6 uéng, phuwong tién van chuyén hodc
chuyén ché. Khi nguoi dan dia phuong cé dwoc thu nhap tryec tiép tit du lich ho lai st dung dé
chi tiéu cho giao dich khac trong cong dong ctia minh, dan dén nhiéu tac dong cé tinh lan toa.
Qud trinh nay c6 thé hd trg tich cuc cho cong ddng dia phuong trong muc tiéu da dang hod sinh

ké' va x6a doi giam ngheo.
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Bang 5. Danh gia vai tro ctia hoat dong kinh doanh dich vu du lich d6i véi thu nhép

va da dang sinh k& ctia h
bVT: %
Hoa an kho Kho Kha RA
Péng gbp cita DVDL oan toan khong ong a Quan at
quan trong quan trong quan trong trong quan trong
Cai thién thu nhap ngwoi dan 0 3,3 55 40 1,7
Phat trién kinh t& dia phuong 0 5 40 53,3 1,7
Da dang hod sinh ké'ho 0 11,7 66,7 20 1,6
Tao viéc lam nguoi dan 0 5 38,3 51,7 5

Nguon: Phong van ho, nguoi am hiéu, 2021

4.6  Vai tro dich vu du lich déi véi tai nguyén thuy san, cinh quan va mdi truong dam pha
Lang Co

Bén canh nhitng déng gop quan trong ctia DVDL dén thu nhép ctia nguoi dan dia phuong,
ching toi tiép tuc danh gia vai tro cia DVDL & nhitng khia canh khac nhu su thay doi vé canh
quan vung dam ph4, tai nguyén thuy san va van dé méi truong tw nhién. Viéc danh gid nay dua
trén hi€u biét, quan diém va y kién ctia nguoi dan déi véi cac ndi dung nay thong qua ba mikc

d6, gom: Thay d6i tiéu cuc, khong thay doi va thay d6i tich cuc (Bang 6).

Thuyec t& cho thay trén 40% ho tham gia DVDL cho rang hoat dong DVDL da c6 nhitng anh
huong tich cuc dén su thay doi canh quan, moéi treong tie nhién va tai nguyén thuy san. Diéu nay
duoc thé hién thong qua nhiing hoat ddng cai tao canh quan tir duong giao thong, trang tri nha
ctra, hé thdng cay xanh duoc trong méi, hé thong thuy dao duoc quan ly va sap xép dé tao duong
di chuyén cho thuyén tham quan. Hon nita, su phat trién caa DVDL gép phan tao nén sy chuyén
doi trong cac hoat ddng tao thu nhap, mot bd phan ngu dan chuyén tir khai thac thuy san sang
lam dich vu. Ngoai ra, cac phuong phap khai thac huy diét c6 dau hiéu giam khi c6 hoat dong
tham quan dam phd thuong xuyén ctua du khach va nguoi dan dia phuong.

Cung voi nhitng mat tich cuc dwgce dé cap, hoat dong DVDL van c6 nhitng anh huong tiéu
cuc duoc cac ho tham gia DVDL dé cap dén bao gom: anh huong dén tai nguyén thuy san (35,6%)

Bang 6. Nhan thitc v€ vai tro hoat dong dich vu d6i vdi tai nguyén méi treong dam pha

Ty 1é % s8 ho danh gia

Hang muc -
Tiéu cuc Khoéng thay doi Tich cuc
Thay d6i canh quan cta ving 8,5 35,6 55,9
Thay d6i mdi truong ty nhién 27,1 29,7 43,2
Thay d6i tai nguyén thuy san 35,6 23,7 40,7

Nguon: Téng hop s6 liéu khao sat, 2021
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va mdi treong ty nhién (27,1%) khi cdc van dé€ vé rac thai, xa thai tir cac dich vu dn udng hay sinh
hoat ctia du khéach da anh huong dén chat luong ngudn nuwde va gay 6 nhiém mai treong, canh
quan. Cé thé noi, viéc phat trién DVDL khu viec ddm phé da chiing minh duwoc vai trd quan trong
cua nd d6i voi cudce sdng cua nguroi dan dia phuong. Tuy nhién, su phét trién cta hoat dong nay
can phai dwoc cac cdp, ban, nganh quan tim va quan ly chit ché nham phat huy nhitng mat tich
cuc tt DVDL mang lai. Bong thoi, viéc quan ly chdt ché con gép phan han ché, loai bo nhiing
mdt tiéu cuc gay nguy hai cho khu viee dam phd néi riéng va van dé phat trién bén viing noi

chung.

5 Kétluan

Vi loi thé vé ngudn tai nguyén thién nhién doc dao, nhiéu loai hinh DVDL phong phd, thi
trdn Lang c6 dén gan 200 nghin lwot khéch du lich mdi ndm, doanh thu tirt DVDL wéc dat dat 183
ty dong. Cac loai hinh dich vu phét trién trén dia ban chu yéu 1a chd khach tham quan, trai nghiém
sinh k&'dam ph4, kinh doanh an uéng va luu tra.

Két qua nghién cttu cho thdy, ngudn thu tir DVDL da c6 nhiing déng gép nhat dinh vao
thu nhép ctia nguoi dan. Nguon thu tir hoat déng du lich da gitp ho cai tién thu nhap dang ké,
binh quan 104,6 triéu dong/nam, chiém dén 18,6% tong thu nhap/nam cua hd. Két qua nay mang
tinh tich cuc khi DVDL dam phé dang chi méi ¢ giai doan khoi dau va quy mo cac hoat dong cta
hd van con nhé. Phét trién du lich con tao ra cac co hoi phat trién cho cac loai hinh kinh doanh
va dich vu khac nhuw cho thué thuyén, luu tra, ban hang hoa, &n uéng, hay dich vu cho thué
phuong tién di lai, v.v. dac biét 1a hoat dong budn ban cac dac san dia phuong.

Hon 40% ho tham gia DVDL cho rang hoat dong DVDL da c6 nhitng anh huong tich cuc
dén su thay d6i canh quan, mdi truong tw nhién va tai nguyén thuy san. Day duoc xem la mot
trong nhitng két qua tich cuc ctia viéc phat trién du lich gan véi cai thién sinh k&; bao vé va khai
thac hop ly cc tai nguyén, nang cao hiéu qua kinh t& nham phat trién bén vitng hé dam phé ctia
tinh.
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