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Tóm tắt. Trợ giúp pháp lý đối với người nghèo và dân tộc thiểu số tái định cư là việc làm cần thiết. Bài viết 

sử dụng một số dữ liệu liên quan đến việc nhận thức và việc tiếp cận trợ giúp pháp lý của người nghèo và 

đồng bào dân tộc Cơ Tu tái định cư trên địa bàn thành phố Đà Nẵng để chỉ ra việc nhận thức và tiếp cận 

của hai đối tượng này với vấn đề đặt ra là khá hạn chế, thể hiện ở việc rất ít người biết đến các kênh                   

trợ giúp pháp lý cũng như tiếp cận, sử dụng dịch vụ của chúng, từ đó đề cập đến một số nguyên nhân để 

những cá nhân/tổ chức liên quan có sự thấu hiểu và điều chỉnh nếu nhận thấy cần thiết. 

Từ khóa. dân tộc Cơ Tu, nghèo, tái định cư, trợ giúp pháp lý. 

 

Mở đầu 

Là một thành phố trẻ và năng động của miền Trung, Đà Nẵng từ sớm đã rất quan tâm 

đến việc trợ giúp pháp lý cho người dân thông qua việc hình thành các kênh trợ giúp. Các kênh 

trợ giúp này trong một chừng mực nhất định đã hỗ trợ người nghèo và người dân tộc thiểu số, 

vốn là những đối tượng yếu thế lại chịu biến động của hậu tái định cư giải quyết một số vướng 

mắt trong cuộc sống, tái định cư. Mặc dù nhu cầu trợ giúp pháp lý của hai đối tượng này vừa 

tiềm tàng, vừa hiện hữu, nhưng thực tế nhận thức và tiếp cận kênh trợ giúp này gặp phải nhiều 

vấn đề. Nhận thức và tiếp cận trợ giúp pháp lý của người nghèo và người dân tộc thiểu số tái 

định cư này sẽ góp phần nâng cao nguồn lực xã hội phục vụ cho sự hồi phục và xây dựng                  

sinh kế sau biến động mất đất sản xuất, di dời khu vực cư trú cho chính bản thân những đối 

tượng này. 

1.  Người nghèo, người dân tộc thiểu số với nhu cầu về trợ giúp pháp lý 

Theo định nghĩa của Luật trợ giúp Pháp lý (2006), Trợ giúp pháp lý là việc cung cấp dịch vụ 

pháp lý miễn phí cho người được trợ giúp pháp lý theo quy định của Luật này, giúp người được trợ giúp 
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pháp lý bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp của mình, nâng cao hiểu biết pháp luật, ý thức tôn trọng và                   

chấp hành pháp luật; góp phần vào việc phổ biến, giáo dục pháp luật, bảo vệ công lý, bảo đảm công bằng 

xã hội, phòng ngừa, hạn chế tranh chấp và vi phạm pháp luật. Cũng theo Luật này, ở Điều 10, 

Chương II có quy định: người nghèo và người dân tộc thiểu số là 02/04 đối tượng được trợ giúp 

pháp lý.1 Nội dung của trợ giúp pháp lý bao gồm các hoạt động: tư vấn pháp luật, tham gia tố 

tụng để đại diện, bào chữa, đại diện ngoài tố tụng, kiến nghị, hòa giải… Gần đây, Quốc hội đã 

ban hành Luật trợ giúp pháp lý mới [1], theo đó, khái niệm trợ giúp pháp lý được định nghĩa 

ngắn gọn hơn: “là việc cung cấp dịch vụ pháp lý miễn phí cho người được trợ giúp pháp lý trong                    

vụ việc trợ giúp pháp lý theo quy định của Luật này, góp phần bảo đảm quyền con người, quyền công 

dân trong  tiếp cận công lý và bình đẳng trước pháp pluật” và đối tượng được trợ giúp pháp lý cũng 

được trình bày chi tiết hơn. Tuy nhiên, Luật này chỉ có hiệu lực thi hành bắt đầu từ ngày 01 

tháng 01 năm 2018 nên tại thời điểm này, bài viết dựa trên nền tảng của luật cũ. 

Với thành phố Đà Nẵng, người nghèo và người dân tộc thiểu số sớm được quan tâm nên 

hai đối tượng này ở Đà Nẵng có đời sống tốt hơn so với nhiều tỉnh thành khác trên cả nước. 

Bằng chứng là hộ nghèo của thành phố Đà Nẵng được xác định theo chuẩn riêng, cao hơn 

chuẩn chung của cả nước. Tính từ năm 2001 đến năm 2015, GRDP (giá hiện hành) của toàn 

thành phố tăng 11,1 lần, GRDP tính bình quân nhân khẩu tăng 6,55 lần, cùng với sự tăng 

trưởng kinh tế đó, trong giai đoạn này chuẩn nghèo của riêng Đà Nẵng qua 4 lần thay đổi đã 

tăng 5,3 lần đối với khu vực thành thị và 6 lần đối với khu vực nông thôn [7]. Cho đến nay, nằm 

trong giai đoạn từ năm 2013 đến năm 2017, chuẩn nghèo của thành phố Đà Nẵng được quy 

định ở mức 600.000 đồng (từ 7.200.000 đồng/người/năm) đối với khu vực nông thôn và 800.000 

đồng (từ 9.600.000 đồng/người/năm) đối với khu vực nội thành [6]. Mức chuẩn nghèo như trên 

mặc dù có thấp hơn hai thành phố lớn là Hà Nội và thành phố Hồ Chí Minh nhưng vẫn cho 

thấy đời sống kinh tế của người nghèo ở thành phố Đà Nẵng đã cơ bản được nâng cao. 

Bên cạnh người nghèo, theo số liệu Ủy ban Nhân dân huyện Hòa Vang cung cấp, người 

dân tộc thiểu số ở thành phố Đà Nẵng, chủ yếu là đồng bào Cơ Tu, có dân số rất nhỏ, khoảng 

1.000 người, chiếm khoảng 0,1 % dân số toàn thành phố. Cộng đồng Cơ Tu ở thành phố Đà 

Nẵng sống tập trung ở ba thôn: Tà Lang, Giàn Bí (xã Hòa Bắc) và thôn Phú Túc (xã Hòa Phú) 

thuộc huyện Hòa Vang, cách trung tâm thành phố Đà Nẵng khoảng 40 km tính theo đường bộ. 

Dân số ít và khoảng cách địa lý so với trung tâm không xa là điều kiện tốt để đồng bào Cơ Tu 

nơi đây dễ dàng nhận được nhiều quan tâm, trợ giúp hơn của Nhà nước cũng như các tổ chức 

chính trị, xã hội.  

                                                 

1 Người được trợ giúp theo Luật Pháp trợ giúp pháp lý gồm (1) Người nghèo; (2) Người có công với cách mạng; (3) 

Người già cô đơn, người tàn tật và trẻ em không nơi nương tựa; (4) Người dân tộc thiểu số thường trú ở vùng có điều 

kiện kinh tế – xã hội đặc biệt khó khăn. 
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Như vậy, nếu so với người cùng đối tượng trong cả nước, thì người nghèo và người dân 

tộc thiểu số ở thành phố Đà Nẵng có mức sống tốt hơn. Tuy nhiên, đó là mức sống trong điều 

kiện, môi trường ổn định, còn lại nếu có những biến động trong cuộc sống thì hai đối tượng 

vốn đã yếu thế này lại càng khó khăn hơn. Cụ thể, người nghèo và người dân tộc thiểu số khi bị 

giải tỏa, thu hồi đất đai phải đối mặt với cú sốc lớn về nhiều mặt, trong khi đó, khả năng nhận 

thức pháp luật còn hạn chế nên việc ứng phó trước những biến động dường như vượt quá giới 

hạn/tầm hiểu biết của họ, đưa đến hiện tượng thiếu hụt, mất mát. Trong hoàn cảnh đó, nhu cầu 

được trang bị những kiến thức về pháp lý, sử dụng trợ giúp pháp lý, hay nói chung là trợ giúp 

pháp lý đối với họ là hết sức cần thiết. 

2.  Nhận thức và tiếp cận kênh trợ giúp pháp lý của người nghèo và người 

Cơ Tu tái định cư trên địa bàn thành phố Đà Nẵng 

2.1.  Mạng lưới trợ giúp pháp lý ở thành phố Đà Nẵng 

2.1.1.  Ở cấp thành phố 

Mạng lưới trợ giúp pháp lý ở thành phố Đà Nẵng nhìn trên mặt bằng chung là khá đa 

dạng. Cho đến nay, đã có Trung tâm Trợ giúp pháp lý nhà nước thành phố và chi nhánh trực thuộc 

trung tâm ở quận/huyện. Trung tâm trợ giúp pháp lý của Nhà nước thành phố Đà Nẵng được 

thành lập từ năm 1998 [5], đến năm 2007, đổi tên là “Trung tâm Trợ giúp pháp lý nhà nước 

thành phố Đà Nẵng”. Hiện nay, cơ cấu tổ chức của Trung tâm đã tương đối ổn định, toàn bộ 

kinh phí hoạt động, thực hiện nhiệm vụ của Trung tâm Trợ giúp pháp lý nhà nước hoàn toàn 

phụ thuộc vào ngân sách địa phương. 

Bên cạnh Trung tâm trợ giúp pháp lý ở cấp thành phố và quận/huyện nói trên, trên địa 

bàn thành phố còn có các tổ chức hành nghề luật sư, tổ chức tư vấn pháp luật thuộc tổ chức 

chính trị – xã hội, tổ chức chính trị xã hội – nghề nghiệp, tổ chức xã hội – nghề nghiệp. 

Về tổ chức hành nghề luật sư, từ khi Luật Luật sư được ban hành và có hiệu lực thi hành 

từ ngày 01/01/2007 đến nay, số lượng tổ chức hành nghề luật sư trên địa bàn thành phố tăng 

nhanh. Năm 2006, trên địa bàn thành phố Đà Nẵng có 19 tổ chức hành nghề luật sư với 25 luật 

sư; đến năm 2013 có 58 tổ chức hành nghề luật sư với 142 luật sư. Thời gian qua đã có 36 luật sư 

của tổ chức hành nghề luật sư trên địa bàn thành phố Đà Nẵng đăng ký làm Cộng tác viên pháp 

lý của Trung tâm trợ giúp pháp lý nhà nước thành phố. Các tổ chức hành nghề luật sư trên địa 

bàn thành phố chủ yếu hoạt động theo hình thức văn phòng luật sư do một luật sư làm                   

Trưởng Văn phòng hoặc theo hình thức công ty luật đều có bộ máy tổ chức gọn, ít nhân sự (1–3 

người) [4]. Các tổ chức hành nghề luật sư tuy phát triển nhiều nhưng manh mún, nhỏ lẻ, thiếu 

chuyên sâu. Hiện chưa có tổ chức hành nghề đủ mạnh để cạnh tranh với các hãng luật lớn trong 

nước và nước ngoài. 
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Về Trung tâm tư vấn pháp luật thuộc tổ chức chính trị – xã hội, tổ chức chính trị xã hội – 

nghề nghiệp, tổ chức xã hội – nghề nghiệp, cho đến nay, thành phố có 2 Trung tâm tư vấn pháp 

luật được thành lập trực thuộc các tổ chức chính trị – xã hội là Hội Liên hiệp phụ nữ thành phố 

và Hội Luật gia thành phố, ra đời trên cơ sở Luật Trợ giúp pháp lý và Nghị định số 

77/2008/NĐ–CP của Chính phủ về tư vấn pháp luật. Trong Hội Liên hiệp phụ nữ thành phố có 

kênh trợ giúp pháp lý là trung tâm tư vấn và hỗ trợ kết hôn và trong Hội luật gia thành phố có 

trung tâm tư vấn pháp luật. 

2.1.2.  Ở cấp cơ sở 

* Câu lạc bộ trợ giúp pháp lý (sau đây gọi tắt là Câu lạc bộ) 

Cùng với việc củng cố, kiện toàn tổ chức bộ máy của Trung tâm trợ giúp pháp lý                      

Nhà nước, việc phát triển mạng lưới trợ giúp pháp lý ở cơ sở để đưa hoạt động trợ giúp pháp lý 

sát với người dân nói chung và đối tượng được trợ giúp pháp lý nói riêng ngày càng được                 

chú trọng. Hiện nay, trên địa bàn thành phố Đà Nẵng đã tồn tại hơn 10 câu lạc bộ trên tổng số 

56 xã/phường. Các câu lạc bộ tổ chức các buổi sinh hoạt định kỳ với nhiều nội dung phong phú 

khác nhau như: tuyên truyền giới thiệu văn bản pháp luật thông qua các hội nghị, sinh hoạt   

tọa đàm, trao đổi, giải đáp pháp luật. Các buổi sinh hoạt câu lạc bộ được tổ chức định kỳ               

hàng tháng, quý tại nhà văn hóa xã/phường hoặc tại nhà sinh hoạt các thôn, tổ dân phố để tạo 

điều kiện cho người được trợ giúp pháp lý và các đối tượng khác có điều kiện tham gia                   

sinh hoạt. 

Từ năm 2010 đến nay, Dự án “Hỗ trợ hệ thống trợ giúp pháp lý ở Việt Nam giai đoạn 

2005–2009” kết thúc, nguồn kinh phí hỗ trợ hoạt động cho các Câu lạc bộ không còn nên                  

hiện nay các câu lạc bộ đang gặp khó khăn về kinh phí hoạt động; điều này làm ảnh hưởng lớn 

đến chất lượng, hiệu quả hoạt động. Thêm vào đó, chủ trương định kỳ luân chuyển, điều động 

đội ngũ cán bộ tư pháp ở xã, phường đã phần nào ảnh hưởng đến hoạt động của câu lạc bộ. 

Việc theo dõi và tổ chức sinh hoạt có lúc bị gián đoạn, một số câu lạc bộ hoạt động cầm chừng, 

không hiệu quả. 

* Tổ trợ giúp pháp lý 

Tổ trợ giúp pháp lý trên địa bàn thành phố Đà Nẵng được thành lập theo Quyết định số 

3609/QĐ–UBND ngày27/5/2013 của UBND thành phố Đà Nẵng về việc phê duyệt Đề án                  

thành lập mạng lưới trợ giúp pháp lý. Đề án này ban đầu được triển khai thực hiện thí điểm tại 

ba quận: Hải Châu, Sơn Trà và Liên Chiểu, sau đó, mở rộng ra tất cả các quận/huyện trên                

địa bàn thành phố. 
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2.2.  Nhận thức và tiếp cận trợ giúp pháp lý 

Trợ giúp pháp lý là một hoạt động không còn mới mẻ trong hệ thống pháp luật                       

Việt Nam. Nó chính thức được khẳng định là một chế định pháp luật độc lập từ năm 1997                

sau khi Quyết định số 734/TTg ngày 06/9/1997 của Thủ tướng Chính phủ về việc thành lập                     

tổ chức trợ giúp pháp lý cho người nghèo và đối tượng chính sách và có hiệu lực thi hành từ 

ngày 21/9/1997. Tuy nhiên, từ sau năm 2006, khi Luật trợ giúp pháp lý ra đời, cùng với nó là 

việc ban hành những văn bản hướng dẫn thi hành thì hệ thống tổ chức thực hiện trợ giúp                 

pháp lý trên cả nước nói chung và tại thành phố Đà Nẵng nói riêng mới bắt đầu được quan tâm 

phát triển, củng cố và kiện toàn. Từ khi thực hiện đến nay, hoạt động này đã đạt được nhiều           

kết quả nổi bật và dần trở thành một công cụ đắc lực trong việc việc thúc đẩy phát triển an sinh 

và công bằng xã hội. Tuy nhiên, việc nhận thức và tiếp cận trợ giúp pháp lý của người nghèo và 

người Cơ Tu ở thành phố Đà Nẵng nhìn chung có khá nhiều trở ngại, thể hiện trong những 

phân tích dưới đây. 

2.2.1.  Nhận thức về trợ giúp pháp lý của người nghèo và người Cơ Tu tái định cư 

Nhận thức, theo Từ điển Bách khoa Việt Nam, là quá trình biện chứng của sự phản ánh 

thế giới khách quan trong ý thức của con người, nhờ đó con người tư duy và không ngừng                  

tiến đến gần khách thể. Vận dụng cách hiểu này theo nghĩa hẹp, có thể nhận thấy, việc đánh giá 

nhận thức của người nghèo và của người Cơ Tu ở đây có nghĩa là đánh giá sự biết và hiểu về 

trợ giúp pháp lý đối với những đối tượng này. Sự biết/hiểu của họ càng cao thì nhận thức về 

vấn đề đó càng cao và ngược lại. 

Luật trợ giúp pháp lý mặc dù đã tồn tại một thời gian dài nhưng mức độ phổ biến của nó 

đến người dân nhìn chung còn thấp, đặc biệt là đối với người nghèo và người Cơ Tu. Theo                   

kết quả khảo sát của Viện Nghiên cứu phát triển Kinh tế Xã hội Đà Nẵng2, tỷ lệ người dân “đã 

từng nghe” về Luật Trợ giúp pháp lý rất thấp, chỉ chiếm 14,5 % (trong tổng số người khảo sát). 

Đáng chú ý là trong số 15 người Cơ Tu được khảo sát ở huyện Hòa Vang không có người nào 

đã từng nghe về luật này.[3] 

                                                 
2 Cuộc khảo sát có số lượng 227 phiếu, phân bố trên 5 quận huyện của thành phố Đà Nẵng (Ngũ Hành Sơn, Liên Chiểu, 

Hòa Vang, Sơn Trà, Cẩm Lệ), thực hiện năm 2014. 
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Bảng 1. Nhận thức của người nghèo và người Cơ Tu về Luật trợ giúp pháp lý 

Đối tượng Tiêu chí 
Dân tộc 

Tổng 
Kinh Cơ tu 

Đã nghe về Luật trợ giúp pháp lý 
Số lượng 33 0 33 

Tỷ lệ (%) 15,6 0,0 14,5 

Chưa nghe về Luật Trợ giúp pháp lý 
Số lượng 179 15 194 

Tỷ lệ (%) 84,4 100,0 85,5 

Tổng  212 15 227 

Tỷ lệ thấp của việc từng nghe/biết về tên của Luật trợ giúp pháp lý rõ ràng là một thực tế, 

nhưng việc nghe/biết về các cơ quan trợ giúp pháp lý lại có một tỷ lệ tương đối cao hơn. 

Bảng 2. Nhận thức của người nghèo và người Cơ Tu về các cơ quan/tổ chức                                                             

trợ giúp pháp lý tại địa phương 

Tổ chức 
Đã từng nghe nói Tồn tại tại địa phương 

Lượt trả lời  % Lượt trả lời  % 

Câu lạc bộ pháp luật 11 17,5 6 17,1 

Câu lạc bộ trợ giúp pháp lý 1 1,6   

Trung tâm trợ giúp pháp lý nhà nước 10 15,9   

Chi nhánh trung tâm trợ giúp pháp lý nhà nước 4 6,3   

Dịch vụ trợ giúp pháp lý lưu động 36 57,1 28 80 

Tổ trợ giúp pháp lý 5 7,9 1 2,9 

Văn phòng luật sư 47 74,6 9 25,7 

Trung tâm tư vấn pháp luật 13 20,6 1 2,9 

Công ty Luật 6 9,5   

Khác 1 1,6 1 2,9 

Tổng 134  46  

(Nguồn: Kết quả khảo sát của Viện Nghiên cứu Phát triển KTXH Đà Nẵng năm 2014) 

Điều này có thể được lý giải bởi khoảng cách giữa một bên là tính trừu tượng của một 

thuật ngữ liên quan đến pháp lý (trợ giúp pháp lý) với một bên là tính hạn chế về mặt trình độ 

văn hóa, học vấn của người nghèo và người Cơ Tu tái định cư.  

Tổ chức về pháp luật mà người dân được nghe nói đến nhiều nhất theo kết quả khảo sát 

là văn phòng luật sư (74,6 %) và dịch vụ trợ giúp pháp lý lưu động (57,1 %). Tuy nhiên, tổ chức 

mà người nghèo và người Cơ Tu tái định cư cho rằng có tồn tại ở địa phương lại có sự hoán đổi, 
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nhiều nhất là dịch vụ trợ giúp pháp lý lưu động (80 %), sau đó mới đến văn phòng luật sư (25,7 

%). Theo nhận xét chủ quan của một số người, tổ chức văn phòng luật sư được người dân                 

biết đến nhiều một phần là kết quả của việc tiếp xúc với phim ảnh, đặc biệt là những phim                

phổ biến của các nước như Hàn Quốc, Ấn Độ… Những tổ chức còn lại hầu như chưa tạo                      

ấn tượng gì đối với người nghèo và người Cơ Tu tái định cư ở Đà Nẵng, thể hiện ở tình trạng là 

họ không hề nghe/biết đến các tổ chức này.  

Nhận thức về trợ giúp pháp lý, bên cạnh nhận thức về bản thân bộ luật, về các tổ chức 

thực thi trợ giúp, thì còn một vấn đề không kém phần quan trọng là đối tượng được trợ giúp. 

Rõ ràng Luật trợ giúp pháp lý đã quy định cụ thể về đối tượng được trợ giúp, nhưng nhiều 

người nghèo, người Cơ Tu tái định cư chưa nhận thức được rằng bản thân nằm trong đối tượng 

được trợ giúp pháp lý. 

2.2.2. Tiếp cận về trợ giúp pháp lý của người nghèo và người Cơ Tu tái định cư 

Người nghèo và người Cơ Tu tái định cư ở Đà Nẵng có mức sống thấp hơn so với lớp                

cư dân khác trong cùng thành phố. Tuy nhiên, cuộc sống của họ đa phần vẫn mang tính                      

liệu cơm gắp mắm nên vẫn bình ổn, nên việc họ không nghe/không biết hay thậm chí không 

quan tâm đến trợ giúp pháp lý là chuyện hoàn toàn bình thường, dễ hiểu.  

Khi trong cuộc sống thường ngày gặp phải những vấn đề liên quan đến pháp luật như 

hôn nhân, gia đình, những chính sách xã hội cơ bản (y tế, giáo dục…), đối tượng tiếp cận                      

trợ giúp pháp lý của họ đầu tiên và nhiều nhất bên cạnh người thân, bạn bè là cấp chính quyền                  

cơ sở, nơi gần gũi sâu sát với người dân nhất, cụ thể là bộ phận tư pháp phường và tổ trưởng tổ 

dân phố. Theo kết quả khảo sát của Viện Nghiên cứu Phát triển Kinh tế – Xã hội Đà Nẵng, tỷ lệ 

người dân sử dụng dịch vụ hỗ trợ từ các tổ chức trợ giúp pháp lý tương đối thấp, chỉ chiếm 21,9 

% (49 trường hợp). Không những vậy, những trường hợp này, mặc dù có tiếp cận, sử dụng                 

hỗ trợ từ các tổ chức trợ giúp pháp lý, nhưng chủ yếu họ nhận trợ giúp pháp lý qua kênh                  

lưu động và các buổi tuyên truyền luật pháp tại địa phương, rất ít tiếp cận từ các kênh                     

chính thống. Có 75,5 % (37 trường hợp) nhận được trợ giúp pháp lý từ các tổ chức có liên quan. 

Lĩnh vực trợ giúp của người nghèo và người Cơ Tu tái định cư chủ yếu là ở cả hoạt động tư vấn                      

pháp luật và tố tụng, nhưng tư vấn pháp luật là hoạt động đóng vai trò chủ yếu. 

Trong khi cuộc sống hàng ngày không có quá nhiều vấn đề để người dân tìm kiếm đến 

trợ giúp pháp lý thì biến động của việc thu hồi, giải tỏa đất mới thực sự làm họ chới với.                      

Quá trình giải tỏa, thu hồi đất thường đặt người nghèo và người Cơ Tu tái định cư trước                      

hiện trạng là thủ tục hồ sơ rườm rà, mất đất sản xuất, trong khi giá đền bù lại thấp, không đủ 

trang trải chi phí xây dựng nhà mới sau khi được tái định cư… Đối mặt với cú sốc về cả tâm lý 

và kinh tế ấy, họ mới tăng cường tiếp cận trợ giúp pháp lý. Hình thức trợ giúp pháp lý mà                   

đối tượng này tiếp cận được chủ yếu là tư vấn pháp luật. 
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Đối tượng tiếp cận trợ giúp pháp lý của người nghèo và người Cơ Tu tái định cư ở                      

Đà Nẵng đầu tiên trong hoàn cảnh này là các Ban giải tỏa/công ty thực hiện giải tỏa, thu hồi đất 

(66,7 %), UBND xã/phường (64,4 %) và UBND quận/huyện… Đối với UBND thành phố, chỉ 

những trường hợp nào người dân đã nộp yêu cầu đến nhiều cơ quan cấp dưới mà không                           

giải quyết được thì người dân mới vượt cấp và kiến nghị lên UBND thành phố nên những 

trường hợp này chiếm tỷ lệ thấp. Như vậy, tổ chức được người nghèo và người Cơ Tu tái định 

cư tiếp cận ít nhất là những tổ chức trợ giúp pháp lý. 

Bảng 3. Tỷ lệ tiếp cận trợ giúp pháp lý về vấn đề giải tỏa, tái định cư                                                                           

chia theo từng loại tổ chức/cá nhân 

Tổ chức/cá nhân Lượt trả lời Tỷ lệ (%) 

UBND thành phố 15 17,2 

UBND quận/ huyện 32 36,8 

Các tổ chức/ cá nhân về pháp luật 19 21,8 

Các Ban giải tỏa/công ty thực hiện giải tỏa, thu hồi đất 58 66,7 

UBND xã/phường 56 64,4 

Khác 10 11,5 

Và ngay cả khi nhận được trợ giúp, nhiều người vẫn tỏ thái độ không hài lòng vì                     

nhận thấy việc trợ giúp khác với kỳ vọng của họ. Như đã nói ở trên, hình thức trợ giúp pháp lý 

mà người nghèo và đồng bào dân tộc Cơ Tu tiếp cận được chủ yếu là tư vấn pháp luật. Điều 

này có nghĩa là trợ giúp pháp lý chỉ là việc hướng dẫn các thủ tục có liên quan đến các vấn đề 

mà người dân cần giải quyết chứ không phải là giải quyết vấn đề đó. Trong khi đó, đa số người 

dân, đặc biệt là người nghèo và đồng bào dân tộc Cơ Tu, do không nhận thức đầy đủ nên có 

thiên hướng cho rằng chính công đoạn này sẽ giải quyết thỏa đáng vấn đề của mình, đưa đến 

việc kéo dài khoảng cách giữa kỳ vọng của người dân với vai trò, chức năng thực tế của các tổ 

chức, cá nhân trợ giúp pháp lý.  

Như vậy, việc tiếp cận trợ giúp pháp lý trong cuộc sống hàng ngày lẫn trong những đợt 

vướng mắc về giải tỏa/tái định cư của người nghèo và người Cơ Tu tái định cư trên địa bàn 

thành phố Đà Nẵng là hết sức hạn chế. Nguyên nhân chính của hiện tượng này là do nhiều 

người dân cảm thấy và không biết dịch vụ ở đâu, không biết liên hệ với ai, không cần thiết, 

hoặc không có nhu cầu. Trong đó, đối với lĩnh vực liên quan tái định cư, nguyên nhân chính mà 

người dân chưa sử dụng dịch vụ trợ giúp pháp lý chủ yếu là họ chưa thật sự có nhu cầu hoặc 

chưa thấy cần thiết (60,6 %); hoặc có nhu cầu sử dụng dịch vụ nhưng không biết ở đâu và                  

liên hệ với ai (48 %). Cũng trong lĩnh vực liên quan tái định cư này, còn một nhóm nguyên nhân 

phổ biến nữa đó là việc người dân hoàn toàn không biết , thậm chí chưa nghe nói đến dịch vụ 

trợ giúp pháp lý cũng như chưa thấy bất kỳ người nào ở địa phương mình sử dụng dịch vụ 
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này. 

Những phân tích trên cho thấy nhận thức của người nghèo và người Cơ Tu tái định cư 

trên địa bàn thành phố Đà Nẵng còn rất thấp và cùng với nó là việc tiếp cận trợ giúp pháp lý 

cũng rất hạn chế. Đa số người dân chưa biết về loại hình này, và nếu biết thì lại hiểu sai về   

chức năng cũng như vai trò của trợ giúp pháp lý. Họ vẫn chưa nhận thức được vai trò của                 

trợ giúp pháp lý giúp họ giải quyết những khúc mắc trong cuộc sống, cụ thể là tư vấn giải đáp 

những vướng mắc mà bản thân gặp phải, mà lại cho rằng trợ giúp pháp lý là trực tiếp                       

giải quyết được những thắc mắc hay vấn đề bức xúc của mình. Bên cạnh đó, hầu như trong 

cộng đồng, ít ai sử dụng dịch vụ này nên khi có sự việc gì xảy ra, họ cũng không nghĩ đến sự 

trợ giúp pháp lý từ các kênh cơ quan/tổ chức ở thành phố cũng như tại địa phương. Họ vẫn 

duy trì thói quen tiếp cận với chính quyền cơ sở để giải quyết những vấn đề liên quan đến     

pháp luật, hoặc tiếp cận các kênh trợ giúp pháp lý sẵn có tại địa phương, nhưng thực tế                        

cho thấy hình thức trợ giúp pháp lý lưu động chưa thể đáp ứng hết nhu cầu của các hộ.                   

Trong khi đó nhiều hộ ở xa, gặp khó khăn trong việc tìm đến trung tâm trợ giúp pháp lý                      

nhà nước của thành phố hoặc các tổ chức, văn phòng luật sư (đặc biệt là các hộ cư trú ở khu vực 

xa trung tâm, miền núi). 

Nguyên nhân của tình trạng này là các hình thức trợ giúp pháp lý hiện nay chưa thật sự 

hiệu quả, chưa tạo điểm nhấn và chưa có sức lan tỏa, ảnh hưởng trong cộng đồng người dân. 

Bên cạnh đó, còn nhiều rào cản ảnh hưởng đến việc tiếp cận và sử dụng dịch vụ trợ giúp pháp 

lý đối với người dân nói chung và người nghèo, đồng bào dân tộc thiểu số Cơ Tu tái định cư 

nói riêng là thói quen, trình độ học vấn, thu nhập, khoảng cách địa lý... Đây là những vấn đề 

cần nhiều thời gian và nỗ lực để thay đổi.  

3.  Kết luận  

Nhận thức và tiếp cận dịch vụ trợ giúp pháp lý ngày nay vốn đã rất quan trọng, và                   

đối với người nghèo, đồng bào dân tộc thiểu số lại càng quan trọng hơn. Ngày nay, khi sự                    

di dời chỗ ở, thu hồi đất sản xuất trở nên hết sức phổ biến và cùng với nó là tính cố kết                      

cộng đồng, làng xã lại theo có xu hướng tan vỡ thì những mạng lưới xã hội cũ như quan hệ    

làng xóm không còn phát huy nhiều tác dụng, đặc biệt là ở đô thị. Rõ ràng các mối quan hệ                   

xã hội cũ hay trong bối cảnh xã hội nông thôn không giống với bối cảnh đô thị hóa. Cũng như 

người nhập cư Ca-ri-bê xuất thân từ nông thôn có thể thấy những kỹ năng làm việc nông 

nghiệp và mạng lưới xã hội mà họ có lại không có tác dụng trong xã hội đô thị nơi họ đang 

sống ở Anh. Vì vậy, họ cần phải thiết lập các mạng lưới xã hội mới. Chính vì vậy, việc hỗ trợ 

của các kênh trợ giúp pháp lý cho người nghèo và đồng bào dân tộc thiểu số tái định cư khi có 

vấn đề hay gặp phải trở ngại trong cuộc sống rất có hàm nghĩa nhân văn và thời đại. Để làm 

được việc này, cần sự hỗ trợ không chỉ của các trung tâm trợ giúp pháp lý hay cơ quan tư pháp 
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mà còn của chính quyền cơ sở. Trên cơ sở sự phối kết hợp đó để tăng cường tuyên truyền về 

chính sách trợ giúp pháp lý cũng như xây dựng và phát triển đội ngũ cán bộ và cộng tác viên 

đầy đủ, chất lượng, hướng đến việc tạo sự lan tỏa và tin tưởng trong cộng đồng nói chung và 

người nghèo, đồng bào Cơ Tu tái định cư trên địa bàn thành phố Đà Nẵng nói riêng. 
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Abstract. It is essential to provide legal aids for the poor and ethnic minority resettlers. This paper utilizes 

data related to the awareness and access to legal assistance of the poor and the Co Tu ethnic minority re-

settlers in the city of Danang to indicate their quite limited acknowledgement about legal assistance. This 

is reflected in the fact that a very small number of people know about legal aid channels, access and take 
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advantage of these services. The paper then sheds some light on the causes for this issue before suggesting 

solutions for relevant individuals/organizations to understand and adjust if necessary. 

Keywords. Co Tu ethnic minority, poor, resettlers, legal assistance, legal aid 

 

 

 


