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NHAN THUC VA TIEP CAN KENH TRQ GIUP PHAP LY
CUA NGUOI NGHEO VA PONG BAO DAN TOC CO TU
TAI DINH CU TREN PIA THANH PHO DA NANG

Nguyén Xuan Héng, Lw Thay Lién*

Truong Pai hoc Khoa hoc, Dai hoc Hué Hué, 77 Nguyén Hué, Hué, Viét Nam

Tém tit. Tro giup phap ly d6i véi nguoi ngheo va dan toc thi€u s tai dinh cu la viée lam can thiét. Bai viét
st dung mét s dit liéu lién quan dén viéc nhén thitc va viéc tiép can tro gitp phép ly ctia nguroi ngheo va
dbéng bao dan tdc Co Tu tai dinh cw trén dia ban thanh phd Da N&ng dé chi ra viéc nhan thikc va tiép can
cta hai d6i tuwong nay véi van dé dat ra la kha han ché, thé hién & viéc rét it nguoi biét dén cac kénh
tro gitip phap ly cling nhu tiép can, st dung dich vu cta ching, tir 46 dé cap dén mot s6 nguyén nhan dé

nhitng cd nhan/td chitc lién quan cé sy thau hiéu va diéu chinh néu nhan thiy can thiét.
g q ; : y

Tw khoa. dan tdc Co Tu, ngheo, tai dinh cw, tro gitp phap ly.

M¢é dau

La mot thanh phd tré va ning dong ctia mién Trung, Da Néng tir sém da rat quan tam
dén viéc tro giup phéap ly cho nguoi dan thong qua viéc hinh thanh cac kénh trg gitp. Cac kénh
tro gitip nay trong mot chirng muc nhat dinh da hd trg nguoi ngheo va nguoi dan tdc thidu sg,
von la nhitng d6i tuwong yéu thé lai chiu bién dong cta hau tai dinh cu giai quyét mot s6 vudng
mat trong cudc sdng, tai dinh cwr. Mac du nhu cau tro gitp phép ly ctia hai d6i twong nay vira
tiém tang, vira hién hitu, nhung thuc t€ nhan thic va tiép can kénh tro giup nay gap phai nhiéu
van dé. Nhan thic va tiép can tro giup phap ly ctia nguoi ngheo va nguoi dan toc thiéu so tai
dinh cu nay sé gbp phan nang cao ngudn lwc xa hdi phuc vu cho sy héi phuc va xay dung
sinh ké& sau bién dong mat dat san xudt, di doi khu vuc cu trt cho chinh ban than nhitng d6i

tuong nay.

1.  Nguoinghéo, nguoi dan toc thi€u s6 véi nhu cau vé trg gitip phap ly

Theo dinh nghia ctia Luét trg gitp Phap ly (2006), Tro gitip phdp 1y la viéc cung cdp dich vu
phdp Iy mién phi cho nguoi dwoc tro gilip phdp 1y theo quy dinh ciia Ludt nay, givp nguoi dugc tro gitip
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phdp 1y bdo vé quyén, loi ich hop phdp cua minh, ndng cao hiéu biét phdp ludt, y thirc tén trong va
chdp hanh phdp lugt; gép phiin vao viéc phd'bién, gido duc phdp lugdt, bdo vé cong Iy, bdo ddm cong bing
xd hoi, phong ngira, han ché tranh chip va vi pham phdp lugt. Cing theo Luat nay, & Diéu 10,
Chwong II c6 quy dinh: nguwoi ngheo va nguoi dan tdc thiéu s6 la 02/04 d6i twong duoc tro giup
phap 1ly.! Noi dung ctia trg gitp phép ly bao gom cac hoat dong: tw van phép luat, tham gia t&
tung d€ dai dién, bao chita, dai dién ngoai td tung, kién nghi, hoa giai... Gan day, Qudc hoi da
ban hanh Luat tro gitip phap ly mdi [1], theo d6, khai niém tro gitip phap ly dwoc dinh nghia
ngan gon hon: “la viéc cung cdp dich vy phdp 1y mién phi cho nguoi dwoc tro gilp phip Ly trong
vy vige tro Qitp phip 1y theo quy dinh ciia Ludt nay, gop phin bdo dim quyén con nguoi, quyén cong
din trong tiép cdn cong Iy va binh ding trweéc phip plugt” va d8i tuong dugc tro gitp phap ly cling
duoc trinh bay chi tiét hon. Tuy nhién, Luat nay chi c¢6 hiéu luc thi hanh bat dau tir ngay 01

thang 01 ndm 2018 nén tai thoi di€ém nay, bai viét dua trén nén tang cta luat ca.

Véi thanh phd Da Néng, ngudi ngheo va nguoi dan toc thi€u sd sém duge quan tam nén
hai d6i teong nay & Da Nang c6 doi song t6t hon so véi nhiéu tinh thanh khac trén ca nudc.
Bang ching 1a hd ngheéo ctia thanh phd Da Néng dugc xac dinh theo chudn riéng, cao hon
chuan chung cta ca nuwdc. Tinh tir ndm 2001 dén nam 2015, GRDP (gia hién hanh) cta toan
thanh phé tang 11,1 lan, GRDP tinh binh quan nhéan khau ting 6,55 lan, cung vdi su ting
trieong kinh t& do, trong giai doan nay chudn ngheo ctia riéng Da Néng qua 4 lan thay déi da
tang 5,3 an d6i v6i khu vuc thanh thi va 6 [an d6i v6i khu viec nong thon [7]. Cho dén nay, nam
trong giai doan tir ndm 2013 dén ndm 2017, chudn ngheo ctia thanh phd Da Néng dwoc quy
dinh & mtc 600.000 dong (tir 7.200.000 dong/nguoi/nam) doi véi khu viee nong thon va 800.000
dong (ttr 9.600.000 dong/nguoi/nam) d6i véi khu vuc ndi thanh [6]. Mtte chuan ngheo nhu trén
mdc du c6 thap hon hai thanh phd 16n 1a Ha Noi va thanh phd H6 Chi Minh nhung van cho
thdy doi sdng kinh t& ctia ngudi ngheo ¢ thanh phd Da Néng da co ban duoc nang cao.

Bén canh nguoi nghéo, theo s6 liéu Uy ban Nhéan dan huyén Hoa Vang cung cdp, ngudi
dan tdc thiéu sd ¢ thanh phd Da Néng, chu yéu la dong bao Co Tu, cé dan sd rat nho, khoang
1.000 ngwoi, chiém khoang 0,1 % dan s toan thanh phd. Cong dong Co Tu ¢ thanh phd Pa
Nang séng tap trung ¢ ba thon: Ta Lang, Gian Bi (xa Hoa Béc) va thon Pht Tuc (xa Hoa Pht)
thudc huyén Hoa Vang, cach trung tdm thanh phd Da Nang khoang 40 km tinh theo duong bo.
Dan s0 it va khoang cach dia ly so v6i trung tam khong xa la diéu kién tot d€ dong bao Co Tu
noi day dé dang nhan dugc nhiéu quan tam, trg gitp hon ctia Nha nudc ciing nhw cac t& chirc

chinh tri, xa hoi.

1 Nguoi dugce tro gitp theo Luét Phép tro gitp phép ly gom (1) Nguoi ngheo; (2) Nguoi cd cong véi cdch mang; (3)
Nguoi gia ¢6 don, nguoi tan tat va tré em khdng noi nuong twa; (4) Nguoi dan tdc thiéu s thudng tra 6 vung c6 diéu
kién kinh t& - xa hoi dac biét kho khan.
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Nhu vay, néu so véi nguoi cung déi twong trong ca nude, thi nguwoi ngheo va nguoi dan
tdc thidu s6 ¢ thanh phd Da Nang c¢6 mtc song t&t hon. Tuy nhién, d6 1a mitc sdng trong diéu
kién, méi treong on dinh, con lai néu c6 nhitng bién dong trong cudc sdng thi hai ddi tuong
von da yéu thé nay lai cang kho khan hon. Cu thé, nguoi ngheo va nguoi dan toc thi€u s khi bi
giai toa, thu hoi dat dai phai doi mat véi ct s6¢ 16n vé nhiéu mdt, trong khi d6, kha nang nhan
thirc phap luat con han ché nén viéc ing pho trude nhiing bién dong duong nhu vuot qua gidi
han/tam hiéu biét ctia ho, duwa dén hién tuong thiéu hut, mat mat. Trong hoan canh d6, nhu cau
duoc trang bi nhitng kién thirc vé phéap ly, sit dung tro gitip phap ly, hay néi chung la tro giap
phép ly d6i véi ho 1a hét ste can thiét.

2. Nhan thitc va ti€p can kénh trg gitp phap ly ciia nguoi nghéo va nguoi
Co Tu tai dinh cu trén dia ban thanh phé Da Nang

2.1. Mang lwéi trg gitip phap 1y & thanh phé Da Nang

2.1.1. O cdp thanh phé’

Mang luéi tro gitip phap ly o thanh phd Da Néng nhin trén mat bang chung la kha da
dang. Cho dén nay, da c6 Trung tam Tro gitip phdp 1y nha nwéc thanh phd'va chi nhanh truc thudc
trung tdm & quan/huyén. Trung tdm tro gitp phéap ly cia Nha nuwdc thanh phd Da Nang duwoc
thanh lap tir nam 1998 [5], dén nam 2007, ddi tén la “Trung tam Tro gitp phap ly nha nudc
thanh phd Da Nang”. Hién nay, co ciu t6 chirc cia Trung tim da twong ddi 6n dinh, toan bo
kinh phi hoat dong, thiec hién nhiém vu cta Trung tam Tro gitp phap ly nha nudc hoan toan

phu thudc vao ngan sach dia phuong.

Bén canh Trung tam trg giap phdp ly ¢ cdp thanh phé va quan/huyén noi trén, trén dia
ban thanh phd con ¢6 cac to chirc hanh nghé luét su, t6 chic tu van phap luét thudc t6 chirc

chinh tri — xa hoi, t6 chttc chinh tri xa hdi — nghé nghiép, td chirc xa hdi — nghé nghiép.

Vé t6 chitc hanh nghé luat su, tit khi Luat Luat su dwoc ban hanh va c6 hiéu luc thi hanh
ttr ngay 01/01/2007 dén nay, sO luong t6 chirc hanh nghé luat sw trén dia ban thanh phé ting
nhanh. Nadm 2006, trén dia ban thanh ph& Da Nang c6 19 t6 chitc hanh ngheé luat sw véi 25 luat
su; dén nam 2013 6 58 td chirc hanh nghé luat su véi 142 luat sw. Thoi gian qua da c6 36 luat su
ctia t& chitc hanh nghé luat sw trén dia ban thanh phd Da Nang dang ky lam Cong tac vién phap
ly ctia Trung tam tro gitp phap ly nha nwéc thanh phd. Céc t6 chitc hanh nghé luat su trén dia
ban thanh phd chu yéu hoat dong theo hinh thitc van phong ludt su do mot luat su lam
Trudng Van phong hodc theo hinh thitc cdng ty ludt déu c6 bd may to chirc gon, it nhan su (1-3
nguoi) [4]. Cac t6 chitc hanh nghé luat sw tuy phat trién nhiéu nhung manh mun, nho 1¢, thiéu
chuyén sau. Hién chua c6 td chitc hanh nghé di manh dé€ canh tranh véi cac hang luat 16n trong

nudc va nuedc ngoai.
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Vé Trung tam tu van phéap luat thudc td chiic chinh tri — xa hoi, t6 chiee chinh tri xa hoi -
nghé nghiép, td chitc xa hoi — nghé nghiép, cho dén nay, thanh phd c6 2 Trung tam tw van phap
luat dwgc thanh 1ap truc thudc cac to chite chinh tri — xa hoi 1a Hoi Lién hiép phu nir thanh phd
va Hoi Luat gia thanh phd, ra doi trén co sé Luat Tro giup phap ly va Nghi dinh s6
77/2008/ND-CP ctia Chinh phu vé tw van phap luat. Trong Hoi Lién hiép phu nit thanh phd ¢
kénh tro gitp phap ly la trung tam tu van va hd tro két hon va trong Hoi luat gia thanh phd c6

trung tam tw van phap luat.
2.1.2. Ocip co s6
* Cau lgc bg tro giip phdp 1y (sau ddy goi tat la Cau lac bg)

Cung voéi viéc cung 6, kién toan t6 chitc bd may ctia Trung tam tro gitp phéap ly
Nha nudc, viéc phat trién mang luédi trg gitp phap ly ¢ co sé d€ dwa hoat ddng trg gitp phap ly
sat voi nguwoi dan noi chung va doi tuong duoc trg giup phép ly ndi riéng ngay cang duoc
chti trong. Hién nay, trén dia ban thanh phd Da Nang da ton tai hon 10 cau lac bd trén tong s
56 xa/phuong. Cac cau lac bd td chike cac budi sinh hoat dinh ky v6i nhiéu ndi dung phong phu
khac nhau nhu: tuyén truyén gidi thiéu van ban phédp luat thong qua cac hoi nghi, sinh hoat
toa dam, trao dodi, giai dap phap luat. Cac budi sinh hoat cau lac b6 duoc td chirc dinh ky
hang thang, quy tai nha van hdéa xa/phuong hodc tai nha sinh hoat cac thon, t6 dan phé dé tao
diéu kién cho nguoi duoc trg giap phap ly va cac d6i twong khac c¢6 diéu kién tham gia
sinh hoat.

Ttr ndm 2010 dén nay, Dy én “H tro hé thong tro giup phéap 1y ¢ Viét Nam giai doan
2005-2009” két thtic, ngudn kinh phi hd tro hoat dong cho cac Cau lac bd khong con nén
hién nay cac cau lac by dang gap kho khan vé kinh phi hoat dong; diéu nay lam anh huong 16n
dén chét lvong, hiéu qua hoat dong. Thém vao dd, chu truong dinh ky luan chuyén, diéu dong
d6i ngti can bo tw phap ¢ xa, phuong da phan nao anh hudéng dén hoat ddng cta cau lac bo.
Viéc theo doi va td chikc sinh hoat ¢6 ltc bi gian doan, mot s6 cau lac bd hoat dong cam chung,
khong hiéu qua.

* T4 tro Qitip phdp ly

T6 tro giup phép ly trén dia ban thanh phd Da Néng duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s8
3609/QD-UBND ngay27/5/2013 caa UBND thanh phd Da Néng vé viéc phé duyét Dé an
thanh lap mang ludi trg gitp phap ly. Dé an nay ban dau duogc trién khai thuc hién thi diém tai
ba quan: Hai Chéau, Son Tra va Lién Chiéu, sau d6, mé rong ra tat ca cac quan/huyén trén
dia ban thanh phg.
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2.2.  Nhan thitc va tiép cén trg gitp phap ly

Tro giup phap ly 1la mot hoat dong khong con moéi mé trong hé thong phap luat
Viét Nam. N6 chinh thc dwoc khéng dinh 1a mét ché dinh phap luat doc lap tir ndm 1997
sau khi Quyét dinh s6 734/TTg ngay 06/9/1997 cua Thu tudéng Chinh phu vé viéc thanh lap
t0 chuc tro giup phap ly cho nguoi ngheo va d6i tuwong chinh sach va c6 hiéu luc thi hanh tt
ngay 21/9/1997. Tuy nhién, tir sau nam 2006, khi Luat tro gitp phap ly ra doi, cing véi n6 la
viéc ban hanh nhitng vadn ban huéng dan thi hanh thi hé théng t6 chitc thuc hién tro giup
phép 1y trén ca nudc néi chung va tai thanh phd Da Nang néi riéng méi bat dau dugc quan tdm
phat trién, cang cd va kién toan. Tt khi thuc hién dén nay, hoat ddng nay da dat dwgc nhiéu
két qua ndi bat va dan tré thanh mét cong cu dic luc trong viéc viéc thuc ddy phat trién an sinh
va cong bang xa hdi. Tuy nhién, viéc nhan thitc va tiép can trg gitup phap ly ctia nguoi nghéo va
nguoi Co Tu ¢ thanh phd Da Nang nhin chung c6 kha nhiéu trd ngai, thé hién trong nhitng

phan tich dwéi day.
2.2.1. Nhin thirc vé trg gitip phdp 1y ciia nguoi ngheo va nguoi Co Tu tdi dinh cuw

Nhén thtic, theo Ttr dién Bach khoa Viét Nam, 1a qud trinh bién chiing ctia su phan anh
thé gidi khach quan trong y thitc ctia con nguoi, nho dé con nguoi tu duy va khong ngiing
tién dén gan khach thé. Van dung cach hiéu nay theo nghia hep, ¢ thé nhan thay, viéc danh gia
nhén thttc cua ngwoi ngheo va ctia nguoi Co Tu ¢ day b nghia la danh gia sy biét va hiéu vé
tro gitp phap ly d6i voi nhitng ddi twong nay. Sw biét/hiéu ctia ho cang cao thi nhan thic vé

véan dé do cang cao va nguoc lai.

Luat tro gitp phap ly mac du da ton tai mot thoi gian dai nhung mirc dd pho bién cuia né
dén nguoi dan nhin chung con thap, dac biét 1a d6i véi nguoi ngheo va nguoi Co Tu. Theo
két qua khao sét ctia Vién Nghién ctru phét trién Kinh t& Xa hoi Da Nang?, ty 18 ngudi dan “da
tirng nghe” vé Luat Tro giup phap ly rat thap, chi chiém 14,5 % (trong tong s6 nguoi khao sat).
béng cha y la trong s6 15 nguoi Co Tu duoc khao sat ¢ huyén Hoa Vang khong c6 nguoi nao
da ting nghe vé luat nay.[3]

2 Cudc khao sét c6 s8 luong 227 phiéu, phan bd trén 5 quan huyén cta thanh phd Da Néng (Ngit Hanh Son, Lién Chiéy,
Hoa Vang, Son Tra, CAm L¢&), thuc hién ndm 2014.
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Bang 1. Nhan thitc cia nguoi ngheo va nguoi Co Tu vé Luét tro gitp phép ly

Dan toc ,
Déi tugng Tiéu chi Téng
Kinh Co tu
N o] SO luong 33 0 33
Da nghe vé Luét tro git ap ly

& sHp phap Y Ty 1& (%) 15,6 0,0 14,5

S6 luong 179 15 194

Chuwa nghe vé Luat Trg gitip phép ly

Ty 18 (%) 84,4 100,0 85,5

Téng 212 15 227

Ty 1€ thap cta viéc tieng nghe/biét vé tén cuia Luat tro giup phap ly ro rang la mot thuc té,
nhung viéc nghe/biét vé cac co quan trg gitp phap ly lai 6 mét ty 1€ twong d6i cao hon.

Bang 2. Nhan thitc cia nguoi ngheo va nguoi Co Tu vé cac co quan/td chire
tro gitip phap ly tai dia phuong

) P4 tirng nghe néi Tén tai tai dia phwong

To chirc
Luwot tra loi % Luwot tra 1oi %

Cau lac bo phap luat 11 17,5 6 17,1
Cau lac bo tro gitp phap ly 1 1,6
Trung tam tro giup phap ly nha nwedc 10 15,9
Chi nhanh trung tam tro giap phap ly nha nuéc 4 6,3
Dich vu tro giap phap ly Ivu dong 36 57,1 28 80
T& tro gitip phép ly 5 7,9 1 2,9
Van phong luat su 47 74,6 9 25,7
Trung tam tw van phap luat 13 20,6 1 2,9
Cong ty Luat 6 9,5
Khac 1 1,6 1 2,9
Téng 134 46

(Ngubn: Két qud khdo sit ciia Vign Nghién civu Phat trién KTXH Da Ning nim 2014)

biéu nay c6 thé duoc ly giai boi khoang cach gitta mét bén la tinh triru twong ctia mot

thuat ngtt lién quan dén phap ly (tro gitp phap ly) voi mot bén la tinh han ché vé mat trinh d6
véan héa, hoc van ctia nguoi ngheo va nguoi Co Tu tai dinh cu.

T6 chiic vé phap luat ma nguoi dan duoc nghe noéi dén nhiéu nhat theo két qua khao sat

la van phong ludt su (74,6 %) va dich vu tro giap phap ly luu dong (57,1 %). Tuy nhién, td chuic

ma nguoi ngheo va nguoi Co Tu tai dinh cu cho rang co ton tai 6 dia phuong lai ¢6 sw hoan d6i,
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nhiéu nhét 1a dich vu tro gitp phap ly luu dong (80 %), sau d6 mdi dén van phong luat sw (25,7
%). Theo nhan xét chu quan cua mot s6 nguoi, td chirc van phong luat su duwgc nguoi dan
biét dén nhiéu mot phan la két qua caa viéce tiép xac véi phim anh, dac biét la nhitng phim
pho bién ctia cdc nuedc nhu Han Qudc, An Dab... Nhiing t6 chttc con lai hau nhue chua tao
&n tong gi d6i véi ngurdi ngheo va nguodi Co Tu tai dinh ce & Da Néng, thé hién ¢ tinh trang la
ho khong hé nghe/biét dén cac td chirc nay.

Nhén thirc vé tro giup phéap ly, bén canh nhan thirc vé ban than bd luat, vé cac to chic
thuee thi tro gitp, thi con mot van dé khong kém phan quan trong la d6i twong duoc tro gitp.
RO rang Luét trg giap phap ly da quy dinh cu thé vé d6i tuong duoc tro giup, nhung nhiéu
nguoi ngheo, nguroi Co Tu tai dinh cue chwa nhan thitc duoc réng ban thAn nim trong ddi twong
dwoc trg gitup phap ly.

2.2.2. Tiép cdn vé trg Qitip phip 1y cia nguoi ngheéo va nguweoi Co Tu tdi dinh cw

Nguoi ngheéo va ngudi Co Tu tai dinh ce & Da Néng c6 mikc sdng thap hon so véi 16p
cee dan khdc trong cung thanh phd. Tuy nhién, cudc song cta ho da phan van mang tinh
liéu com gap mam nén van binh 6n, nén viéc ho khong nghe/khong biét hay tham chi khong

quan tam dén tro giup phap ly la chuyén hoan toan binh thuong, dé hiéu.

Khi trong cudc song thuwong ngay gdp phai nhiing van dé lién quan dén phap luat nhuw
hoén nhéan, gia dinh, nhiing chinh sach xa hoi co ban (y t& gido duc...), doi twong ti€p can
tro gitup phap ly ctia ho dau tién va nhiéu nhat bén canh nguoi than, ban be 1a cap chinh quyén
o s0, noi gan giii sdu sat voi nguoi dan nhat, cu thé 1a bo phan tw phap phuong va to truong to
dan phd. Theo két qua khao sat ctia Vién Nghién ctru Phét trién Kinh t& — Xa hoi Da Néng, ty 1é
nguoi dan st dung dich vu hd tro tir cac t6 chic tro giup phép ly twong d6i thdp, chi chiém 21,9
% (49 truong hop). Khong nhiing vdy, nhitng truong hop nay, méc du c¢6 ti€p can, st dung
hd tro tir cac t& chiic tro gitip phap ly, nhung chu yéu ho nhan tro gitip phép ly qua kénh
luu dong va cdc budi tuyén truyén luat phap tai dia phuong, rat it ti€p can tir cac kénh
chinh thong. C6 75,5 % (37 truong hop) nhan duoc trg gitp phép ly tit cac t6 chirc ¢d lién quan.
Linh viee tro gitp ctia nguoi ngheo va nguwoi Co Tu tai dinh cw cht yéu la ¢ ca hoat dong tw van

phép luat va t6 tung, nhung tw van phép luat la hoat dong déng vai tro chu yéu.

Trong khi cudc séng hang ngay khong c6 qué nhiéu van dé dé nguoi dan tim kiém dén
tro gitp phap ly thi bién dong cua viéc thu hoi, giai toa dat méi thuc sy lam ho chéi vdi.
Qua trinh giai tda, thu hoi dat thuong ddt nguoi ngheo va nguoi Co Tu tai dinh cu trude
hién trang la thu tuc h6 so reom ra, mat dat san xuat, trong khi gia dén bu lai thdp, khong du
trang trai chi phi xay dung nha méi sau khi duoc tai dinh cu... D8i méat véi ct sdc vé ca tam ly
va kinh t€ &y, ho méi tidng cuong tiép can tro giup phap ly. Hinh thic tro giup phap ly ma
doi teong nay tiép can dugc cha yéu 1a tu van phap luat.
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D6i tuong tiép can tro gitp phép ly ctia nguoi ngheo va nguoi Co Tu tai dinh cu 6
Da Nang dau tién trong hoan canh nay la cac Ban giai tda/cdng ty thiec hién giai toa, thu hoi dat
(66,7 %), UBND xa/phuong (64,4 %) va UBND quéan/huyén... D&i véi UBND thanh phd, chi
nhitng truong hop nao nguoi dan da ndp yéu cau dén nhiéu co quan cdp dwdi ma khong
giai quyét duoc thi nguoi dan mdi vuot cadp va kién nghi lén UBND thanh phS nén nhiing
treong hop nay chiém ty 1é thap. Nhu vay, t6 chiic duoc nguoi ngheo va nguoi Co Tu tai dinh
cu ti€p can it nhat 1a nhitng to chirc tro gitup phap ly.

Bang 3. Ty 1é ti€p can tro gitp phap ly vé van dé giai tda, tai dinh cu

chia theo tiing loai t& chitc/ca nhan

Té chitc/ca nhan Lwot tra loi Ty 1& (%)
UBND thanh phé 15 17,2
UBND quén/ huyén 32 36,8
C4c t0 chirc/ cd nhan vé phap luét 19 21,8
Cac Ban giai toa/cong ty thyc hién giai toa, thu hdi dat 58 66,7
UBND xa/phuong 56 64,4
Khac 10 11,5

Va ngay ca khi nhan duoc tro gitip, nhiéu nguoi van to thai do khong hai long vi
nhén thay viéc tro giup khac véi ky vong ctia ho. Nhu da néi ¢ trén, hinh thiic tro giap phap ly
ma nguoi ngheo va dong bao dan tdc Co Tu ti€p can dugce chu yéu la tw van phap luat. biéu
nay cé nghia 1a tro gitp phép ly chi la viéc huéng dan cac tht tuc c6 lién quan dén cac van dé
ma nguoi dan can giai quyét chit khong phai la giai quyét van dé do6. Trong khi d6, da s6 nguoi
dan, ddc biét la nguoi ngheo va dong bao dan toc Co Tu, do khong nhan thitc day du nén cod
thién huéng cho rang chinh cong doan nay sé giai quyét thoa dang van dé ctia minh, dua dén
viéc kéo dai khoang cach gitra ky vong cua nguoi dan véi vai tro, chitc nang thuc t€ ctia cac to

chitc, cd nhan trg gitup phap ly.

Nhu vay, viéc tiép can tro gitip phap ly trong cudc séng hang ngay 1an trong nhitng dot
virdng méc vé giai toa/tdi dinh cw ctia nguoi nghéo va nguoi Co Tu tai dinh cu trén dia ban
thanh phd Da Néng 1a hét sttc han ché. Nguyén nhan chinh ctia hién tuong nay 1a do nhiéu
nguoi dan cam thdy va khong biét dich vu ¢ dau, khong biét lién hé véi ai, khong can thiét,
hodc khong c6 nhu cau. Trong d6, d6i voi linh vuc lién quan tai dinh cu, nguyén nhan chinh ma
nguoi dan chua stt dung dich vu trg giup phap ly cha yéu la ho chwa that su ¢6 nhu cau hodc
chua thady can thiét (60,6 %); hodc ¢6 nhu cau st dung dich vu nhung khong biét & dau va
lién hé vdi ai (48 %). Cling trong linh viec lién quan tai dinh cu nay, con mot nhém nguyén nhan
pho bién nita d6 la viéc nguoi dan hoan toan khong biét, tham chi chwa nghe néi dén dich vu

tro giup phép ly cling nhu chua thdy bat ky nguoi nao ¢ dia phwong minh st dung dich vu
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nay.

Nhitng phan tich trén cho thdy nhan thitc cia nguoi ngheo va nguoi Co Tu tai dinh cw
trén dia ban thanh phd Da Néng con rat thdp va cing véi né 1a viéc tiép can tro gidp phap ly
ciing rat han ché. Pa s6 nguoi dan chwa biét vé loai hinh nay, va néu biét thi lai hiéu sai vé
chtic ndng ciing nhu vai trd cua tro gitip phdp ly. Ho van chua nhan thite dwoc vai tro cta
tro gitp phép ly gitp ho giai quyét nhitng khtic mac trong cudc séng, cu thé 1a tu van giai dap
nhitng viréng mic ma ban than gip phai, ma lai cho rang tro gitp phap ly la truc tiép
gidi quyét duoc nhitng thac mac hay vdn dé biic xtc ctia minh. Bén canh d6, hau nhu trong
cong dong, it ai st dung dich vu nay nén khi cé sy viéc gi xay ra, ho cing khéng nghi dén suw
tro gitip phép ly tlt cdc kénh co quan/td chitc 6 thanh phd ciing nhu tai dia phwong. Ho van
duy tri thdi quen tiép can vdi chinh quyén co s d€ giai quyét nhitng van dé lién quan dén
phép luat, hodc ti€p can cdc kénh trg gitp phéap ly sén cb tai dia phuwong, nhung thuc t&
cho thay hinh thtc tro giup phap ly luu dong chua thé dap tng hét nhu cau cua cac ho.
Trong khi d6 nhiéu h¢ & xa, gap khé khan trong viéc tim dén trung tam tro giup phap ly
nha nudc cua thanh phd hodc cac t6 chire, van phong luat su (dédc biét la cadc ho cu tri 6 khu vuc

xa trung tam, mién nui).

Nguyén nhan cta tinh trang nay la cac hinh thic tro gitp phap ly hién nay chua that su
hiéu qua, chua tao diém nhan va chua co stic lan tda, anh hwong trong cong dong nguoi dan.
Bén canh d6, con nhiéu rao can anh hudng dén viéc ti€p can va st dung dich vu tro giap phap
ly d6i voi nguoi dan noi chung va nguoi ngheo, dong bao dan tdc thiéu sd Co Tu tai dinh cw
noi riéng la thoi quen, trinh d6 hoc van, thu nhap, khoang cach dia ly... Pay la nhitng van dé
can nhiéu thoi gian va nd luc dé thay d6i.

3. Kétluan

Nhén thiic va tiép can dich vu trg giup phap ly ngay nay von da rat quan trong, va
déi voi nguoi ngheo, dong bao dan toc thiéu sd lai cang quan trong hon. Ngay nay, khi sw
di doi chd ¢, thu hoi dat san xudt trd nén hét stic phd bién va cting véi né la tinh c§ két
cong dong, lang xa lai theo c6 xu hudng tan vo thi nhitng mang ludi xa hoi ctt nhu quan hé
lang x6m khong con phat huy nhiéu tac dung, ddc biét la & do6 thi. R6 rang cac moi quan hé
xa hoi ct hay trong boi canh xa hoi nong thén khong gidng véi bdi canh d6 thi hda. Cing nhu
nguoi nhap cu Ca-ri-bé xudt than tir nong thon cé thé thdy nhiing ky niang lam viéc nong
nghiép va mang lwdi xa hoi ma ho c6 lai khong cé tac dung trong xa hoi do thi noi ho dang
sdng 6 Anh. Vi vdy, ho can phai thiét 1ap cdc mang lwdi xa hoi méi. Chinh vi vay, viéc hd tro
cua cac kénh trg gitup phép ly cho nguoi ngheo va dong bao dan tdc thiéu s6 tai dinh cu khi ¢
van dé hay gap phai tro ngai trong cudc sdng rat ¢6 ham nghia nhan van va thoi dai. D€ lam

duoc viéc nay, can sy ho tro khong chi ctia cac trung tam tro gitp phép ly hay co quan tw phap
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ma con cua chinh quyén co so. Trén co so sy phdi két hop d6 d€ tang cuong tuyén truyén vé
chinh sach trg giup phap ly ciing nhuw xay dung va phat trién doi ngii can bd va cdng tac vién
day du, chat luong, hudéng dén viéc tao su lan toa va tin tuwdng trong cdng dong nodi chung va

nguoi ngheo, ddng bao Co Tu tai dinh cu trén dia ban thanh phd Da N&ng néi riéng.
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AWARENESS AND ACCESS TO LEGAL ASSISTANCE
CHANNELS OF POOR AND ETHNIC MINORITY RESSETLED
IN THE CITY OF DA NANG
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Abstract. It is essential to provide legal aids for the poor and ethnic minority resettlers. This paper utilizes
data related to the awareness and access to legal assistance of the poor and the Co Tu ethnic minority re-
settlers in the city of Danang to indicate their quite limited acknowledgement about legal assistance. This
is reflected in the fact that a very small number of people know about legal aid channels, access and take
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advantage of these services. The paper then sheds some light on the causes for this issue before suggesting
solutions for relevant individuals/organizations to understand and adjust if necessary.

Keywords. Co Tu ethnic minority, poor, resettlers, legal assistance, legal aid
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