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TIEP CAN QUAN PIEM CUA MARSHALL McLUHAN
VE VAI TRO CUA PHUONG TIEN TRUYEN THONG
POI VOI SU PHAT TRIEN CUA XA HOI TRONG KY NGUYEN 4.0

Tran Thi Hoa*

Trwong Pai hoc Suw pham, Dai hoc Da Necmg, 459 Ton Dt The“ing, ba Nzcmg, Viét Nam

Tém tat. Nghién ctru nay tap trung xem xét nhitng quan diém ctia nha nghién cttu Marshall McLuhan vé
vai trd clia cac phuong tién truyén thong ddi voi su phat trién ctia xa hoi loai ngudi trong bsi canh cude
cach mang cong nghiép lan th tw. Ttr quan diém cta cht nghia Mac-Lénin, bai bdo cho thdy mdi lién hé
gitta tu twong ctia McLuhan véi chti nghia duy vat lich st va cht nghia duy vat bién ching. Ttr viéc van
dung quan diém ctia McLuhan trong thoi ky cdch mang cong nghiép 4.0, cé th€ thdy cong nghé théng tin,
cac phuwong tién truyén thong ky thuat s6 va luc luong lao ddng st dung nhitng phuong tién nay da tro
thanh mot phan quan trong cta luc luong san xuét, tao nén nhing thay doi trong quan hé san xuit.
Nghién cttu nay dong thoi ciing chi ra han ché trong tu twong ciia McLuhan khi éng tap trung chi trong
phuong tién ma xem nhe ndi dung, tw twdng cua truyén thong.

Tt khéa: McLuhan, cac phuong tién truyén thong, tdc dong cta truyén thong, chi nghia Méc-Lénin, cach
mang cong nghiép 4.0

1. Datvan dé

Vao nhiing ndm 60 cua thé ki XX, gidi nghién ctu truyén thong trén thé gidi don nhan
nhitng tw twdng mai la vé vai tro cua truyén thong d6i voi sy phat trién ctia xa hoi loai nguoi.
Hoc gia ngwoi Canada Herbert Marshall McLuhan (1911-1980) da thu hat sw cha y cua ca cac
nha nghién cttu truyén thong 1an giéi bao chi thoi d6 khi 6ng trinh bay nhitng quan diém ctia
minh vé kha ndng tac ddng cua cac phuong tién va ky thuat truyén thong dén con nguoi va xa
hoéi. biéu dang ngac nhién la nguoi dua ra thuyét nay lai khong phai la mot chuyén gia vé ky
thuat, ma la moét vi gido sw dwoc dao tao chuyén nganh van chuong.

Trong nhitng nam 60 va 70 cta thé ki XX, McLuhan da tré nén ndi tiéng trén thé gidi voi
nhitng quan diém vé toan cau hda va vai tro cia phuong tién ki thuéat truyén thong déi voi sw

phat trién cta xa hoi. T gitta thé ki XX, 6ng da dua ra nhiéu phat biéu mang tinh dy doan vé
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sw phét trién cta truyén thong trong thé ki XXI. Nhitng quan diém ctia McLuhan da ting vap
phai sy phé phan cta giéi hoc thuat. Tuy nhién, thuc t&€ phét trién ctia truyén théng va xa hoi
trén thé gidi tir khoang nhitng nam 90 ctia thé ki XX cho dén nay da ngay cang chiing minh tinh
ding dan trong nhitng tién doan ctia McLuhan, ngudi dugc ménh danh la “nha tién tri ctia
truyén thong”. Ngay nay, trong bdi canh ctia cudc cach mang cong nghiép 4.0 dang dién ra
manh mé trén thé gidi, viéc thém mot [an nita xem xét lai nhitng quan diém cua McLuhan ti
quan diém cta cht nghia Mac-Lénin ¢6 thé gitp ching ta hiéu ro hon tac dong cua sw phat

trién ctia cong nghé truyén thong déi véi xa hoi hién nay.

2. Noi dung
2.1. Nhiing néi dung chinh cta thuyét cong nghé quyét dinh luin
Lich ste phdt trién ctia xd hoi loai ngueoi gin véi cdc phdt minh phwong tién truyén thong

Trong nhitng tdc pham nhw The Mechanical Bride (C6 ddu co khi) (1951), The Gutenberg
Galaxy (Thién ha Gutenberg) (1962), Understanding the media (Hiéu cac phuong tién truyén
thong) (1964), The medium is the massage (Phuong tién la sy tac dong) (1967), McLuhan cho r??mg
chinh sy phat trién cua cac phuong tién truyén thong da tao nén nhiing thay déi trong xa hoi
loai nguoi. Theo dng, cac loai phuong tién truyén thong chu dao trong cac thoi ky 1a yéu t6 ¢
tinh quyét dinh hinh thanh nén sy nhén thitc, hanh dong ctia con nguoi cling nhu t6 chuic va

hoat dong ctia xa hoi loai nguoi.

McLuhan tin rdng cdc phat minh vé cong nghé, dic biét 1a cong nghé truyén thong, 1a yéu
t6 chinh dan dén nhiing thay d6i vé van héa va xa hdi. Néi cach khac, theo 6ng, loai phuong
tién truyén thong thong tri xa hoi loai nguoi 6 mot thoi diém nhat dinh sé quyét dinh t6 chiic xa
hoi va doi song tap thé ctia xa hoi ¢ thoi diém d6. D€ giai thich va chiing minh cho luan diém
cta minh, ong lan theo tién trinh lich st cia nhan loai, xac dinh nhiing phuong tién truyén
thong chu dao ¢ nhiing thoi ky nhét dinh va xem xét chiing dé€ thdy duoc tac dong ctia nhitng
phuong tién nay d6i véi xa hoi thoi d6. Theo McLuhan, lich st loai nguoi c6 thé duoc chia
thanh 4 thoi ky: thoi ky Bo lac (the Tribal Age), thoi ky Chir viét (the Literate Age), thoi ky May
in (the Print Age) va thoi ki Dién t (the Electronic Age) [5, tr. 194].

Thoi ky B¢ lac la thoi ky ma truyén théng van hda truyén miéng ngu tri va thinh giac la
gidc quan thong tri. D€ giao tiép véi nhau, d€ trao déi va chia sé thong tin, con nguoi trong thoi
ky nay phai gdp nhau va st dung 10i ndi. Vi vy, truyén thong bao goém cac hinh thic twong tac
mdt d6i mdt, va doi tai chinh 1a gidc quan duoc sit dung nhiéu nhat. Nhue McLuhan va Fiore [3,
tr. 44] md ta, trong thoi ky bo lac “nghe thi mdi tin”, “con nguoi séng trong mét khong gian am
thanh (acoustic space): v0 bién, vd gidi han, trong bong toi ctia tam tri, trong thé gidi ctia cam

xuc” [3, tr. 48]. Cac nén van hda bd lac duoc hinh thanh nén bdi ké chuyén, hay ndi cach khac,
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cac nén van hoéa bg lac la van hoa truyén miéng, trong d6 hau hét cac gia tri van hda duoc bao
ton va truyén tlr thé hé nay sang thé hé khéc bang 16i néi. McLuhan dung st thi Iliad ctia Homer
délam vi du chitng minh cho diéu nay. Ong coi Iliad 14 “quyén béach khoa toan thu ctia van hoa
Hy Lap thoi tién chir viét, 1a phuong tién gido duc dem lai cho con nguodi sy huéng dan quan ly
cac gia tri tam linh, dao dttc va xa hoi” [3, tr. 113].

Sy thong tri ctia thinh gidc va truyén thdng van hoéa truyén miéng bat dau phai mo cting
vOi si ra doi cua phat minh bang chit cai, danh dau su khoi dau caa thoi ky chit viét. Vi thong
tin ¢6 thé dugc luu trir dwdi hinh thiic cac van ban viét va cac van ban nay cé thé duoc trao déi
gitra nguoi nay voi nguoi khéc, cdc ca nhan ¢ thé tw minh thu nhén théng tin va con nguoi
khong can phai gdp nhau dé€ nhan duoc thong tin. Vi vay, d6i véi nhitng nguoi biét doc, giao
tiép truc dién duwoc giam bot va d6i mat da thay thé vai tro ctia déi tai dé tro thanh gidc quan

chinh yéu. Thoi ky nay, viéc nhin da tré nén quan trong hon viéc nghe.

Mot anh hudng quan trong khac do phat minh bang chit cai tao ra, theo McLuhan, chinh
1a su thiét 1ap hinh thtec truyén thong va tu duy tuyén tinh, ndi tiép. “Duong thang, thé lién tuc
trd thanh nguyén tac t6 chitc cudc séng” [3, tr. 45]. McLuhan coi sy phat trién ctia cac linh vuc
nhu toan hoc, von duoc dua trén logic tuyén tinh, 1a mot trong nhitng két qua cua viéc phat
minh ra bang chit ci. Ong cho ring viét 1a “mdt budce tir béng t8i ra anh sang ctia tri tué”, da

dan dén sy phat trién ctia van minh nhan loai.

“Chiéc but 16ng ngdng da dat ddu chdm hét cho [sw ddc ton] ctia nhitng cudc ndi chuyén.
N6 vttt bo di sw bi mat; n6 dem lai kién truc va cac d6 thi, né mang lai duong sa va quan doi,
[cling céc] thiét ché quan liéu. N6 1a an du co ban trong d6 chu ky ctia nén van minh bat dau,
[1a] budc chan tir bong tdi ra anh sang. Ban tay viét day trang gidy da da xay nén mdt thanh
phd” [3, tr. 48].

McLuhan ciing tin réng sach in, ¢6 thé duwoc doc mot minh, da khuyén khich chia nghia ca
nhan va sy gay vo cta cac cong dong. Ong cho rang, véi sw phd bién rong rai ctia sach in, doi
mét trd thanh gidc quan chu dao. Ong goi may in la mdt “cong cu [cua su] lap lai” minh hoa
cho viéc san xudt nhitng san pham giong hét nhau va do dé c6 thé duoc coi la tién than

(forerunner) ctia cugc cach mang cong nghiép.

Theo McLuhan, véi phat minh mdy in, chit in da thong tri xa hdi va cac nén van héa
trong hang tram nam, nhung thoi hoang kim cta né da két thic voi sy xudt hién cia mot phat
minh mdi vé phuong tién truyén théng: dién tin. Phat minh nay 1a sy khoi dau cua thoi ki dién
tt, khi chit in khong con la phuong tién truyén thong chtt dao va d6i mét khong con la giac
quan chu dao. Véi su ra doi cua dién thoai, radio, TV va may tinh, truyén théng truyén

miéng/giao tiép 101 nodi va su thong tri cta thinh gidc va cam giac dang dwoc hoi sinh. Khoang
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cach gitta nguwoi véi nguoi dang ngay cang duwoc thu hep, sy riéng tw cling bi thu hep, va con
ngudi ngay cang tuong tac véi nhau nhiéu hon. Nhu McLuhan khang dinh, cac cong cu truyén
thong dién tir da lam song lai cong dong va lam cho thé gidi cuia ching ta trd thanh mot ngoi
lang toan cau. McLuhan da chi ra rang chting ta da “quay trd lai khong gian am thanh” hodc la

“chung ta di lui vao teong lai” [3, tr. 73].

McLuhan da dua trén nhitng thay d6i vé phuong tién truyén thong trong lich st loai
nguoi dé chiing minh rang sy phat trién ctia cdng nghé truyén thong quyét dinh cach con nguoi

nhin nhén thé gidi, t6 chitc xa hoi va xay dung cac nén van minh.
Moi quan hé twong tic gitta cong cu va con ngueoi

Cling giong nhuw Mac tin & m6i quan hé bién ching gitra cac su vat hién twong, McLuhan
cting c6 mot cach nhin bién chiing khi dng xem xét mdi quan hé gitta con nguoi va cong nghé.
C)ng tin r.:ng con nguoi va cong nghé truyén thong cé anh huong/tac dong 1an nhau. éng dién
ta y twong nay mot cach suc tich nhw sau “Chiing ta tgo nén cic cong cu ciia chiing ta, va roi dén
lwgt chiing, cic cong cu lai tao nén chiing ta'” [5, tr. 194]. Theo McLuhan, tat ca cac phuong tién
déu la sy ndi dai/md rong ctia mot sd co quan ctia co thé con nguoi. Banh xe 1a sw noi dai cua
ban chan. Quyén sach la sw mo rong cta doi mét. Mach dién 1a sy mo rong cta hé than kinh
trung wong. Noi cach khac, tat ca cac phuong tién truyén thong duoc tao ra boi con nguoi nhu
la cong cu d€ nang cao nhan thic cta con nguoi. D€ thich tng v4i moi truong, d€ ton tai va
hoat dong, d€ cai thién cudc séng, con nguoi chuing ta da tao ra cac loai cong cu. Chung ta tao ra
nhitng loai cong cu nay dé€ nhan thiec thé gidi t6t hon. Khi ching ta sit dung cong cu, dén luot
ching, chinh nhiing c6ng cu nay lai lam thay d6i cach chung ta nhéan thtic thé gidi, va do d6
lam thay d6i cach ching ta suy nghi va hanh dong. McLuhan da 1dy su ra doi cua bang chit cai,
mdy in va phuong tién truyén thong dién tie d€ lam vi du chiing minh cho luan diém nay. C)ng
tin rang bang chit cai va mdy in — von di duoc phat minh dé thé hién va luu trit thong tin, da
lam nay sinh 16i tu duy tuyén tinh, tiép néi, cung cd va khuyén khich mot quy trinh duit doan,
chuyén biét va tach biét, va dan dén sy phét trién ctia chti nghia c4 nhan va cha nghia quéc gia,
trong khi cac phuwong tién truyén thong dién tr nhu la truyén hinh, dién thoai va mdy tinh

khuyén khich cdc mo hinh kham ph4, thong nhat va tham gia [3].

McLuhan cho rang cac kénh truyén thong 1a nguyén nhan chinh dan dén sy chuyén doi
van hda. Dac biét trong thoi dai dién tk, tit ban than moi nguoi, gia dinh, lang x6m, gido duc,
cong viéc, chinh phu va ca ton gido ma nguoi d6 tho phung... déu khong tranh khoi tdc dong
cua cong nghé truyén thong. Thuc vay, trong thoi dai hién nay, mang Internet dang lam thay

ddi nén van hda cta ching ta, ti cach gidi tré nghe nhac online thay vi di xem ca nhac dén cach

1 Nguyén van: “We shape our tools and they in turn shape us”.
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goi d6 dn qua mang thay vi di t6i nha hang, cach gui 10i chic Tét qua mang xa hdi thay cho
nhitng budi di chac Tét truyén thong tai nha ho hang, ban be...

Phuwong tién truyén thong chinh la thong diép

Mot trong nhitng y tuwong nodi tiéng nhat va co ban nhét hinh thanh nén thuyét ctua
McLuhan duoc thau gon trong cau phat biéu ndi tiéng “Phuong tién [truyén thong] la thong
diép?” [5, tr. 194]. Véi cau néi nay, McLuhan ham y rang ndi dung truyén thong khéng quan
trong bang hinh thitc truyén thong. Ong so sénh noi dung dwoc chuyén tai trén mot phuong
tién truyén thong véi “mot miéng thit ngot ngao bi tén trom mang di dé€ lam phén tan sy cha y
ctia con ché canh ctra tam tri”. McLuhan tin rang ndi dung truyén thong chi déng vai tro thit
yéu, va chinh ban than mét phuong tién truyén thong lam thay ddi con nguoi nhiéu hon tat ca
nhitng théng diép ma né chuyén tai. Ong nhdn manh ring cac [hinh théi] xa hoi da luén duoc
hinh thanh boi ban chéat cua loai phuong tién truyén thong ma con nguoi st dung dé giao tiép
hon 1a boi noi dung truyén thong [5, tr. 8]. Vi du, McLuhan lap luan réng hanh dong xem tivi

hinh thanh nén cach ching ta suy nghi, bat ké chiing ta xem noi dung gi trén tivi [3].

Vé cau néi “Phuong tién 1a thong diép”, cac hoc gia cho rang McLuhan muén choi chit
“thong diép” (message) va “xoa bop” (massage) d€ minh hoa rd hon quan diém cta 6ng vé tac
dong manh mé ctia truyén théng d8i voi con nguoi. Ong tin ring phuong tién truyén thong
thao ting nhan thitc ctia con ngwoi. Kénh truyén thong cht dao lam thay ddi cach con nguoi
nhin nhan vé ban than, vé nhitng nguoi khac, vé xa hoi va vé thé gidi. Pung nhu hoc gia Wood
[13, tr. 240] da giai thich, McLuhan ham ¥ rang cdc phuong tién truyén thong tic dong dén y

thitc ciia ching ta va lam chuyén déi nhan thic ctia ching ta.
2.2. D6i dién nhitng quan diém truyén théng ctia McLuhan trong ky nguyén 4.0

Cé thé thay, vé mat phuong phép, trong qua trinh nghién ctru vé truyén thong, McLuhan
da ap dung mot phuong phdp tuwong tw gidong phuong phdp cua Mdéc: phan tich lich su.
McLuhan da nhin nhén lai qua trinh phat trién cua lich st xa hdi loai nguwoi dé€ phat hién ra vai
tr0 quan trong ctia phuwong tién truyén théng trong sw chuyén d6i cua van hda va xa hoi.
McLuhan ciing ¢6 cai nhin bién chiing khi dng chi ra méi quan hé teong tac gitta con nguoi va

cong cy, ddc biét la cong cu truyén thong.

Trén thyc t€ McLuhan ting bi phé phan vi qué dé cao vai trd cia phuong tién truyén
thong d6i véi su phat trién cta xa hoi. Song, néu dat nhitng quan diém ctia McLuhan dwéi anh
sang cua triét hoc Mac - Lénin va ddc biét 1a trong thoi dai cong nghé théng tin truyén thong

phét trién nhu vii bdo hién nay, ta c¢d thé thdy quan diém ctia McLuhan la ¢6 co sd, vi cong nghé

2Nguyén van: “The medium is the message.”
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thong tin va cac phuong tién truyén thong ky thuét s6 hién nay da tré thanh mot phan quan

trong cta luc lwgng san xuat.

Vé cac yéu td cdu thanh cta lwc lugng san xuat, nha nghién cttu Tran Van Phong va cac
cong su [10, tr. 57] da chi rd lyc lwong san xuat la “sw thong nhat httu co gitra nguoi lao dong
va tw liéu san xudt , tredc hét 1la cong cu lao dong d€ tao ra mot stec san xudt vat chat nhat
dinh”. Nhu vy, cong cu lao dong la mot yéu t6 mang tinh co ban cua luc luong san xuat. Bén

canh d6, nguoi lao déng cling dong mot vai trdo quan trong tao nén lyc luong san xuét.

Trong thoi dai 4.0 hién nay, cac phuwong tién truyén thong ky thuat s6 da tré thanh cong
cu san xudt — tiec la mot phan co ban caa lwc lwgng san xuat trong xa hdi. Su phat trién vueot bac
cua cong nghé thong tin hién nay da tao ra phuong tién truyén thong nhw la nhitng cong cu lao
dong mdi, rat tinh vi va hiéu qua, nhu may tinh, dién thoai thong minh, mang xa hoi... Chiung
khong chi la phuong tién d€ thuc hién hoat dong truyén thong gitta nguoi véi nguoi (vi du néi
chuyén qua dién thoai thong minh, gti thu dién tir qua may tinh, quang ba thong tin qua mang
xa hoi) ma con tro thanh nhitng cong cu lao ddng hitu ich. Vi dy, may vi tinh két ndi Internet
hién da tro thanh cong cu lam viéc ctia phan 16n cac nganh nghé, tir gido duc dén bao chi truyén
thong, y t€ (gido vién day hoc truc tuyén qua MS Team hodc Zoom, phdng vién gii bai vé toa
soan qua mang Internet, bac si khdm bénh tit xa qua mang Internet), kinh doanh (ngwoi kinh
doanh livestream ban hang). M6t chiéc dién thoai thong minh c6 thé duoc cac nha béo s dung
nhu la may quay phim kiém mdy chup anh nham phuc vu tac nghiép san xuat tin tic. Mang
Zalo la cong cu trao doi cong viéc cua mot sO nhan vién van phong. R6 rang, cac phuong tién
truyén thong hién dai ngay nay da trd thanh cong cu san xuat, tao nén mét phan quan trong

cua luc luong san xuat.

Nhuw vay, c6 thé thdy, cong nghé truyén thong co ban cua thoi dai 4.0 1a Internet va may
vi tinh (hodc cac thiét bi dién tir twong tw) da thuce sy tro thanh cdng cu lao dong phd bién va
chu dao, duoc st dung trong qua trinh san xuat d€ tao ra cua cai vat chat cho xa hoi. Tte su phat
trién cua cac cong ty, tdp doan truyén thong 16n dwa vao Internet nhuw Facebook, Google, cac
cOng ty vé cong nghé truyén thong nhu Apple, Samsung (san xuét dién thoai thong minh va céc
thiét bi dién tit) cho dén hoat dong san xudt ndi dung cta cac Youtuber d€ dang tai lén mang
Youtube nham kiém tién quang céo tir s& luot like ctia nguoi xem, hoat dong kinh doanh
throng mai online thanh cong ctia cac cong ty 1én nhw Amazon, Tiki... la nhitng vi du ching
minh rdng cong nghé truyén thong ngay nay da tro thanh mot phan ctia luc lwong san xuat &
thoi dai 4.0.

Bén canh d6, nhiéu nguoi lao ddng hién nay s¢ httu nhitng ky nang lam viéc va sang tao
mdi dua trén nén tang cac cong nghé truyén thong ky thuat s6 cling déng vai trdo quan trong

trong luc luong san xuat thoi dai 4.0. Trong bdi canh cong nghé truyén thong phat trién, nguoi
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lao dong ciing duoc gido duc, trang bi va phat trién nhitng ky nang lao dong voi cac loai
phuong tién truyén thong ma cac thé hé trudc khong cé. Vi dy, phéan 16n 16p nguoi lao dong
thoi ky trude Doi mdi 6 Viét Nam khong biét st dung mady vi tinh va dién thoai thong minh, vi
nhiing loai phuong tién nay khong pho bién hodc chua ra doi trong thoi ky bao cap. Ngay nay,
hoc sinh tai Viét Nam da duoc ti€p can véi cong nghé thong tin tir bac ti€u hoc, va cac sinh vién
dai hoc déu duoc day cac ki ndang sit dung may vi tinh d€ sit dung trong nghé nghiép tuwong lai
ctia ban than. Nhitng ngwoi lao dong hién nay nhw nhan vién van phong, gido vién, nha bao, y
bac si déu c6 ki nang lam viéc véi may tinh. Nho ¢6 mdy vi tinh, luc luong lao ddng hién nay c6
thé thurc hién nhitng cdng viéc ma thé hé trudc khdng lam duoc, nhu giao tiép cong viée bang
thw dién ti, t6 chitc cac cudc hop truc tuyén, trinh bay van dé bang Powerpoint, xtt 1y s8 liéu
bang Excel, giao dich cong viéc xuyén qudc gia qua mang Internet... Nho d6, cong viéc duoc
tién hanh nhanh hon va ¢6 thé mo rong pham vi va quy md hoat dong ctia doanh nghiép hodc
to chtec so voi thoi ky trude (vi du: td chie thuc hién cac hoat dong thwong mai qudc t€). Nhu
vay, bén canh viéc c6 cac phuong tién truyén thong ky thuét sd c6 két noi Internet d€ st dung
lam céng cu lao dong, con nguoi cua thoi ky 4.0 con hinh thanh va phat trién nhitng ky nang
lam viéc, giao ti€p mdi twong thich véi nhitng loai cong cu nay. Nhu vay, cong nghé thong tin
va cac loai phuong tién truyén thong ky thuat s6 da va dang cé tdc dong quan trong dén sy van

ddng va phat trién cta con nguoi va xa hoi.

Theo quan diém cua cht nghia Méc - Lénin, luc lwong san xuat, cung véi quan hé san
xuat, chinh la 2 méat ctia phuong thirc san xuét. Theo quy luat vé sy phu hop ctia quan hé san
xudt va trinh do phat trién cua luc luong san xudt, su phat trién cua luc luong san xudt la mot
trong nhitng yéu td quan trong nhat dan dén su van dong va phat trién cua xa hdi. Trong sach
Nhirng vin dé co ban cua chiu nghia Mdc-Lénin, Tw twéng H6 Chi Minh, cac nha nghién ctru theo
chti nghia Mac - Lénin & Viét Nam khéng dinh: “Trong méi quan hé gifta luc leong san xuat va
quan hé san xuat thi luc lwong san xuét gitr vai tro quyét dinh”, “luc lwong san xuét la yéu to
dong nhat, cach mang nhat” [10, tr. 60-61]. Vai tro cta lwc luong san xuét trong su phat trién

ctia xa hoi duoc phan tich nhw sau:

“Su phét trién ctia luc luong san xuét dén trinh dé nao dé nhét dinh lam cho quan hé san
xuat tro nén khong con phut hop véi trinh d¢ caa lyc lwong san xuét nira. Khi &y, xuat hién mau
thuan gitra lwc lwong san xudt véi quan hé san xuat. Mau thuan nay tat yéu dan dén dau tranh
giai c&p ma dinh cao ctia né la cach mang xa hoi nham pha bo “xiéng xich tréi budc” luc luong
san xuat dé xac 1ap quan hé san xudt moi phu hop véi trinh d¢ cta luc lwgng san xuat” [10, tr.
61].

Cac nha nghién cttu theo chu nghia Mac - Lénin & Viét Nam nhu Tran Van Phong,

Nguyén Thé Kiét, Nguyén Tinh Gia da khang dinh quy luat vé sy phlti hop ctia quan hé san
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xuat va trinh d6 phat trién cta lyc lwgng san xuat “la mot quy luat co ban cua su van dong va

phét trién cua xa hoi loai nguoi.” [10, tr. 60]

Thuc t€ thoi dai 4.0 cho thdy su phat trién cua cac phuong tién truyén thong nhw la mot
phéan quan trong cta lyc lwong san xuat hién dai da va dang lam cho nhitng quan hé san xuét
ctt dan thay d6i. Thuc vay, hién nay, su phat trién ctia cac phuong tién truyén thong ki thuat s6
nhue may vi tinh, dién thoai thong minh... cung véi sy tng dung phs bién ctia nhitng phuong
tién nay trong nhiéu linh vic cta doi séng da dan dén mot sd su chuyén bién dang chd y trong
quan hé san xudt. C6 thé nhan thay su thay d6i dién ra trong quan hé vé mat sé hiru tw liéu san
xudt. Trude day, nguoi mudn kinh doanh thuong can ¢ ctra hang, dia diém ¢ nhitng khu vuc
thuong mai dong duc hodc sam uét. Néu khong c6 du diéu kién tai chinh dé€ so hitu ctra hang
thi nha kinh doanh phai danh chi phi thué ctta hang hodc mat béng. Ngay nay, hinh thitc kinh
doanh online phat trién, mot s6 nha kinh doanh khong can thué hodc mua ctra hang hoac mat
bang 16n dé trung bay san phdm va dén khach vi ho c6 thé quang bé trén mang Internet va giao
dich véi khach cling qua mang Internet. Diéu nay tao thuén loi cho nguoi lam kinh doanh, gitp
cho nhiéu nguoi cé thé dé dang khoi nghiép hoat dong kinh doanh ma khong can s von qué
16n. Do d6, khong chi nhitng doanh nhan chuyén nghi€p ma sinh vién dai hoc, nhan vién van
phong, ba ndi tro... cling c6 thé ban hang qua mang Internet. Cling nho c6 mang Internet va cac
phuong tién truyén thong ky thuat s6 nhu may vi tinh va dién thoai thong minh ma nhing
cong ty kinh doanh nhu Grab, Uber... ¢6 thé hoat dong va tao ra cong &n viéc lam cho nhiéu
nguoi. Nhu vay, may vi tinh, dién thoai thong minh két n6i Internet... da tro thanh mot phan
cua tw liéu san xudt ma nhiéu nguoi (chtt khong chi riéng cac doanh nhéan) cé thé sé hiru va s
dung d€ thuc hién hoat dong kinh doanh. Khac véi thoi ky thé ki XX, kinh doanh online hién da
trd nén pho bién vdi su tham gia ctia nhiéu thanh phan da dang trong xa hoi, viéc kinh doanh

khong con chi gidi han trong gidi thwong nhan.

Trong nganh bao chi truyén thong, tiéu biéu la nganh truyén hinh, truéc day chi c6 nha
nudéc hodc nhitng tap doan 16n méi ¢ kha nang so hitu nhitng dai truyén hinh véi nhitng trang
thiét bi may méc san xudt va phat séng quy md va dat do. Trude khi mang Internet phat trién
manh, cac dai truyén hinh quyét dinh chuong trinh va ndi dung phat séng, con khan gia phai
thu dong cho doi d€ duoc xem nhiing chwong trinh do dai truyén hinh cung cdp. Quan hé gita
dai va cong ching la quan hé tuy c6 sy twong tac nhung kha han ché (vi du nhu khéan gia viét
thuw giri dén dai), khan gia phai phu thudc vao dai truyén hinh dé€ dwoc theo doi nhitng chuong
trinh truyén hinh ma ho yéu thich. Tuy nhién, hién nay, véi sy phat trién va phd bién cta cac
thiét bi nhu dién thoai thong minh, mdy anh ky thuéat s6 (kem quay phim) va mang Internet, cac
dai truyén hinh khong con la noi duy nhét sé hitu cac mdy moéc hodc thiét bi phuc vu viéc san
xuat va trinh chiéu cac san pham nghe nhin dén véi cdng chung. Dién thoai thong minh,

camera ky thuat s6 gon nhe va cac phuwong tién truyén thong ky thuat s6 khac nhw may vi tinh
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xach tay co cai dat cac chuong trinh bién tap hinh anh da lam cho viéc san xudt va dung cac
video clip tré nén don gian hon. Nguoi ta c6 thé khdng can cac may méc quy mo 1on caa dai
truyén hinh ma chi dya vao dién thoai thong minh van san xuat dwoc tin, bai va phat trén
Youtube, Facebook... Do d6, khan gia va ca nguoi san xudt chwong trinh khong con phai phu
thudc hoan toan vao dai truyén hinh, thdm chi mot sd kénh truyén thong moéi trén mang
Internet con c6 thé canh tranh véi truyén hinh. Chinh khan gia ciing cé thé quay video clip bang
dién thoai va déng goép cho dai truyén hinh, hoac hién da ¢ mot sd chwong trinh truyén hinh
st dung twong tac truc tiép gitta nguodi dan chwong trinh va khan gia thong qua mang xa hoi.
Do d6, quan hé gitta dai truyén hinh, cdng ching va cac nha san xuat chuwong trinh da thay déi.
O Viét Nam hién da ra doi nhiéu cdng ty san xudt chuong trinh d& cung cap cho dai truyén
hinh phat séng. Hon nita, tinh phd bién, dé tiép can ctia cac phurong tién truyén thong ky thuat
s0 da khién cho viéc lién h¢, hop tac xuyén qudc gia trd nén thuan loi, nhanh chéng va dé dang
hon, nho d6 gitp mo rdng moi lién hé gitta dai truyén hinh, cac nha san xudt va cong chiang. Vé
mat to chirc san xuat, mot dai truyén hinh 16n hién nay c6 nhiéu thuén loi trong viéc td chic san
xuat tin tie qudc t€ nho c6 mang Internet. Thong qua Skype, nguoi tra 10i phong van & qudc gia
ndy c6 thé tra 10i ngudi dan chuwong trinh thoi sy dang tac nghiép tir trung tam caa dai truyén
hinh dat tai quéc gia khéc. V6i sy c6 mat cua cac thiét bi ky thuét s, cac phong vién ¢ nude
ngoai c6 thé dua tin vé trung tdm truyén hinh ¢ chinh quéc mot cach nhanh chéng, day dud.
Céc nha san xuat chwong trinh c6 thé lién hé véi nhau qua mang Internet dé€ t6 chitc cac chuong
trinh biéu dién cta cac nghé si qudc t& va dam phan vé viéc phat séng nhitng chwong trinh nay
trén cac kénh truyén hinh. Viéc phan phéi cac san pham truyén hinh cting thay d6i trong thoi
dai ky thuat s6. Ngay nay, chuong trinh truyén hinh khong chi dugc phat séng trén cac kénh
truyén hinh truyén thdng ma con duoc dua lén mang Internet, tao diéu kién cho dai chung c6
kha ndng ti€p can, thuong thitc cac chuong trinh nay. Trudce day, khi mang Internet chwa phat
trién, khan gia chi c6 thé xem tivi trén cac may thu hinh tai nha hodc noi cong cdng vao mot s6
khung gio nhét dinh. Ky thuéat truyén hinh han ché thoi dé khién khong phai tit ca nhing
ngurdi ham mo béng da déu c6 thé tan mat theo doi dién bién cac tran dau bong da. Ngay nay,
cac may quay ky thuét s6 cung voi mang Internet da giup cho cong chuing c6 diéu kién theo doi
truc tiép cac trdn bong da thong qua truyén hinh va ca thong qua twong thuét truc tiép trén bao
mang. Thiét bi truyén thong ky thuat s6, do d6, da lam thay d6i quan hé phan phéi san pham
truyén hinh, gitp cho dong dao cdng ching c6 nhiéu co hdi dugc ti€p can san phdm truyén
hinh. Nhitng phan tich vi du trén cho thdy cac phuong tién truyén thong hién dai voi tu cach la

mot phan caa luc luong san xudt (cong cu lao dong) dang lam thay d6i quan hé san xudt (quan

3 Vi dy, trong su kién cudc gép thuwong dinh Kim-Trump tai Ha N6i ndm 2019, nhiéu dai truyén hinh quéc t&€ nhu CNN,
BBC da dén Viét Nam, lép dat cac thiét bi tdc nghiép hién dai ngay tai Ha No6i d€ dua tin cdp nhat vé cudc dam phan
ctia hai nha lanh dao nay.
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hé s& hitu tw liéu san xuét, quan hé trong td chtrc, quan ly san xuéat va trao déi hoat déng véi
nhau, va quan hé trong phéan phéi san pham lao dong*). Nhu vay, nhin nhan va phan tich duwéi
anh sang cua triét hoc Mdc-Lénin, ta ¢ thé thdy quan diém cua McLuhan vé kha ndng tac dong

cua phuong tién truyén thong lam thay déi xa hoi dugc thé hién ro trong thoi dai 4.0.

McLuhan ciing rat gan giii Mac va Ang-ghen & quan diém vé sy phat trién ctia cai méi
dua trén cai cii, khi dng dua ra khai niém lang toan cau nhu 1a sw tai sinh cta thoi ky bd lac 6
cép dd cao hon, va con nguoi “dang di 1t vao tuong lai”. O khia canh nay, quan diém cta
McLuhan ciing rat tuwong thich v6i noi dung cua quy luat phu dinh ctia pha dinh cta triét hoc
Méc-Lénin®. O mét diém rat quan trong khac, quan niém ciia McLuhan vé tac dong qua lai gitta
cOng cu va con nguoi twong ung véi nguyén ly vé mdi quan hé phd bién — mét trong hai

nguyén ly co ban ctua phép bién chiing duy vat® cua chut nghia Méc-Lénin .

Nhu vay, néu xem xét dudi tu twong Mac-Lénin, c6 thé thdy nhiing quan diém vé vai tro
ctua phuong tién truyén thong do6i véi su phat trién cua xa hoi loai ngwoi ma McLuhan dé ra c6
mot s6 diém twong dong voi quan diém lich sit ciia Mdc, hodc ¢ thé duoc coi la mot sy van

dung cua triét hoc Mac-Lénin trong linh vuc nghién cttu truyén thong.

Quan diém coi phuong tién truyén thong la mot phan cta lwc luong san xuét trong boi
canh cudc cach mang cong nghiép 4.0 sé gitp ching ta ly giai nhitng vdn dé nhu tac déng cua
truyén thong déi voi xa hoi hién nay, sy phat trién caa kinh t€ truyén thong, xu hudéng thuwong
mai héa truyén thong..., dong thoi c6 kha nang du doan hodc hinh dung vé su thay d6i sau sdc

cua xa hoi khi Internet va cong nghé thong tin c6 nhiing budc phat trién méi.

Tuy nhién, McLuhan khéng giéng Mac khi éng tach roi ndi dung va hinh thitc, phu dinh
vai tro ctia ndi dung trong tién trinh truyén thong, xa roi ban chat bién chiing ctia méi quan hé
gitra hinh thitc va ndi dung. Mot diéu nira ciing dang luu y la cac phwong tién truyén thong co
thé 1a mot trong s6 nhitng yéu t& dan dén nhitng chuyén ddi vé van héa, nhung khong phai 1a
yéu t6 duy nhat. Trén thuece t€, sw bién doi ctia nén kinh t€, cdu truc xa hoi, thiét ché chinh tri,
chinh séch... din dén bién d6i vé van hoéa. Vi dy, khi Viét Nam thuc hién chinh sdch d6i méi,
mo ctra, bai bod co ché bao cap, doi song nguoi dan ngay cang dwgc cai thién, nén kinh t€ thay
ddi thi van héa ciing thay ddi. Su phét trién ctia kinh t& dan dén su thay d6i cta trang phuc. Khi
doi song kinh t& duwoc nang cao thi nguwoi dan cling &n méac dep hon, véi nhiéu loai trang phuc

phong pht hon.

¢ Khung ly thuyét nay dua trén Tran Van Phong va cac tac gia, 2019 [10, tr. 59].
5 Xem [4, tr. 40-42], [9, tr. 196].
6 Xem [4, tr. 20].
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Khi phan tich quan diém cua McLuhan tt quan diém ctia cht nghia Méc-Lénin, nguoi
lam nghién cttu truyén thong Viét Nam c6 thé nhan rd nhitng han ché trong tu tuong cua
McLuhan dé tir d6 c6 sy khic phuc, b6 sung. Vi dy, hién nay khong thé pht nhén vai tro cua
cac phuong tién ky thuat s6 nhu may vi tinh, dién thoai thong minh... trong hoat dong bao chi
truyén thong, song du may moc cd hién dai dén mikc nao thi nguoi lam bao va cac nha san xuat
ndi dung van can quan tam dén ndi dung thong diép, y nghia tu twong ctia tic phdm truyén
thong. Dién vién xinh dep mot phan nho ¢6 may quay hién dai nhung néu dién vién dién thiéu
chiéu sau, néi nhitng 16i thoai hoi hot thi bo phim cing 6 thé bi han ché stic hap dan. Bén canh
d6, mudn san xuat nhitng san phdm truyén théng cé gia tri thi khéng chi can c6 may moc hién
dai ma con can c6 doi ngl san xudt cd tam huyét, tai nang va nhiéu yéu td khac. Va du cac
phuong tién truyén thong c6 sttc manh rat to 16n, né ciing khéng phai la yéu t6 duy nhéat quyét
dinh su thay d6i cua con nguoi va xa héi’. Do d6, nguoi lam truyén théng can nhan thirc dung
vé vai tro ctia minh va vé gia tri cia phuwong tién truyén thong dé€ c6 thé hoat dong hiéu qua va

c6 nhitng dong gop thiét thue cho sw phat trién cua xa hoi.

3. Kétluan

Phan tich nhitng quan diém ctia McLuhan tit quan diém ctia chu nghia Mac-Lénin da lam
sang to mdi quan hé gitta phuong tién truyén thong va su phat trién cua xa hoi. Két qua nghién
cttu cho thdy mdi lién hé gitta nhitng quan diém vé truyén thong cua McLuhan va triét hoc
Mac-Lénin. McLuhan da van dung phép bién chitng trong viéc tai hién bic tranh lich st loai
ngudi gan véi cac loai phuong tién truyén thong va trong viéc viéce ly giai méi quan hé tuong
tac gitta con nguoi va cac phuong tién truyén thong nhu la cac cong cu. Ddt tu tuong cua
McLuhan trong thoi dai hién nay, 6 thé thdy ro cac phuong tién truyén thong ky thuat s6 két
ndi mang Internet da tré thanh moét phan quan trong ctia luc luong san xuét va sy pho bién cua
chting dang tao ra nhitng thay d6i trong quan hé san xuat. Nhitng diéu nay khéang dinh tinh

dtng dan cua triét hoc Mac-Lénin trong thé ki XX va ca trong thoi dai 4.0 hién nay.

Bén canh d6, két qua nghién cttu cling cting bdc 16 nhiing han ché trong tu twdng cua
McLuhan. Viéc danh dong gitta ndi dung va hinh thitc, coi phuwong tién truyén thong la yéu to
duy nhat quyét dinh sy phat trién ctia xa hoi 6 thé dan dén céi nhin phién dién vé con nguoi

va xa hoi, tao ra nhitng san pham truyén thong thi€u chiéu sau.

7 Vi dy, bung phat dai dich Covid-19 ndm 2020 da dot ngot dan dén nhiéu thay doi I6n trén thé gidi nhu: suy giam sw
phat trién kinh t&, sy thay d6i vé cach giao tiép, sy thay d6i quan niém vé viéc deo khdu trang, sy han ché di lai, tinh
trang dong nguoi hoi huong ting cao...
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Mic du da ra doi tir thé ki trede va con c¢6 mot sd han ché nhung quan diém vé vai tro

cua phuong tién truyén thong déi véi sy phat trién ctia con nguoi va xa héi ma McLuhan da

trinh bay véi thé gidi van chua hé lac hau. V6i nhiéu diém gan gii hodc tuong dong véi quan

diém cua chu nghia Mac-Lénin, nhiing cdng hién vé ly luén truyén théng cia McLuhan c6 thé

duoc sit dung nhuw mét loai cong cu tu duy hodc tw liéu tham khao déi voi cac nha nghién ctru

truyén thong theo quan diém cta chu nghia Mac-Lénin ¢ Viét Nam va trén thé gidi.
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10.

Nghién ctru nay duoc tai tro boi Quy Phat trién khoa hoc va cong nghé Dai hoc Da Nang

trong dé tai c6 ma s6 B2018-DN03-24.
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APPROACHING MARSHALL MCLUHAN’S CONCEPTION OF
THE ROLE OF THE COMMUNICATION MEDIA
IN SOCIAL DEVELOPMENT IN THE 4.0 ERA

Tran Thi Hoa*
University of Science and Education, The University of Danang

459 Ton Duc Thang St., Danang, Vietnam

Abstract. This research looks at Marshall McLuhan's perspective on the role of the media in the
development of human society in the context of the Industrial Revolution 4.0. Analysis based on Marxism-
Leninism shows a relationship between McLuhan’s viewpoints and historical materialism and dialectical
materialism. Applying McLuhan’s ideas to the age of the Fourth Industrial Revolution enables us to see
that information technology, digital media, and the workers who use these media have become a
significant part of the forces of production, bringing about changes to the relations of production. Besides,
this research points out the limitation in McLuhan’s idea of over-emphasizing the importance of the media

while disregarding the content and ideology embedded in communication.

Keywords: McLuhan, media, media effect, Marxism-Leninism, the Fourth Industrial Revolution/Industry
4.0
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