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NANG LUC GIAI QUYET VAN PE VE PHUONG TRINH
BAC NHAT CUA HOC SINH LOP 10

Ho6 Thi Minh Phwong*

Truong Dai hoc Su pham, Pai hoc Hué, 34 Lé Loi, Hué, Viét Nam

Tém tit. Theo Khung PISA 2021 (OECD, 2018), ning luc todn hoc bao gém hai khia canh: suy ludn todn hoc
va gidi quyét vih dé. Nang luc toan hoc déng vai tro quan trong trong viéc gitp nguoi hoc ¢é thé st dung
toan hoc giai quyét cac van dé trong thé gidi thuc. Viéc phat trién nang luc giai quyét van dé ctia hoc sinh
(HS) 1a mot trong nhitng nhiém vu quan trong trong gido duc phé thong, kich thich dong luc hoc toan ctia
hoc sinh, gitip nguoi hoc thay duogc vai tro cua toan hoc, dao tao duwge mot ngudn lao ddng tuwong lai co
kha nidng tng dung cac kién thitc todn hoc giai quyét cdc van d€ trong cudc sdng, dap ting yéu cau phat
trién khoa hoc va cong nghé trong thoi chuyén d6i so. Trong bai bdo nay, chung t6i tdp trung nghién cttu
nang luc giai quyét van d€ (NLGQVD) cta HS. Cu thé, ching t6i nghién cttu cac thanh t6 cila NLGQVD
va xay dung mot thang do phtt hgp dé€ do cac thanh t6 nay cia NLGQVD. Trén co s& phan tich dix liéu thu
thap duoc, chiing t6i danh gida NLGQVD ctia HS 16p 10 va dé xudt mot sd bién phdp nhim nang cao
NLGQVD cua HS.

Keywords: Néng luc giai quyét van dé, PISA, danh gia hiéu toan

1. Mo dau

Kha ndng giai quyét van dé trong thé gidi thuc va kha nang chuyén cac chién luoc giai
quyét van dé tir cac boi canh cu thé sang cac bdi canh chung va nguoc lai duoc coi la mot nang
lwc quan trong ma hoc sinh nén phat trién trong qua trinh giao duc ¢ truong (Greiff va cc cong
s, 2013; van Merriénboer, 2013).

Theo Jawhara (1995), cac hoat dong giai quyét van dé c6 thé mo ra co hoi hoc tap twe do
cho HS. Bf“mg cach riéng ctia minh, HS sé dwoc khuyén khich diéu tra, tim kiém suw that, phat
trién y tuong va kham pha van dé. HS ciing duoc ren luyén dé khong ngai thit nhiéu cach khac
nhau d€ giai quyét van dé, cting nhu ¢ can dam d€ dwa ra quyét dinh, hanh déng theo quyét
dinh va chiu trach nhiém vé san pham cua hanh dong. Nhing kinh nghiém thu duoc théng qua
viéc giai quyét van dé sé giup HS tro nén cau tién, sang tao va day nhiét huyét, say mé. Nhiing

dac diém nay ctia nguoi hoc la can thiét d€ gitup cac em ddi mat véi nhitng thach thirc nay sinh
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khi tham gia vao thi treong lao dong cia mét qudc gia phat trién dua trén nén tang khoa hoc va

cong nghé trong twong lai (Lim va cac cong su, 1999).

O Viét Nam da c6 mot sd nghién cttu v&€ NLGQVD cua HS (Tuan, 2002; Tai, 2014; L.
Phuong, 2016; T. Phuwong, 2018; Trang, 2019). Trong bai béo gan day (M. Phuong, 2020), tac gia
da nghién cttu do viéc hiéu khai niém, thanh thao quy trinh va kha nang tich hop kién thirc quy
trinh va khai niém d€ giai quyét van dé toan hoc. Tuy nhién, chwa c6 mot cong trinh nghién ctru
nao 6 Viét Nam do lvong NLGQVD ctia HS trung hoc pho thong (THPT).

Do tdm quan trong ctia NLGQVD ctia HS, muc dich chinh ctia bai bio nay nhdm dua ra
cac thanh t6 cia NLGQVD ctia HS va dua ra mét thang do NLGQVD cua HS THPT lién quan
dén chu dé phuong trinh bac nhat. Trén co s& két qua nghién cttu, ching t6i dé xuat mot s6
cach tiép can nham nang cao NLGQVD ctia HS THPT.

2. No¢i dung
2.1. Qua trinh giai quyét van dé
Theo Khung PISA 2021 (OECD, 2018), qua trinh giai quyét van dé gom ba budc sau:
e Thiét 1ap cac tinh hudng bang phuong phép toan hoc;
e Van dung cac khai niém, dit kién, quy trinh va suy luan toan hoc;
e Dién giai, 4p dung va danh gid cac két qua toan hoc thu duoc.

Thiét Idp (formulating) d€ cap dén viéc lam thé nao HS c¢6 thé nhan biét va xac dinh cac co
hoi st dung toan hoc trong cac tinh huéng van dé mot cach hiéu qua va sau d6 dwa ra cau trac

toan hoc can thiét dé thiét 1ap van dé ngir canh dé ¢ dang toan hoc.

Vin dung (employing) d€ cap dén murc do HS cd thé thuc hién cac phép tinh va thao tac
cting nhu ap dung cac khai niém va dit kién ma cic em biét d€ di dén mot giai phap toan hoc

cho mot van dé duoc thiét 1ap theo phuong phap toan hoc.

Dién gidi (interpreting) va danh gid (evaluating)) lién quan dén mitc do hiéu qua cua HS khi
phan 4nh céc giai phép hodc két luan todn hoc, dién dat chiing trong bdi canh cua van dé trong
thé gidi thuc va xac dinh xem (cac) két qua hodc (cac) két luan c6 hop ly va/hodc hiru ich hay
khong. Co s¢ ctia HS trong viéc ap dung toan hoc cho cac van dé va cac tinh huéng phu thudc
vao cac ky ndng von cé trong ca ba giai doan nay va hi€u vé hiéu qua ctia HS trong tiing quy
trinh c6 thé gitip cho cac cudc thao luan va quyét dinh duoc thuc hién gan hon véi cap do 16p

hoc.

Thiét 1ap cac tinh huéng bang phuong phap toan hoc
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Trong buwdc nay, HS thuc hién cac hoat dong nhu: Xac dinh cac khia canh toan hoc cua
van dé trong boi canh thé' gidi thuee va xac dinh cac bién quan trong; nhan biét cau tric toan hoc
(bao gom cac quy luat, cdc mdi quan hé va cac mau) trong cac van dé hodc tinh hudng,...; lua
chon trong s6 cac cdng cu, sit dung cong cu tinh toan hiéu qua nhat d€ md ta moi quan hé toan
hoc von c6 trong mot bai toan c¢é nglt canh; tao ra mot chudi c6 th tw (tieng budc) cac hudng

dan dé€ giai quyét van dé.

Van dung cac khai niém, dit kién, quy trinh va suy luadn toan hoc

Trong budc nay, HS thue hién cac hoat dong nhu: Lira chon mot phuong an giai quyét
van dé thich hop tit mét danh sach; thye hién cac chién luoc tim kiém cac giai phap toan hoc; st
dung cac cong cu toan hoc, bao gdm ca cong nghé d€ gitip tim ra cac giai phap chinh xac hodc
gan dung, trong d6 c6 ap dung cac su kién, quy tac, thuat toan va ciu tric toan hoc khi tim

kiém giai phap...
Dién giai, 4p dung va danh gia cac két qua toan hoc thu dwgc

Trong budc nay HS thuc hién cac hoat dong nhu: Dién giai thong tin dwoc trinh bay duwdi
dang d6 thi va/hodc so do; danh gia két qua toan hoc thu duoc dwa vao bdi canh; hiéu thé gidi
thiee tac dong nhu thé nao dén cac két qua va tinh toan ctia mot quy trinh hodc mo hinh toan
hoc d€ dua ra cac phan doan theo nglt canh vé cach diéu chinh hodc ap dung cac két qua; giai
thich tai sao mot két qua hodc két luan toan hoc c6 hodc khoéng c6 y nghia trong boi canh cua
van dé; phé binh va xac dinh cac giéi han cia mo hinh duoc sit dung dé giai quyét van d¢; va
stt dung tu duy toan hoc va twe duy tinh todn dé dua ra dw doén, cung cdp béng chiing cho cac
1ap luén, kiém tra va so sanh céc giai phap dugc dé xuat (OECD, 2018).

2.2. Cau héi nghién citu

Trong bai bao nay chiing t6i nghién ctru tra 16i cac cau héi sau.

Cau hoi 1. NLGQVD cta HS duogc xay dung gdm nhiing thanh t6 nao? Dwa vao cac
thanh t6 caa NLGQVD, lam thé nao dé xay dung mot thang do phtt hop do NLGQVD cuia HS?
2.3. Cau hoéi 2. NLGQVD cta HS d6i véi mot s6 boi canh thuc t€ cu thé tién hanh trén 16p duoc

thé hién nhw thé nao? NLGQVD va thang do NLGQVD

Trong phan nay chung t6i tra 1oi Cau hoi 1. Theo Chuwong trinh gido duc phé thong moén
Toan nam 2018 do B GD&DT ban hanh (BGD&DT, 2018), NLGQVD toan hoc ctia HS gom bén
thanh t6:

(1) Nhan biét, phét hién dugc van dé can giai quyét bang toan hoc;
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(2) Lya chon, dé xudt duoc cach thirc, giai phap giai quyét van dé;

(3) Stt dung duoc cac kién thirc, ki nang toan hoc tuwong thich (bao gom cac cong cu va

thuat toan) dé€ giai quyét van dé dat ra;
(4) banh gia duwoc giai phap dé ra va khai quéat hoa duoc cho van dé tuong tu.

C4c thanh td nay caia NLGQVD c¢6 nhiéu diém tuong dong voi ba budc trong qud trinh
giai quyét van dé duoc dua ra trong Khung PISA 2021. Cu thé, thanh phéan 1 va thanh phan 2
thudc vao budc 1; thanh phan 3 thudc vao bude 2; thanh phéan 4 thudc vao budce 3. Hon nira,
qua trinh gidi quyét van dé duoc dua ra trong Khung PISA 2021 dang duoc ap dung rong rai
trén thé gidi, danh gid nang lwc toan hoc ctia HS ¢ d6 tudi 15. Trén co sé d6, chung toi dé xuat
ba thanh t6'sau cia NLGQVD:

(1) Thiét 1ap cac tinh hudng bang phuong phép toan hoc;
(2) Van dung khai niém, dit kién, quy trinh va suy luan toan hoc;
(3) Dién giai, ap dung va danh gia cac két qua toan hoc thu duoc.

Nang lwc thiét 1gp cdc tinh hudng bang phwong phdp todn hoc thé hién kha nang HS cd thé
nhén ra va xac dinh cac co hdi d€ sit dung toan hoc va sau d6 cung cap ciu trac toan hoc cho
mot van dé duoc trinh bay dwdi mot dang nglt canh nao dé. Trong qua trinh thiét 1ap cac tinh
hudng béng phuong phép toan hoc, HS cé kha ning xac dinh noi c6 thé dua nhiing kién thiic
toan hoc can thiét d€ phan tich, thiét lap va giai quyét van dé. HS c6 kha nang chuyén tir boi
canh thé gidi thuc sang linh vuc todn hoc va cung cdp van dé thuce té véi cau truc, biéu dién va
tinh cu thé cua toan hoc. Bén canh d6, HS c6 kha ning suy luan va tim hiéu y nghia cta cac

rang budc va gia dinh trong van dé.

Nang lwc vdn dung khdi nigm, dir kién, quy trinh va suy ludn toin hoc thé€ hién kha nang cua
HS c¢6 thé van dung céac khéi niém, di kién, quy trinh va suy luan toan hoc d€ giai quyét cac
van dé duoc thiét 1ap bang phuong phap toan hoc nham thu duoc cac két luan todn hoc. Trong
qua trinh nay, HS c¢6 kha nang thyc hién cac quy trinh todan hoc can thiét dé€ dua ra két qua va
tim ra giai phap toan hoc (vi du: thuc hién cac phép tinh s6 hoc, giai phwong trinh, suy luan
logic tir cac gia dinh toan hoc, thuc hién cac thao tac biéu tuong, trich xuét thong tin toan hoc tir
céc bang va dd thi, biéu dién va thao tdc cac hinh dang trong khong gian, va phan tich di liéu).
HS c6 kha nang lam viéc trén mdt mo hinh ctia tinh hudng van dé, thiét 1ap cac quy tac, xac

dinh su két ndi gitta cac thuiee thé toan hoc va tao ra cac lap luan toan hoc.

Nang lwc dién gidi, dp dung va dinh gid cdc két qud todn hoc thu dwoc thé hién kha nang cta
HS trong viéc phan anh cac giai phap, két qua hodc két luan toan hoc va dién dat ching trong
boi canh ctia van dé trong thé gidi thwee. HS c6 kha nang phién dich cac giai phap hodc suy luan
toan hoc nguoc tro lai bdi canh ctia van dé€ va xac dinh xem két qua c6 hop ly va cé y nghia

trong bdi canh cua van dé hay khong.
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Trén co s6 d6 chiing tdi dua ra thang do ting thanh t§ cia NLGQVD, mdi thang do gom

nam mttc d§, dwoc mo ta trong cac Bang 1.

Béang 1. Thang do nang luc thiét 1ap cac tinh hudng bang phuong phap toan hoc

Nang
lwc

Thiét
lap cac
tinh
huéng
béng
phuong
phap
toan

hoc

Tiéu chi danh gia

1. Xac dinh chinh xac tinh huéng

van dé.

2. Nhéan ra chinh xac phuong
phép toan hoc duoc dung dé thiét
1ap tinh hudng van dé.

3. Xac dinh chinh xac cac khai
niém cén thiét € phén tich, thiét
1ap va giai quyét van dé.

4. Chuyén chinh xdc boi canh thé
gidi thiee sang linh viee toan hoc.
5. C6 nhitng suy ludn chinh xac
va hiéu sau sic y nghia cua cac
rang budc va gia dinh trong van
de.

Mic 40

4

Danh gia
Noi dung

Khoéng trinh bay duwoc y nao trong nam tiéu
chi, hodc trinh bay sai hoan toan, hoac trinh
bay dwoc mét tiéu chi nhung c¢6 rat nhiéu
sai sot.

Trinh bay chinh xac duoc mét trong nam
tiéu chi, hodc trinh bay dwoc tir hai tiéu chi
trd 1én nhung con rat nhiéu sai sét.

Trinh bay chinh xdc dwoc hai trong nam
tiéu chi, cac tiéu chi con lai trinh bay con rat
nhiéu sai sot.

Trinh bay chinh x4c dugc tir ba dén bon tiéu
chi trong nam tiéu chi, trong d6 phai cé tiéu

chi 4, cac tiéu chi con lai con sai sét.

Trinh bay chinh xac duwoc ca nam tiéu chi.

Bang 2. Thang do nang luc van dung khai niém, dit kién, quy trinh va suy luan toan hoc

Nang
lwc

Vén
dung
khai
niém,
dv
kién,
quy
trinh
va suy
luan
toan

hoc

Tiéu chi danh gia

1. Van dung chinh xac cac khai niém,
dt¢ kién, quy trinh va suy luan toan
hoc d€ giai quyét van dé, thu duoc
chinh x4c c4c két luan todn hoc.

2. Thyee hién chinh xac cac quy trinh
toan hoc dé€ dua ra két qua va tim ra
giai phap toan hoc.

3. Hiéu r6 mo6t md hinh caa tinh
huéng van dé, thiét 1ap chinh xac cac
quy téc, xac dinh chinh x4c su két noi
gitta cac thuc thé€ todn hoc va tao ra

cac lap luén toan hoc chinh xac.

Mirc d6

0

Danh gia
Noi dung

Khoéng trinh bay dwoc y nao trong ba tiéu
chi, hoac trinh bay sai hoan toan.

Trinh bay dugc mot phan nho cta cac tiéu
chi, nhung khong cé tiéu chi nao chinh xac.
Trinh bay chinh xac dwoc mét trong ba tiéu
chi, cac tiéu chi con lai trinh bay con sai sét.
Trinh bay chinh xac dwoc hai trong ba tiéu

chi, tiéu chi con lai trinh bay con sai sét.

Trinh bay chinh xac dwoc ca ba tiéu chi.
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Bang 3. Thang do nang luc dién giai, ap dung va danh gia cdc két qua toan hoc thu duoc

Nang " L ., Danh gia
Tiéu chi danh gia A .
lwc Mixc 40 Noi dung
Dién 0 Khéng trinh bay dwoc y nao trong hai tiéu
iai ) ) ) ) chi, hoac trinh bay sai hoan toan.
giat, 1. Phan anh chinh xac cac giai phap, . . R R o
4 A, , 1A 1A , N Trinh bay duwoc moét phan nho ctia cac tiéu
p két qua hodc két luan toan hoc va 1 i nh Lh ) h hinh
.x , [ , o chi, nhun ong co tiéu chi nao chinh xac.
dung 430 dat chinh xac chung trong boi J J

3 , VRN N Trinh bay chinh xac dwgc mét trong hai tiéu
va canh ctia van dé trong thé'gioi thuc. ] y j i &
danh 2 chi, tiéu chi con lai khong trinh bay hodc
ia n , L e trinh bay con rat nhiéu sai sot.
gla 2. Phién dich chinh xéc cac giai phap y

Cac Trinh bay chinh xac dugc mét trong hai tiéu

hodc suy ludn toan hoc ngwoc tro lai 3 o o . o 0 )
két o~ , o o o, . chi, tiéu chi con lai trinh bay con sai so6t nho.
bdi canh cua van dé va xac dinh
948 chinh xac tinh hop 1y va y nghia cta
toan &t qua trong béi canh ctia van dé.
hoc 4 Trinh bay chinh xac dwoc ca hai tiéu chi.
thu
duwoc

Mtic d6 dat dugc cia NLGQVD ctia HS d6i véi mdi tinh hudng van dé duoc tinh béng
phan nguyén cua trung binh cfng mic dd dat duoc cua tieng thanh to.

Chung t6i sit dung thang do dua ra trén day dé€ do NLGQVD cua HS 16p 10 vé chu dé
phuong trinh bac nhét, tra 10i cho Cau hoi 2. Van dé sau day la mot trong s6 van dé trong bai
kiém tra duoc chung t6i st dung dé do NLGQVD cua HS 16p 10 (xem Appendix trong [M.
Phwong, 2020]).

Vi du 2.1 (Van dé€ nhip tim (Heartbeat), PISA, 2003). Vi ly do stic khoe, nguoi ta nén gidi
han nhitng nd luc ctia minh, chdng han nhu trong thé thao dé khoi phai vuot qua mot tan suat
nhip tim nao dé. Trong nhiéu nam trudc ddy mdi quan hé gitra nhip tim t6i da dwoc khuyén

céo ctia mot ngudi va do tudi ctia nguodi dé duge mo ta bang cong thie sau day:
Nhip tim t6i da dwgc khuyén cdo = 220 - tudi.

Nghién cttu gan day da chi ra rang cong thiic nay nén dugc md phong di mot it. Cong

thttc mdi nhu sau:
Nhip tim t6i da dwgc khuyén cdo =208 - (0,7 x tudi).

O tudi nao thi cong thirc ¢t va cong thite maéi cho chinh xac cung mét gid tri?
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Nang luc

Thiét lap
cac tinh
huéng
bang
phuong
phap
toan hoc

Bang 4. Thang do thiét 14p cac tinh huéng bﬁ?mg phuong phap toan hoc

Tiéu chi danh gia

1. Xéac dinh chinh xdc tinh hudng vdn dé Co6 hai cong
thitc dwoc dua ra thé hién su phu thude ctia nhip tim t6i
da duoc khuyén cdo theo dé tudi. Van dé dit ra la & tudi
nao thi nhip tim t6i da dugc khuyén cdo theo hai cong
thitc 1a nhw nhau.

2. Nhin ra chinh xdc phwong phap toan hoc duoc dung
dé thiét 1ap tinh hudng van dé: Ap dung khéi niém va
tinh chat ctia ham s6 bac nhét, phuwong trinh bac nhat dé€
giai quyét van deé.

3. Xidc dinh chinh xdc cdc khdi ni¢m can thiét € phan tich,
thiét 1ap va giai quyét van dé&: Ham s bac nhét va
phuong trinh bac nhat.

4. Chuyén chinh xdc b6i canh thé gidi thuc sang linh vuyc
toan hoc: Ky hiéu béi bién s6 ye cho nhip tim toi da
duogc khuyén cdo theo cong thiic cii, yn cho nhip tim t6i
da duoc khuyén cdo theo céng thite méi, phu thudc theo
bién s6 tudi (duoc ky hiéu boi x) boi cac cong thire sau:
v, =220-xvay, =208-0,7x.

Tim bién s6 x sao cho y_ va y, c6 cing mot gia tri.

5. C6 nhitng suy luan chinh xac va hiéu sau sac y nghia
clia cac rang budc va gia dinh trong van dé: Van dé la
can tim do tudi (bién sd x) ma tai d6 y. va y,_ 6 cing
mot gi tri. O day y, va y, 1 cdc ham s& bac nhét theo

bién so x.

Danh gia
Noi dung

Khoéng trinh bay duwoc
y nao trong nam tiéu
chi, hodc trinh bay sai
hoan toan, hodc trinh
bay dwoc mot tiéu chi
nhung c6 rat nhiéu sai
sot.

Trinh bay chinh xac
dwgc mot trong nam
tiéu chi, hodc trinh bay
dwoc tir hai tiéu chi trd
lén nhung con rat
nhiéu sai sét.

Trinh bay chinh xac
duwoc hai trong nam
tiéu chi, cac tiéu chi con
lai trinh bay con rat
nhiéu sai sét.

Trinh bay chinh xac
duoc tir ba dén bon tiéu
chi trong nam tiéu chi,
trong do6 co tiéu chi 4,
cac tiéu chi con lai con
sai sot.

Trinh bay chinh xac

dwoc ca nam tiéu chi.
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Nang
lwc

dung
khai
niém,
dir kién,
quy
trinh va
suy
luan
toan

hoc

114

Bang 5. Thang do nang luc van dung khai niém, di kién, quy trinh va suy luan toan hoc

Tiéu chi danh gia
1. Vin dung chinh xdc cdc khdi niém, div kién, quy trinh va
suy ludn todn hoc dé€ gidi quyét vin dé, thu dwoc chinh xdc
cdc két ludn todn hoc.
Véan dung chinh xac khéi niém ham s& bédc nhat va
phuong trinh bac nhat va di kién duoc cho dwdi dang
ham s& bac nhat d€ tim bién s6 x sao cho yc va ym ¢
cung mot gid tri. Cé hai phwong phap giai quyét van dé:
1.1. Biéu dién d6 thi ctia cdc ham s& Ye VA ym trén cung
mot hé truc toa d9, tim hoanh d6 giao diém; hodc
1.2. Giai phuwong trinh y= ym d€ im nghiém x.
2. Thyee hién chinh xdc cdc quy trinh todn hoc dé¢ dwa ra két

qud va tim ra gidi phdp todn hoc.
2.1. Biéu dién chinh x4c d8 thi cidc ham sd bac nhat

y,=220—-xvay, =208-0,7x trén cing mot hé truc toa

dd; dwa vao dé6 thi tim dugc chinh xac hoanh dd giao

diém x =40 ; hoac

2.2. Giai phuong trinh béac nhat 220 - x =208-0,7x va

tim dwoc chinh xac nghiém x = 40.

3. Hiéu r6 mét md hinh cia tinh hudng vin dé, thiét lip
chinh xdc cdc quy tic, xdc dinh chinh xdc sw két ndi giira cdc
thee thé'todn hoc va tao ra cdc Idp ludn todn hoc chinh xic.

Nhip tim t8i da duoc khuyén cdo theo cdng thike ¢t phu
thudc theo bién sd tubi bdi ham s6 bac nhat

y, =220 —x, trong khi d6 nhip tim t6i da dugc khuyén
céo theo cong thitc méi phu thudc theo bién s6 tudi boi
ham s6 bac nhat y =208-0,7x. Can tim bién s6 x sao
cho cac ham sd'bacnhét y_vay, cung mot gia tri.

C6 thé giai phuong trinh bac nhat y =y dé tim biéh
s x; hoac c

th€ dung phuwong phap hinh hoc bz\?mg cach tim hoanh
dé giao diém

ctia do thi cicham s6 y, va y, ¢ trén cung mot hé truc
toa dd. Ca hai phwong phéap déu cho chung mét gia tri

ctia bién s6 x thoa man yéu cu ctia van dé: x = 40.

Danh gia
Noi dung

Khoéng trinh bay dwoc
y nao trong ba tiéu chi,
hodc trinh bay sai

hoan toan.

Trinh bay dwoc mot
phéan nho cua cac tiéu
chi, nhung khéng cé

tiéu chi nao chinh xac.

Trinh bay chinh xac
dwoc mot trong ba tiéu
chi, cac tiéu chi con lai

trinh bay con sai sot.

Trinh bay chinh xac
dwoc hai trong ba tiéu
chi, tiéu chi con lai

trinh bay con sai sét.

Trinh bay chinh xac

dwoc ca ba tiéu chi.
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Bang 6. Thang do nang luc dién giai, ap dung va danh gia cac két qua toan hoc thu dugc

Nang

Tiéu chi danh gia Danh gia
lwc
1. Phan anh chinh xdc cac giai phap, két qua  Mic .
Y . gix L N No6i dung
hodc két luan toan hoc va dien dat chinh xdc do
. chiing trong boi canh cua vin dé trong thé’ gioi Khong trinh bay dugc ¥ nao trong hai
Dién thyec. 0 tiéu chi, hodc trinh bay sai hoan toan.
glal,  Két qua cua md hinh toan hoc thu dwoc la véi Trinh bay dugc mét phan nhé ctia cac
4P gidtri x =40, y, vdy, c6clung mét gia tri. 1 tiéu chi, nhung khéng c6 tiéu chi nao
dun Lo e o , .
" & Do d¢, ¢ tu6i 40, nhip tim t61 da dwoc khuyén chinh xac.
va (2 2 N T N \ / P A
danh cao O ca hai cong thirc la nhu nhau. Trinh bay chinh xac dwoc mét trong
an A s , o . . “ A ,en ;o . N
) 2. Phién dich chinh xac cac giai phap hoac hai tiéu chi, tiéu chi con lai khéng
1a A / A 1A ) \ \ o . N \ A oA
g/ suy ludn todn hoc nguoc trd lai bdi canh cta 2 trinh bay hoac trinh bay con rat nhiéu
cac A AR s g , (s .
3 van dé va xac dinh chinh xac tinh hop ly va 'y sai sot.
ét s A J VN . R , . N
) nghia ctia két qua trong bdi canh ctia van deé. Trinh bay chinh xac dwoc mét trong
ua 2 e o . . s a ,en P s .
! O thoi diém 40 tudi, nhip tim t6i da dwoc 3 hai tiéu chi, tiéu chi con lai trinh bay
toan A o a1 A s R . ,
khuyén cdo ¢ ca hai cong thitc 1a nhu nhau, con sai sét nho.
hoc N
bang 180.
thu I RN o atea
Két qua nay la pht hop vdi cac so6 liéu vé . . , ) o a
dwoc Trinh bay chinh xdc duoc ca hai tiéu

nhip tim t6i da duwoc khuyén cdo dang duwoc 4 hi
chi.
ap dung hién nay trén thé' giéi, do d6 cd y

nghia.
2.4. Phuong phap nghién cttu

Déi tuong tham gia nghién ctru la HS 16p 10 (v6i tong s6 N = 247) tai ba treong THPT &
Khu viec Nam Trung Bo va Tay Nguyén, gom truong THPT Nguyén Diéu (tinh Binh Dinh),
treong THPT Phan B6i Chau (tinh Khanh Hoa) va truong THPT Lé Loi (tinh Kon Tum).

Chuing t6i ap dung Phan loai tu duy dwa vao cac khia canh quy trinh va khai niém cta
kién thic (PCK) duwoc dua ra boi tac gia (M. Phurong, 2019) dé thiét ké mot bang cau hoi gom 12
cau hoi voi tong s6 22 nhiém vu ma kién thirc co ban tap trung vao ham s6 bac nhat va phuong
trinh bac nhat, trong dé chung t6i chen cac cadu hoi mé va cac bai toan thuc té (xem Appendix
trong [M. Phuong, 2020]). HS phai hoan thanh tat ca 12 cau hoi trong 90 phuat. Dé nghién ciru
NLGQVD cuia hoc sinh THPT, chiing toi chi tdp trung ddnh gid va téng hop két quda ciia ba ciu héi trong
$0'12 cdu héi trén (Cau 9, Cau 11 va Ciu 12), v6i tong s6 tam nhiém vu.

Chung t6i sit dung thang do NLGQVD duoc dua ra trén day dé danh gia muc do dat
duoc ctia mdi HS ddi véi mdi nhiém vu. Mtee d6 dat duoc ddi véi mdi nhiém vu duoc tinh b:?mg

phan nguyén cua trung binh cfng miec d¢ dat duoc cua cac nang luc thanh phan d6i véi nhiém
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vu d6. Cu thé, 4 diém tuong tng véi muic 4, 3 diém twong tng voi mice 3, 2 diém tuong tng véi

mtec 2, 1 diém twong tng véi mikc 1, va 0 diém twong ting véi mue 0.

Mbi HS ¢6 thé nhan duoc tdi da 32 diém va mdi nhiém vu cé thé nhan duoc tdi da 988
diém. Chung t6i st dung phan mém thong ké IBM SPSS Statistics 22 d€ phan tich di liéu thu
thap duoc, do NLGQVD cua HS.

2.5. Phan tich dit liéu

Két qua bai lam cua HS d6i véi cac cau hoi 9, 11a, 11b, 11¢, 11d, 12a, 12b, 12¢ lan luot
duogc ky hiéu bang cac bién PSC1, PSC2, PSC3, PSC4, PSC5, PSC6, PSC7, PSC8, trong d6 PSC ky
hiéu cho NLGQVD (Problem-Solving Competency). Chtiing toi thuc hién Thong ké mo ta v6i phan
mém thong ké IBM SPSS Statistic 22 vé két qua bai lam cua HS. Bang tan s6 diém sd cua HS d6i
voéi tieng nhiém vu duoc trinh bay trong Bang 7.

Bang 7. Bang tan s6 diém s6 cua titng nhiém vu

PSC1
R Tilé PSC2
Tile .
Tilé R phan | Tilé
o N phan . o Tile N
Tans6 | phan . tram N Tile N phan
. tram , Tan N phan .
tram .| tich . | phan . tram
hop 1¢ B sO . tram ,
lay tram .| tich
hoplé | .
0,00 122 49,4 49,4 494 lay
0,50 1 0,4 0,4 49,8 0,00 12 49 49 49
1,00 7 2,8 2,8 52,6 1,00 3 1,2 1,2 6,1
Hop |2,00 24 9,7 9,7 62,3 . 12,00 39 15,8 158| 21,9
N Hop 1€
lé 3,00 4 1,6 1,6 64,0 3,00 6 2,4 24| 243
4,00 89 36,0 36,0 100,0 4,00 187 75,7 75,7| 100,0
Tong Tong s6 | 247| 100,0| 100,0
- 247 100,0| 100,0
sO
PSC3 PSC4
Tan Tilé Tilé Tilé Tilé Tilé Tilé
sO phan | phdn | phan 2 phan | phdn | phan
an
tram | tram tram . tram | tram tram
50
hop tich hop tich
1é lay 1é lay
0,00 177 71,7 71,7 71,7 0,00 98 39,7 39,7 39,7
1,00 3 1,2 1,2 72,9 1,00 14 57 5,7 45,3
Hop | 2,00 51 20,6 20,6 93,5 Hop 2,00 41 16,6 16,6 61,9
1é 3,00 1 0,4 0,4 93,9 1é 3,00 4 1,6 1,6 63,6
4,00 15 6,1 6,1 | 100,0 4,00 90 36,4 36,4 | 100,0
Téng | 247 | 100,0 | 100,0 Tong 247 | 100,0 | 100,0
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L I [ [ [ J 1] [ | |
PSCé
PSC5 o Tilé
| Tile N
Tile | Tile Tilé N phan
. . R o . | phan .
. Tilé¢ | phan | phan Tan s6 | phan . tram
Tan . . tram i
. | phan | tram | tram tram | tich
s0 hoplé | .
trdm | hop | tich lay
1é lay 0,00 105| 42,5 42,5 42,5
0,00 2371 96,0 96,0 96,0 1,00 14| 57 57 48,2
1,00 2 8 8 96,8 - 2,00 85| 344 344 82,6
0
Hop 1é 2,00 7 2,8 2,8 99,6 l;p 3,00 221 89 8,9 91,5
é
4,00 1 0,4 04| 1000 " 1350 1 0,4 0,4 91,9
Téng s6 | 247 100,0| 100,0 4,00 200 81 81| 100,0
Tong s6 2471 100,0| 100,0
PSC7
Tilé | Tilé PSC8
Tilé | pha ha Tile
Tan 1 < p Van p Van | oTie 1 A‘e
. | phan | trdm | tram « | Tilé . | phan
sb 5 , Tan . | phan .
tram | hop | tich ~ | phan . tram
A - SO tram ,
1é lay trdm .| tich
hoplé | .
0,00 167| 67,6 67,6| 67,6 lay
1,00 24 9,7 97| 77,3 0,00 238| 96,4 9,4| 964
12,00 37| 150| 150| 92,3 11,00 6 2,4 24| 988
Hop lé Hop 1é
3,00 3 1,2 1,2| 935 2,00 3 1,2 1,2| 100,0
4,00 16 6,5 6,5| 100,0 Tong s6 | 247 100,0| 100,0
Téng s6 | 247 100,0| 100,0

Bang thong ké trung binh ctia dit liéu khao sat dugc cho trong Bang 8.

Bang 8. Bang théng ké trung binh ctia dit liéu khao sat

PSC1 PSC2 PSC3 PSC4 PSC5 PSCé6 PSC7 PSC8

Hop lé 247 247 247 247 247 247 247 247
N Thiéu 0 0 0 0 0 0 0 0
Trung binh 1,7146 3,4291 0,6802 1,8947 0,0810 1,3502 0,6923 0,0486
Trung vi 1,0000 4,0000 0,0000 2,0000 0,0000 2,0000 0,0000 0,0000
Do léch chuin 1,84471| 1,10525| 1,17863| 1,76606| 0,42475| 1,32818| 1,16977| 0,26608
Thép nhat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cao nhat 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 2,00
Téng 423,50 847,00 168,00 468,00 20,00 333,50 171,00 12,00

Chung t6i c6 cac quan sat sau tir cac bang thong ké trén.
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— Nhiém vu ¢ diém trung binh (mean) cao nhat la PSC2 véi diém trung binh 3,4291,
trong dé c6 187 HS dat diém t6i da (4 diém), dat ti 1& 75,7%. Tuy nhién, d¢ léch chudn (std.
deviation) bz‘?mg 1,10525 16n hon 1, vi s6 HS dat diém 3 cho nhiém vu nay rat it (6 HS).

— Cac nhiém vu PSC5 va PSC8 ¢6 diém trung binh rat thap (nhé hon 0.1); d6 léch chuan
cua cac nhiém vu nay ciing rat nho (khoang 0,4), boi vi hau hét HS déu dat diém 0 d6i voi cac
nhiém vu nay (1an luot 237 va 238 trén tdng s6 247 HS). Diém t6i da cua nhiém vu PSC8 cling
chi 1a 2 diém, voi chi 3 HS (1,2%).

— Céc nhiém vu con lai ¢6 di€ém trung binh kha thap (nho hon 1,9). Nhiém vu PSC4 c6
diém trung binh cao nhat trong s6 cac nhiém vu con lai, b;‘”mg 1,8947, tuy nhién, d¢ léch chuan
rat 16n, boi vi phan bd diém tap trung vao diém t6i da (90 HS, 36,4%) va diém toi thiéu (98 HS,
39,7%).

Dé€ do tung thanh t6 trong NLGQVD ctia HS, chting t6i ky hiéu PSCij cho két qua bai lam
cua N = 247 HS d6i véi thanh phan thtt j caa nhiém vu PSCi, véii=1,...,8;j = 1,...,3. Gid tri cao
nhat ctia moi PSCj bang 4 va gid tri thdp nhat bang 0.

Bang thong ké trung binh ctia cac thanh t6 PSCij duoc cho trong Bang 2.9.

Bang 9. Bang thong ké trung binh ciia cic thanh 16’

N Théap nhat Cao nhat Trung binh Po léch chuan
PSC11 247 00,00 40,00 1,8563 1,89259
PSC12 247 0,00 4,00 1,7126 1,84632
PSC13 247 0,00 4,00 1,5709 1,86376
PSC21 247 0,00 4,00 3,6113 0,94716
PSC22 247 0,00 4,00 3,4211 1,12295
PSC23 247 0,00 4,00 3,2308 1,39080
PSC31 247 0,00 4,00 0,8623 1,43889
PSC32 247 0,00 4,00 0,6478 1,15533
PSC33 247 0,00 4,00 0,4332 0,96829
PSC41 247 0,00 4,00 2,1255 1,80459
PSC42 247 0,00 4,00 1,8866 1,76555
PSC43 247 0,00 4,00 1,6478 1,82836
PSC51 247 0,00 4,00 0,1053 0,55313
PSC52 247 0,00 4,00 0,0729 0,40669
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PSC53 247 0,00 4,00 0,0405 0,29629
PSCé61 247 0,00 4,00 1,8421 1,65136
PSC62 247 0,00 4,00 1,3502 1,32818
PSC63 247 0,00 4,00 0,8583 1,14060
PSC71 247 0,00 4,00 0,9514 1,43903
PSC72 247 0,00 4,00 0,6923 1,16977
PSC73 247 0,00 4,00 0,4332 1,02538
PSC81 247 0,00 3,00 0,0850 0,44728
PSC82 247 0,00 2,00 0,0486 0,26608
PSC83 247 0,00 1,00 0,0121 0,10976
Nhop 1é 247

Chung t6i c6 nhan xét sau tir bang thong ké trén: Diém trung binh cta thanh t6 tht nhat
trong NLGQVD cuia tdt ca cac nhiém vu la cao nhat, tiép dén la diém trung binh cta thanh t6
thit hai, va thdp nhat la diém trung binh cua thanh t6 thit ba. Thong ké két qua bai lam ctia HS
cho thay:

— Khi giai quyét ting nhiém vy, HS thuong gdp kho khan trong viéc thiét 1ap cac tinh
hudng bang phuong phap todn hoc, dan dén khong thiét 1ap dwoc hodc thiét 1ap sai tinh hudng
van dé bang phuong phap toan hoc. Khi d6, HS khong thé giai quyét van dé toan hoc, va chac
chin khong thé phién dich chinh xac 10i giai cho tinh hudng van dé nguoc tré lai thé gidi thuc.

— Nhitng HS da thiét 1ap ding tinh hudng bang phuong phap toan hoc thuong cé it sai
sot trong viéc van dung kién thic quy trinh d€ giai quyét van dé. Dong thoi, khi giai quyét
dugc tinh hudng van dé bang phieong phép toan hoc, HS hau nhu phién dich chinh xac cac giai
phép hodc suy luan toan hoc nguoc trd lai boi canh ctia van dé va xéc dinh chinh xac tinh hop

ly va y nghia ctia két qua trong boéi canh ctia van deé.

Véi két qua bai lam caa HS duoc cho trong Bang 2.8, chting ta thay rang hau hét cac
nhiém vu trong 8 nhiém vu ¢ diém trung binh thap (trtr nhiém vy PSC2). Diéu nay do diém
trung binh thanh t6 th nhat ctua tirng nhiém vu la thap, dan dén diém trung binh cta thanh t&
thit hai va thi ba thap.
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3. Thao luan va két luan

NLGQVD la mét trong nhitng nang luc quan trong cua HS, danh gid viéc hi€u va kha
nang van dung toan hoc dé€ giai quyét van dé cuaa HS. Céc thanh t6 caia NLGQVD duwoc xay
dung dua vao Khung PISA 2021, duoc do béng mot thang do gom nam cap do duoc thiét 1lap
pht hop, do duoc NLGQVD cua HS. Phan tich dit liéu thu duoc cho thdy NLGQVD ctia HS rit
yéir. Nguyén nhan dan dén diéu nay la do HS yéu trong viéc thiét 1ap tinh hudng van dé bang

phuong phap toan hoc, tic la thanh t6 thit nhat ctia HS la thap.

Do d6 van dé cap thiét dwoc dat ra la lam sao nang cao NLGQVD ctia HS. Nhiing giai
phép kha di ching t6i d€ nghi dé nang cao NLGQVD ctia HS gom:

e Dua thém van dé c6 ndi dung thuc té vao trong cac bai tdp van dung tuong tng véi

ting kién thitc toan hoc trong chwong trinh gido duc phd thong mon Toan.

e GV can chu trong hon dén viéc dua cac van dé c6 ndi dung thuc t€ vao trong bai giang
dé HS lam quen v6i quy trinh giai quyét van dé, ren luyén thuong xuyén, nang cao
NLGQVD cho HS.

e Tang cuong ren luyén kha nang toan hoc hda tinh hudng thuc té cho HS, gitip nang cao

nang luec thiét 1ap cac tinh hudng bang phuong phap toan hoc ctia HS.

e GV can nghién cttu d€ c6 nhitng cach tiép can day hoc/phuwong phap day hoc phu hop
nham nang cao NLGQVD ctia HS.
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PROBLEM-SOLVING COMPETENCY ON LINEAR
EQUATIONS OF GRADE 10 STUDENTS

Ho Thi Minh Phuong*

University of Educations, Hue University, 34 Le Loi St., Hue, Viet Nam

Abstract. According to PISA 2021 Mathematics framework, mathematical literacy comprises two related
aspects: mathematical reasoning and problem-solving. Mathematical literacy plays an essential role using
mathematics to solve real-world problems. The development of students’ problem-solving competency is one
of the most crucial tasks in education, stimulating students’ motivation to learn mathematics, helping
society see the role of mathematics, training a future workforce capable of applying mathematical
knowledge to solve realistic problems, meeting the requirements of science and technology development
in the digital transformation era. In this paper, we study the problem-solving competency of grade 10
students. In particular, we study the components of the problem-solving competency and build a suitable
scale to measure these components of this competency. Based on the collected data, we evaluate grade 10
students’ problem-solving competency and suggest some approaches to improve students’ problem-
solving competency.

Keywords: problem-solving competency, PISA, assessing mathematical understanding
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