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Tém tit. Nghién cttu nay st dung thuyét van hoa va xa hoi d€ tim hiéu céc tao tac dugc st dung trong cac
16p hoc tiéng Anh bac dai hoc va sinh vién twong tac véi cac tao tac nhu thé nao trong tién trinh hoc tiéng
Anh. S6'liéu tir khao sat véi 150 sinh vién dugc phén tich dinh lwgng va phong van véi 20 sinh vién trong
0 toan bo khach thé€ duoc phan tich dinh tinh. Két qua cho thdy phén tram dong y cao nhat doi vdi viée
st dung sach gido khoa/gido trinh d€ hoc tiéng Anh tai 16p. Ngoai ra, sinh vién dong thuéan cao véi y kién
v€ viéc st dung vo va but ghi chép d€ tro gitp tién trinh ghi nhé va hiéu ky hon bai giang cua gido vién.
Ho ciing cho r;?mg viéc st dung dung phdn mém Powerpoint trong trinh bay tai 16p thuc ddy tuong tac
gitta suy nghi ctia ho véi noi dung trinh bay. Qua phong van, hau hét sinh vién cho rang twong tac voi
sach gido khoa gitp sinh vién hiéu bai hon va cac hinh anh trong sach gido khoa gitip ho hinh dung bai
hoc dé dang hon. Tir két qua tim duoc, bai viét cung cap cac kién nghi cho gido vién va sinh vién vé viéc

st dung cac tao tac trong qua trinh hoc tiéng Anh.

Tw khoa: Thuyét van hod va xa hoi, tao tac, hoc tiéng Anh.
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Abstract. This study adopted sociocultural theory as the theoretial framework to explore the artifacts used

in English classes at a university and how students interacted with artifacts in their English learning
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process. Data collected from the questionnaire completed by 150 students and interviews with 20 of them
were analyzed quantitatively and qualitatively. The findings indicate the highest percentage for the
statement that textbooks/course materials were used in the English classes. In addition, students showed
high agreement with the use of notebooks and pens/pencils to assist with their rememebering process and
understanding more deeply the lectures. They also reported to use Powerpoint in their presentations in
the classroom to facilitate the interation between their thinking and the presentation contents. In the
interviews, most of the students stated that the textbooks helped them to understand the lessons more
clearly and the visuals in the textbooks helped them to contextualize the lessons more easily. From the
findings, the article provides implications for teachers and students regarding the use of artifacts in

English classes.

Keywords: Sociocultural theory, artifact, English learning.

1. Mo dau

Thuyét van hoa va xa hoi do Vygotsky va cac cong sw d€ ra, nhdn manh vai tro trung
gian suy nghi ctia ngroi sit dung thong qua tao tac (Le, 2021). Tao tac 16p hoc ludn déng mot
vai trd quan trong trong qua trinh day hoc va c6 kha nang quyét dinh téi két qua ctia ca hoat
dong day hoc. Tao tac 16p hoc (artifact) hay cong cu (tool) (Hennessy, 2011) dwoc dinh nghia
bao gom vat thé va cong cu ky hiéu/hinh twong hay con goi la ngén ngt (Orland-Barak &
Maskit, 2017, tr.8). Cong cu vat thé va ky hiéu c6 kha nang gitp nguoi hoc t6 chirc va gidm sat
cac tién trinh suy nghi, vi du nhw sy cha y, giai quyét van dé, 1én ké hoach, danh gia, va hoc ¢
chu y. Nhin chung, tao tac la mot cong cu ma khi né duoc st dung c6 thé thay déi nhan thic
cua con nguoi (Niu, Lu & You, 2018; Le, 2021; Le & Bui, 2021). Xét vé phuong dién gido duc,
thuyét van hoa xa hoi cung cap mot duong hudng cho viéc xem xét sy phat trién nhan thiec cia
nguoi hoc qua viéc st dung ngdn ngit, mot cong cu hinh twgng, va tao tac khac, cu thé nhuw
sach, hinh anh, may tinh, v.v.

Viéc thuce hién hoat dong day hoc thdng qua cac tao tac 16p hoc cé thé thac day viéc tiép
thu tri thiec triru twong va nang cao hiéu qua cta tién trinh day hoc. D6i véi sinh vién va viéc
hoc, tao tac 16p hoc gitip truyén thu tri thitc, tao hitng thti hoc tap cling nhu hinh thanh kj nang
cua sinh vién thong qua st dung cac tao tac 16p hoc. Tao tac bao gom nhitng phuwong tién nghe
nhin ludn la nhitng yéu t& khong thé thiéu trong mot 16p hoc ngoai ngir. Ngay nay khi cong
nghé duoc xem 1la mot phan bt budc ctia 16p hoc thi tao tac cang thé hién vai trdo quan trong
hon (Le, 2020).

Muc tiéu ctia nghién cttu nay nham tim hi€u viéc stt dung cac tao tac 16p hoc trong cac
16p tiéng Anh tai mot treong dai hoc theo thuyét van hod va xa hoi. Cu thé hon, nghién ctru nay
tim hiéu céc tao tdc nao dwgc sinh vién st dung trong cac 16p tiéng Anh, cach thirc ma cac tao

tac déng vai tro trung gian kién tao trong tién trinh hoc tiéng Anh cta sinh vién, phan tich viéc



Jos.hueuni.edu.vn Tap 130, S6 6E, 2021

str dung tao tac 16p hoc theo thuyét van hoa va xa hdi, va dé ra kién nghi gitip stt dung hiéu qua
céc tao tac 16p hoc. Véi nhitng muc tiéu nay, nghién cttu nay nham tra 16i cac cau héi sau:
e C4c tao tac nao duogc st dung trong cac 16p hoc tiéng Anh bac dai hoc?

e Sinh vién twong tac véi cac tao tdc nhw thé nao trong tién trinh hoc tiéng Anh?

2. Tao tac 16p hoc theo thuyét vin hoa va xa hoi

Theo thuyét van hoa va xa hdi, thong qua lao déng, con nguoi c6 thé hinh thanh va phat
trién thém nhiéu y tuwong dé cai thién nhiing viéc minh dang lam va tiép tuc phat minh ra céc
cong cu moi. Cac phuong tién day hoc, hay céc tao tac 16p hoc, bao gom gido trinh, tai liéu, may
tinh, phuong tién da truyén tin, biéu twong, so d6, d6 dung thi nghiém, thiét bi ky thuat, v.v.v.

trong chitng myrc nao d6 déng mot vai tro twong tu.

Tao tac 16p hoc hay cong cu day hoc theo tac gia Niu, Lu va You (2018) bao gdm 3 loai:
vat chat (vi du: but, gidy), hinh tuwong (vi du: ngdn ngt, so, tranh anh) va van hoa (vi du: tuyén
tap bai tap portfolio, hoat dong va may tinh). Lantolf va Thorne (2006) chi ra rang cac tao tac
van hod doéng vai tro trung gian trong nhiing hoat dong tinh than va xa hdi ctia con nguoi.
Trong 16p hoc, trung gian tién trinh suy nghi c6 thé dién ra theo mot s hinh thie. Mot trong
nhitng hinh thirc d6 la trung gian suy nghi thong qua sach, may tinh, nguoi néi chuyén dé thac
ddy tién trinh suy nghi va linh hoi kién thire. Mot s6 tac gia khac chi ra tao tac 16p hoc bao gom
gido an, tai liéu day hoc, video, bai tap cta sinh vién, cac loai hinh cdng nghé c¢6 kha nang thac
day cac hoat dong giao tiép (Borko, Kuffne, Arnold, Creighton, Stecher, Martinez & Gilbert,
2007; Orland-Barak & Maskit, 2017). Theo Niu, Lu va You (2018), nam tao tac déng vai tro xtc
tién viéc hoc ndi tiéng Anh va sach giao khoa, chwong trinh hoc, cac ky thi, cudc thi, va Internet,
tat ca déu thudc nhém tao tac van hod. Ngay nay, cong nghé, vi du nhuw mdy tinh, phuwong tién
da truyén tin, da tré nén mot yéu t6 khong thé thiéu trong cac 16p hoc ngoai ngir. Viéc giao tiép
qua email, instant messenger, chat c6 thé lam thay déi doi song hang ngay ctia nguoi stt dung

cling gop phan trung gian suy nghi tim y d6i nguoi hoc tiéng Anh (Lé & Bui, 2021).

Stt dung thuyét van hod va xa hdi d€ phan tich viéc sit dung tao tac 16p hoc sé lam sang
to duoc vé phuong dién tri thiee cac sinh vién cung nhau kién tao kién thitc thong qua tao tac
(vi du: sach gido khoa, tro choi mdy tinh, internet, va cac tao tac khac) nhu thé nao. Ngoai ra,
theo thuyét van hod xa hoi, tao tac 1a cac vat thé nham tai tao lai nhitng thuc thi xa hdi va van
hod (Jygardslia & Aarsand, 2018, tr. 3), do vay khi nhin nhan viéc st dung cac tao tac nay
trong 16p hoc gitip ching ta hiéu thém moi quan hé gitra tai liéu day hoc, nguoi hoc, van hoa va

xa hoi.
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Cdc nghién citu lién quan

Cac nghién ctru trude day da tap trung vao ting loai tao tac 16p hoc riéng biét bao gom
sach gido khoa, may tinh, st dung internet, truyén tranh, va cdc tro choi trong 16p hoc ngoai
ngit. Vi dy, Le (2021) da nghién ctru viéc sit dung séch giao khoa tiéng Anh va tim thay rang
sach gido khoa quyét dinh phuwong cach ma mot hoat dong trong 16p hoc dwgc thuee hién boi vi
sach giao khoa 1a mot tao tac cung cap chi dan, nhitng khéi niém va tir ving ma sinh vién c6 thé
stt dung trong cac hoat dong trong 16p hoc. Sach gido khoa duoc tim thay déng vai tro nhw
nguoi thdy duwa ra nhitng chi dan ma thong qua nhitng chi dan nay, nguoi hoc tiénh hanh tién

trinh suy nghi, thuc hién hoat dong va di dén két qua dwgc yéu cau.

Nghién ctru ctia Bagherpour, Rashtchi va Birjandi (2017) cho thay rang khi sinh vién lam
viéc theo cdp trong cac hoat dong viét hop tac trong boi canh mat d6i mat, ho viét nhitng doan
van co tinh phtec tap cao hon so véi nhitng sinh vién lam viéc mot minh trén may tinh khong
ddng bo hoa. Céc tac gia nay da khang dinh rang su hop tac trong 16p hoc da gitp nguoi hoc
cung kién tao kién thitc thong qua sy tro gitp ctia ban cung 16p. Tién trinh trung gian suy nghi
duoc thye hién nho sy hién hién ctia cht thé la sinh vién lam viéc theo cdp va vat thé la bai tap

viét bang tiéhg Anh.

Niu, Lu va You (2018) nghién cttu cac tao tac va tién trinh hoc tiéng Anh tai nwdc Trung
Hoa. Nghién cttu cho thdy rdng ndm tao tac da lam trung gian cho viéc hoc néi tiéng Anh bao
gom sach gido khoa tiéng Anh, chwong trinh, cac bai thi, cudc thi, va Internet. Sinh vién tham
gia nghién cttu cho réng cac sach gido khoa c6 tai liéu nguyén tdc mang tinh thuc t& da thtic ddy
tién trinh noéi tiéng Anh ctia ho. Ngoai ra, nhitng sach gido khoa nay gitp ho linh hdi kién thitc
thuc té€ va tao co hoi ndi tiéng Anh cho ho. Nghién ctru cta Jiang, Smith va Shen (2019) vé tuong
tac 16p hoc va st dung truyén tranh tim thay nguoi hoc yéu thich thao luan cac loai truyén
tranh va truyén tranh da thiuc day nhiing hoat dong mang tinh hop tac.

Kaur (2017) nghién ctru viéc str dung tir dién trong qua trinh hoc tiéng Anh cua sinh vién
Ma Lai. Ct liéu duoc thu thap tir phong van va nhat ky hoc tap. Két qua cho thay rang tir dién
la mot tao tac hét st thiét yéu gitp nguoi hoc tang tinh tw chu va cai thién trang trai cam xac
cua ho. Ngoai ra, tao tac khi st dung trong hoat dong nhém phu hop véi gia tri van hod tap thé

cua nguoi Ma Lai, va vi vay trg giup tién trinh hoc cua sinh vién.

Alzubi and Singh (2018) da nghién cttu sw anh hudng cua cac chién luoc st dung dién
thoai di dong va tinh tw chu trong viéc hoc tiéng Anh nhu la mot ngoai ngtt, cu thé 1a moén doc
ddi voi sinh vién dai hoc nguoi Saudi Arabia. Hai 16p hoc ngoai nglt gdm 70 sinh vién hoc theo
cach truyén thong va mot 16p duoc thue nghiém c6 st dung dién thoai thong minh véi nhing
tng dung nhuw tir dién, WhatsApp, camera, internet thu am ghi chtu dé hoi thong tin véi ban
cling 16p va chinh stra trong 12 tudn. Két qua tim duoc cho thay rang cac tng dung va chién

lwgc xa hoi da thic ddy su tu chu trong viéc hoc tiéng Anh qua twong tac xa hoi, ty diéu chinh
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ctia sinh vién, hd trg 1an nhau. Ngoai ra, nghién ctru ctia Bagarukayo, Ssentamu, Mayisela va
Brown (2016) cho thay Facebook giup sinh vién truyén tai kién thic trong bai thuyét trinh sang
phan thue hanh va sinh vién tuong tac qua Facebook c6 thé mé rong kién thitc va ky nang tng

dung.

Trong bo6i canh Viét Nam, cac tao tac trong 16p hoc da dwgc nghién ctu trong boi canh
day hoc tiéng Anh. Cac tao tdc nay bao gdm nhitng thiét bi nhuw dién thoai thong minh, cac
phuong tién ho tro truc quan, sach gido khoa va céc iing dung ctia cong nghé thong tin. Theo
tac gia Thuy Trang (2019) st dung dién thoai thong minh trong gio hoc tiéng Anh mang lai mot
s0 thuan loi vi du nhu tao dong co cho hoc sinh hudéng dén dodi mdi, nang cao chat luong gido
duc, ddc biét trong mon ngoai ngit, gitip hoc sinh lam viéc va hoc tap tw chu va ty minh kham
phé kiéh thikc. Tim hiéu tao tac & mot khia canh khac, Nhac Thanh Huwong va La Nguyén Binh
Minh (2018) cho rang trang thiét bi, phuong tién day hoc, tuy khong phai 1a yéu t& quyét dinh
nhung la yéu t6 can thiét tic dong dén két qua hoc tdp cua nguoi hoc. Ngoai ra, hai tac gia nay
con cho rz‘?mg viéc sit dung nhiing phuong tién dé hd tro truc quan, vi du nhu hinh minh hoa
truc quan nhu biéu do, do thi, bang, may chiéu, bang video d€ hd tro day hoc sé lam cho bai
giang sinh déng hon, tiét kiém thoi gian viét bang, va d€ gianh thoi gian cho giang vién giai
thich, cho sinh vién dat cau hoi va thao luan. Két qua khao sat cho thay c6 dén 65% nguoi hoc
danh gia cao sy anh hudng ctia phong hoc ddy du trang thiét bi hoc tap véi viéc yéu thich gio
hoc ngoai ngtt. Nghién cttu cua Dinh Thi Bao Huong (2015) da tim thay gido vién tiéng Anh st
dung cac ing dung cong nghé thong tin chuyén biét cho viéc hoc ngoai ngt. Két qua cho thdy
muc d6 anh huong ctia cac cdng cu nay thay doi khac nhau nhung gido vién ludén déng vai tro

quan trong nhat trong viéc st dung cac tng dung cong nghé thong tin trong 16p hoc.

Nhin chung, viéc sit dung thuyét van hod xa hoi trong nghién ctu tao tac 16p hoc da
duoc thuc hién hon mot thap nién qua va mang tinh toan cau. Mot duong hudng nghién ctu
nhu vay c6 vu thé trong viéc di sdu tim hiéu tién trinh twong tac gitra con nguoi la cha thé, cu
thé hon 1a sinh vién/ nguoi hoc trong 16p hoc véi tao tdc. Mdi tao tdc déng mdt vai trd trung
gian xuc tién qua trinh suy nghi ctia nguoi hoc, gitp hoc ¢ thém y tuwdng mdi, boi vi, khi twong
tac véi sach, gido trinh, may tinh, internet hay cac cong cu khac, ngwoi hoc kich hoat va st dung
kién thitc ma ho da sdn c6, phdi hop véi cac ky hiéu, chi dan, hinh anh hay hoat dong tir séch
gido khoa dé€ hinh thanh nén nhiéu suy nghi va tri nhan khac. Cac nghién cttu trude day o cac
nudc trén thé gidi va Viét Nam da di sau tim hiéu tiing loai tao tac cu thé trong day hoc ngoai
ngtt, cu thé 1a loai tao tac nao dwgc st dung va loi ich va tac dung cua ting loai tao tac cu thé,
nhung chuwa ¢6 mot nghién ctru nao dung thuyét van hoa xa hoi dé€ tim hiéu vai tro trung gian
cua tao tac ndi chung va sach gido khoa noi riéng déi voi tién trinh suy nghi, kién tao kién thire

trong viéc hoc tiéng Anh cta sinh vién dai hoc.
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3. Phwong phap nghién ctitu

Khéch thé nghién cttu nay bao gom 150 sinh vién nganh tiéng Anh. Cac em dwgc moi
tham gia tra 10i phiéu khao sat va va 20 em trong s6 150 em tham gia phong van. Theo tac gia
Graglia (2021), s6 lwong nhém khach thé cang 16n cang phan anh chinh xac nhém chung. Nhin
chung kich c& t6i1 thiéu nhém khach thé la 100 d€ c6 duoc y nghia vé thong ké. Nghién cttu nay
da chon 150 khéch thé vi nhitng ly do nhw vay. Viéc sit dung tao tac trong 16p hoc duoc gido
vién va sinh vién thuc hién, tuy vay dé€ tai nay chi tap trung vao viéc stt dung tao tac cua sinh

vién.
Cong cu thu sé'liéu

Nghién cttu nay st dung phiéu khao sat bao gdm ba nhom cau hoi. Nhém cau hoi mot
gom c6 9 cau hoi tap trung vao chu dé cac tao tac duoc sit dung trong cac 16p hoc tiéng Anh;
nhom hai gom 12 cau hoi tap trung vao chu dé sinh vién tuwong tac voi cac tao tac nhu thé nao
trong tién trinh hoc tiéng Anh tai 16p; va nhom ba gdm 8 cau hoi tap trung vao chu dé str dung
sach gido khoa trong cac 16p tiéng Anh. Phiéu khao sat dwgc phat cho sinh vién vao gio giai lao

va thu lai sau khi sinh vién dién thong in xong.

Phong van voéi sinh vién duoc thuc hién dua trén 11 cau hoi chuén bi san tap trung vao
hai van dé chinh, viéc st dung tao tac 16p hoc néi chung va sach gido khoa néi riéng. Khach thé
tham gia phong van theo nhém, mdi nhém 10 nguroi nham thu dwoc thong tin phong pht hon
do khi phong van theo nhom, nguoi néi sau sé c6 khuynh hudng khong 1dp lai y nguoi trude va

moi nguoi sé tap trung lang nghe va tra 1oi phong van hon.
Phin tich s6 liéu

Phiéu khao sat duoc xui ly bf“mg SPSS, tinh gia tri d¢ tin cay Cronbach’s Alpha, gia tri
trung binh, d6 léch chuan. Phong van dwgc xt ly theo nhiing noi dung mang tinh pho quat néi
bat. Sinh vién tham gia phong van dugc ky hiéu tén la SV1 dén SV20 (sinh vién 1-20). D& dam
bao tinh tin cdy va trung thuwe vé s6 liéu ctia nghién ctru, Cronchbach’s alpha duoc tinh cho s&

liéu dinh luong tir phiéu diéu tra.

4. Kétqua
4.1. DO tin ciy va gia tri trung binh cac nhom chu dé

Trudce khi di vao phan tich két qua tim duoc cho cdu hoi nghién ctu thit nhat vé cac tao
tac duoc st dung trong cac 16p hoc tiéng Anh, hé s6 tin cdy cta toan bo dit liéu gom 150 bang
hoi cau hoi duogc tinh va dat gia tri Cronbach’s alpha la 0, 836 cho 30 cau hoi trong bang hoi. Hé
s0 nay ching t6 bang cau hoi c6 dd tin cay cao, chinh xac cho nhitng két qua thu duoc. Gia tri

trung binh cua 3 nhém van dé ciing duoc so sanh va dwgc thong ké nhw sau:
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Bang 1. So sanh gid tri trung binh cac nhém cha dé

Téng s6 Gia tri nhé Gia tril6n | Gia tri trung D6 léch
nhat nhat binh chuan
Nhém chu dé 1 150 2,22 5,00 3,67 0,49
(Q1-Q9)
Nhoém chu Gé 2 150 2,77 5,00 4,12 0,39
(Q10-Q22)
Nhém chu dé 3 150 2,50 5,00 3,97 0,52
(Q23-Q30)

Cu thé cac két qua dat dugc cho cau hoi nghién ctru vé cac tao tac dugc st dung trong cac

16p hoc tiéng Anh duoc trinh bay dwdi day.

4.2. Viéc st dung céc tao tac trong cac 16p hoc tiéng Anh bac dai hoc

K&t qua phan tich bang khao sat cho thay gia tri nhu sau:

Bang 2. Gia tri trung binh ctia cac phat bi€u trong nhém cac tao tac dugc st dung trong

cac 16p hoc tiéng Anh
Giatri | Giatri | Giatri | Do léch
s nho | l6nnhdt | trung | chudn
Phat biéu x N
nhat binh
1.T6i ste d iay, but, va cac d6 dung hoc ta
,01 s1j ungmglay u \.Ia ,cac 0 dung hoc tap 5 5 457 0,63
khac dé hoc tiéng Anh tai 16p.
2.T6i st dung sach gido khoa/gido trinh dé€ hoc
a S 2 5 4,59 0,56
tiéng Anbh tai 16p.
3. Téi st dung tai liéu khoa hoc d€ hoc tiéng Anh
. 1 5 3,93 1,05
tai 16p.
4. Toi st dung cac thiét bi dién ttr vi du nhu mdy
tinh, may tinh bang, dién thoai di déng, v.v. d€ hoc 1 5 3,46 1,13
tiéng Anh tai 16p.
5. To6i st dung cac ttng dung vi du nhu Youtube,
. o L 1 5 2,81 1,22
Facebook, Moodle dé hoc tiéng Anh tai 16p.
6. Toi st dung Powerpoint trong 16p hoc tiéng Anh 1 5 3,54 1,02
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7. T6i str dung cac video trong cac 16p hoc tiéng
1 5 3,10 1,02
Anh
8. Toi str tuyén tap bai ta tfolio) t ac 16
ois,u’ yén tap bai tap (portfolio) trong cac lop , 5 291 0,99
hoc tiéng Anh
9. Téi thuc hién cac hoat dong lién quan dén bai hoc
o 1 5 4,14 0,78
trong cac 16p hoc tiéng Anh
Gia tri trung binh toan chu dé “Cic tao tic dwoc st
L » 2,22 5,00 3,67 0,49
dung trong cdc I6p hoc tieng Anh”

Dt liéu thu duwoc bang 2 cho thay ti 1é ddng y cao vé “cdc tao tic dwgc sir dung trong cic 16p
hoc tiéng Anh” véi gia tri trung binh toan nhém cha dé la M=3,67 va d¢ 1éch chuan (SD=0,49).
Hai phat biéu c6 BTTB cao nhét d6 la hoat ddng “T6i st dung sach gido khoa/gido trinh dé€ hoc
tiéng Anh tai 16p” (M=4,59; SD=0,56), va “Toi stt dung gidy, but, va cdc d6 dung hoc tap khac d€
hoc tiéng Anh tai 16p” (M=4,59; SD=0,63). Két qua nay phan anh thuc t& rang sach gido khoa van

la cong cu chinh trong cac 16p hoc tiéng Anh tai dia diém nghién ctu.

Riéng phat biéu “Tdi st dung cac ung dung vi du nhu Youtube, Facebook, Moodle dé
hoc tiéng Anh tai 16p” (M= 2,81; SD=1,22) ¢6 gia tri trung binh thap nhat. Diéu nay c6 thé giai
thich rang cac phurong tién trang mang xa hoi it khi duoc stt dung trong 16p hoc tiéng Anh do
sach gido khoa van 1a cong cu chinh. Dang cht y 1a phat biéu “Téi thuee hién cac hoat dong lién
quan dén bai hoc trong cac 16p hoc tiéng Anh” (M=4,14; SD=0,78) cling dat duoc gia tri trung
binh cao thtt ba trong nhém chu dé nay do d6i véi sinh vién, khi da st dung sach gido khoa, cac

em phai thuc hién nhiéu hoat dong trong sach.

Trong phong van theo nhém, tat ca cac sinh vién da khang dinh 1a ho dung sach gido
khoa, gido trinh, dién thoai, bat, vo, tir dién, may tinh xach tay, powerpoint, mang Internet, v.v
d€ tuong tac va hoc tiéng Anh tai 16p. Ngoai ra, cac sinh vién khac c6 néu thém may chiéu, vo

ghi chép, tranh anh, dién thoai, bang trong qua trinh hoc tiéng Anh.

Nhin chung, két qua khao sat vé cac tao tac trong 16p hoc cho thdy hau hét sinh vién cho
rang ho st dung séch gido khoa/gido trinh dé hoc tiéhg Anh tai 16p véi s6 phan tram dong v
cao nhat tiép theo la st dung vd gidy, but, va cac dd dung hoc tap khac dé€ hoc tiéng Anh tai
16p. Két qua nay phan anh thuc t& rang sach gido khoa van 1a cong cu chinh trong cac 16p hoc
tiéng Anh tai dia diém nghién ctru. Két qua nay ciing dugc khang dinh qua phong van theo
nhom vo6i sinh vién. Nhin chung, sach gido khoa/gido trinh ludén dong vai tro chu dao la ngudn
tao tac cung cdp ngudn ngodn ngit, cac hoat ddong, hinh anh cho sinh vién trong qua trinh hoc

tiéng Anh.
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42  Nhan thic ctia sinh vién vé vai trd ctia cc tao tac trong qua trinh hoc tiéng Anh

Cac gia tri trung binh ctia cac phat biéu trong nhém chu dé 2 tir phia sinh vién duoc

thong ké cu thé nhu sau:

Bang 3 Gia tri trung binh cta cac phét biéu trong nhom cha dé “Sinh vién tirong tic voi cic tao tic

nhw thé'nao trong tiéh trinh hoc tiéhg Anh tai lop”

va cac ban trong cac 16p tiéng Anh

Giatri | Giatri | Giatri bo
Phat biéu nho 16n trung léch
nhit nhat binh | chuin
10.Khi st dung gidy but va d6 dung hoc tap khac, toi
6 thé ghi nhd va hiéu ky hon bai giang cta gido 1 5 4,45 0,681
vién.
11. Cac nguon dit liéu trong sach vi du chi dan, hinh
anh, mau sic, chu thich gitp t6i hiu duoc bai va suy
o N o e 1 5 4,30 0,632
nghi thém dwgc nhitng van dé khac lién quan dén bai
hoc tai l6p.
12. Cac tai liéu khod hoc xtc tién qua trinh suy nghi
cua toi vé nhitng khai niém trong bai hoc trong cac 1 5 4,03 0,695
16p tiéng Anh.
13. Nho ¢6 chi dan ghi ¢ c4c tai liéu khod hoc, tdi 6
thé giai quyét dugc cac hoat dong gido vién yéu cau 2 5 4,03 0,689
trong cac 16p tiéng Anh
14. Nhiing hinh anh tir cac tai liéu 16p hoc tiéng giap
to1 hiéu duoc cac y nghia lién quan dén cac hoat 2 5 4,20 0,645
dong dé ra
15. Nhitng hinh anh tir cac tai liéu trong 16p hoc tiéng
Ay Ny A A AR A 2 5 4,07 0,702
Anh giap t6i hiéu duoc va giai quyét van dé tai 16p.
16. Cac thiét bi dién t& vi du nhw may tinh bang, dién
thoai di dong, v.v. gitup t6i tuwong tac voi cac thay cd 1 5 3,98 0,790
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17. Am thanh va hinh anh sinh dong tir cac thiét bi

dién t vi du nhu may tinh bang, dién thoai di dong,
o A R , 3 5 4,25 0,647
v.v. gitp t6i hiéu rd6 hon van dé/hoat dong trong 16p

hoc.

18.Cac ttng dung Youtube, Facebook, Moodle v.v. la
httu ich véi toi trong qud trinh tim kiém thong tin 1 5 4,07 0,761
lién quan dén 16p hoc tiéng Anh

19. Thong qua twong tac voi cac iing dung nhu

Youtube, Facebook, Moodle v.v. tdi ¢é thé suy nghi
L .t amin . 2 5 3,95 0,698
ctia minh vé cac van dé lién quan dén bai hoc trong

cac 16p tiéng Anh.

20. Viéc dung phan mém powerpoint trong trinh bay
tao 16p thuc day twong tac gitta suy nghi cta toi véi 1 5 4,25 0,665
noi dung trinh bay.

21. Céc tuyén tap bai tap (portfolio) trong cac 16p hoc
tiéng Anh gitp t6i hinh thanh va st dung cac suy 2 5 3,84 0,724
nghi lién quan dén bai tap/ hoat dong duoc giao

22. Céc hoat ddng trong cac 16p hoc tiéng Anh gitp
toi hinh thanh cac suy nghi lién quan dén hoat dong 2 5 4,13 0,682

duoc giao

Gia trj trung binh toan chu dé “Sinh vién tirong tic voi
cdc tgo tdc nhw thé ndo trong tién trinh hoc tiéng Anh tai 2,77 5,00 412 0,396

lop

”

Dt liéu thu duoc bang 2 cho thay cac sinh vién tiéng Anh tuong tac véi cac tao tac voi gia
tri trung binh M= 4,12 va d¢ léch chuan (SD=0,396). Phét biéu dwgc cho 1a gia tri trung binh cao
nhat tr sinh vién d6 la “Khi st dung gidy but va d6 dung hoc tap khéc, t6i ¢ thé ghi nhé va
hiéu ky hon bai giang cua gido vién” (M=4,45; SD=0,681), va phat biéu “Thong qua twong tic
véi cac ing dung nhw Youtube, Facebook, Moodle v.v. t6i ¢6 thé suy nghi ctia minh vé cac van
dé lién quan dén bai hoc trong cac 16p tiéng Anh” (M= 3,95; SD=0,698), co gia tri trung binh thap
nhat.

C6 hai phét biéu cung dat GTTB cao (M=4,25; SD=0,665) la “Viéc dung phan mém
Powerpoint trong trinh bay tao 16p thuc ddy tuong tac gitta suy nghi cta tdi v6i ndi dung trinh
bay” va “Am thanh va hinh anh sinh dong tir cac thiét bi dién t& vi du nhuw may tinh bang, dién

thoai di dong, v.v. gitip t6i hiéu rd hon van dé/hoat dong trong 16p hoc.” Di€u nay co thé giai
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thich réng cac tiét hoc cua sinh vién ¢ dai hoc, viéc sit dung trinh duyét trinh chiéu Powerpoint
trong 16p hoc la phd bién. Sinh vién trong qud trinh twong tac v6i cac trinh chiéu, ho cd thé
huwéng dan suy nghi cua minh véi ndi dung trinh bay. Cac am thanh va hinh anh tir cac bai hoc
tiéng Anh, theo cac sinh vién tham gia nghién ctu nay, ciing déng vai trdo quan trong giup ho

hiéu bai hoc.

Hién nay, ting dung cong nghé trong 16p hoc tré nén rat phd bién. Phat biéu “Cac thiét bi
dién t& vi du nhu may tinh bang, dién thoai di dong, v.v. giup tdi twong tac voi cac thay co va
cac ban trong cac 16p tiéng Anh” trong nghién cttu nay dat gia tri trung binh 1a 3,98, tuy kha
cao, van dtng vi tri thap hon so véi gia tri trung binh ctia cc phét biéu khac. Diéu nay ciing
phan anh mét thue t€'1a trong cac 16p hoc truc tiép, gido vién va sinh vién it khi st dung cac

thiét bi dién tix d€ twong tac voi nhau.

4.3. Y kién ctia sinh vién vé twong tac v6i cac tao tac trong qua trinh hoc
tiéng Anh

D¢ hiéu rd hon vé chu dé sinh vién twong tac véi cac tao tac trong qua trinh hoc tiéng
Anh, nhém tac gia da phong van theo nhom 20 sinh vién. Phan ghi am tra 10i cua phong van
cua sinh vién v€ van dé twong tac vdi tao tac trong qua trinh hoc tiéng Anh phong pht va phan

anh nhiéu khia canh. Duéi day 1la mot s6'10i trich tix phong van véi cac sinh vién:

- Gido trinh gitip em theo doi bai dé dang hon, em ding vé dé ghi chii ngit phdp, st dung dién
thoai dé’tim kién kién thirc méi lién quan dén bai hoc. (SV3).
- Emdung dién thoai dé’tra tir mdi, ghi chii bai tdp (SV6,14, val5).
- Em dung sdch gido khoa chii yéu cho cic bai doc hiéu va lam bai tdp, em thwong ghi chii vio
sdch. Ngoai ra, em dung tir dién dé’tra tir (SV7, 11, va 19).
- Em ghi chii vao v6, danh diu sdch, va tim kiém google nhitng thong tin lién quan dén bai hoc
(SV10 va 20).
- Em ding viét highlight dé'ddnh ddu y chinh (SV 16).
- Em thinh thodng st dung dién thoai dé'tim kiém thong tin lién quan dén bai hoc tai l6p (SV 18).
C4c cau tra 10i phong van trén ctia sinh vién cho thdy sinh vién stt dung nhiéu loai tao tac
khéc nhau trong d6 sach gido khoa duoc ding gan két cing bai hoc & 16p gitp sinh vién hiéu
bai, tham chi thanh noi ghi chi. Dién thoai di ddng cling duoc sit dung véi chitc nang gitp ho
tim kiém thong tin lién quan dén bai hoc, giup ho 6 thém kién thirc lién quan. Nhiing tao téac
khac nhu tir dién, but t6 sang ciing dugc sit dung d€ giup tién trinh ghi nhé, tim hiéu tu, va
phuc vu muc dich hoc tai 16p.

Cu thé tao tac da giap sinh vién suy nghi nhu thé nao trong khi hoc tiéng Anh ciing dugc
d4t cau héi cho 20 sinh vién tham gia phong van. Duéi day la cac trich dan minh hoa tir 16i ghi

am phong van cac sinh vién:
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- Khi em ding Powerpoint dé thuyét trinh tai I6p, em cdm thiy tw tin va cd thé néi lwu lodt, nhé
phan trinh bay ctia minh hon. (SV1 va 3).

- Em thuong ghi chép, gitp tong két yj, kiém tra vao gido trinh dé¢' nhé ldu hon. Em con doc cic
cdu triic trong sich gido khoa dé'nhé va sir dung khi néi tiéng Anh (SV4, 12, va 15).

- Em hoc cdc tiv, cdu triic cdu tiv sdch gido khoa ciing nhw cdc y twong, rdi cd ging ste dung khi
néi va viét tieng Anh (SV5).

- Em dung dién thogi dé cé nhiéu tir hon, tiv dién trén dién thoai phit dm tir, em c6 thé nghe cdch
phdt dm ciia m@t tir vai ldn dé’phdt dm tot (SV6 va 18).

- Em dung highlight dé ¢hi chii va tdp trung vao nhitng dién quan trong (SV 13).

- Em xem Youtube khi gido vién cho xem 6 16p, cic video clips gitip tui hoc cdch trinh bay va hoc
thém tie moi (SV 17 va 20).

Tra 10i cua sinh vién 01 va 03 cho thdy Powerpoint gitp v6i ghi nhé va st dung ngdn
ngtt khi trinh bay luu loat hon. Su ghi nhé ctia sinh vién cling dwgc cung ¢6 khi sinh vién ghi
chép vao gido trinh nhu phat biéu cta sinh vién 04, 12 va 15. Sinh vién 13 néu tinh ndng cua but
t6 séng nham gitp tap trung su chii y vao cac diém quan trong ctia bai hoc. Sy trg gitp ctia cac
phuong tién da truyén tin nhue Youtube hay cac video gitp sinh vién hoc duoc cach trinh bay
va tir vung trong tiéng Anh. Cac phat biéu nay cho thay, hau hét nhitng tao tdc ma cac sinh vién
stt dung trong 16p hoc trong chirng muc nao d6 déu tac dong dén tién trinh hoc tiéng Anh ctia
sinh vién tit hinh thtic ghi nhé, bat chudc, tap trung su cht y, hoc thém tir méi hay mo rong
kién thec.

Nhin chung, két qua cho cau hoéi nghién ctru sinh vién twong tac véi cac tao tac nhw thé
nao trong tién trinh hoc tiéng Anh tai 16p cho thdy sy dong thuan cao voi y kién vé sit dung vo
va but ghi chép d€ gitip vodi tién trinh c6 thé ghi nhé va hiéu ky hon bai giang cta gido vién.
Mic du phuong tién ky thuat da tro nén phd bién trong cac 16p hoc tiéng Anh, cac sinh vién
trong nghién cttu nay bay to ti 1é dong thuan thap nhat véi y kién thong qua twong tac véi cac
tng dung cdng nghé gitup ho suy nghi ctia minh vé cac van dé lién quan dén bai hoc trong cac
16p tiéng Anh. Tuy vay, ho danh gia cao viéc sit dung dung phan mém Powerpoint trong trinh
bay tao 16p thtic ddy tuong tac giita suy nghi ctia ho véi noi dung trinh bay va cho rang am
thanh va hinh anh sinh dong tir cac thiét bi dién tir vi du nhu may tinh bang, dién thoai di dong
giup ho hiéu rd6 hon van dé/hoat dong trong 16p hoc. Két qua tir phong van véi sinh vién cho
thay hau hét ho cho rang twong tac véi sach gido khoa gitip sinh vién hiéu bai va cach hinh anh

trong séch gido khoa gitip ho hinh dung dé dang bai hoc va hiéu bai hoc hon.

4.4. Nhan thirc cta sinh vién ddi véi vai tro cua sach gido khoa

Bang hoi da dwoc phat cho 150 sinh vién tiéng Anh, gia tri trung binh ctia cac phat biéu
trong nhom chu dé 3 viéc st dung sach gido khoa tro gitip qua trinh hoc tiéng Anh dwgc thong

ké trong bang 3 nhu sau:
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Bang 3. Gia tri trung binh cua cac phat bi€u trong nhém “Tdc dong ciia sdch gido khoa dén

qud trinh suy nghi trong khi hoc tiéng Anh ciia sinh vién”

Giatri | Giatri | Giatri Do
Phat biéu nho 16n trung léch

nhat nhat chuan

23. C4u truc cua sach giao khoa danh cho SV tiéng
Anh gitp t6i c6 mot tam nhin bao quat vé toan bo 1 5 3,95 0,846

chwong trinh hoc.

24. Céc hoat dong trong sach gido khoa danh cho
SV tiéng Anh c6 thé giup toi hiéu rd hon cac van dé 1 5 3,94 0,796

lién quan nganh hoc tiéng Anh cua toi.

25. Céc phan ghi am di kem séach gido khoa gitp toi
R N N 1 5 3,81 0,849
tuong tac véi ngbn nglr muc tiéu (tiéng Anh).

26. Céc hinh anh trong sach gido khoa danh cho SV

P a U L 1 5 3,99 0,714
tiéng Anh gitp t6i hiéu rd bai hoc tai 16p hon.

27. Céac hoat ddng trong sach giao khoa xtc tién
twong tac bang ngdn ngit muc tiéu (tiéng Anh) gitra 1 5 4,08 0,629

toi va giao vién cling nhu cac ban trong 16p.

28. Céc chi dan trong sach gido khoa danh cho SV
tiéng Anh giup t6i suy nghi va thwce hién cac hoat 2 5 3,99 0,728
dong duoc giao.

29. Céc chi dan trong sach gido khoa cho cdc mon
» T, ] 1 5 3,92 0,832
hoc tiéng Anh gitp t6i phat trién tinh tw chu.

30. Ngdn ngir muc tiéu (tiéng Anh) trong sach gido
khoa gitp t6i hinh thanh va phat trién twong tac 1 5 4,10 0,721
bé“mg tiéng Anh trong 16p hoc.

Gia tri trung binh nhém chu dé “Tidc dfng ciia sich
gido khoa dén qud trinh suy nghi trong khi hoc tiéng 2,5 5 3,97 0,520

Anh ctia sinh vién”
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Bang 3 cho thay phat biéu “Ngon ngir muc tiéu (tiéng Anh) trong sach gido khoa giup toi
hinh thanh va phat trién twong tac bang tiéng Anh trong 16p hoc” c6 GTTB cao nhat (M=4,10) va
d6 1éch chudan dat 0,721 va phat biéu c6 GTTB thdp nhat la “Cac phan ghi am di kem sach gido
khoa giup tdi twong tac voi ngdn nglr muc tiéu (tiéng Anh)” (M=3,81 va SD=0,849). C6 thé giai
thich vi sao ng6n ngt muc tiéu lai dat gia trj trung binh cao nhat trong bdi canh cta nghién ctru
nay. Cac sinh vién chu yéu dung sach giao khoa vé ngdn ngit ngudn (language input) chu yéu
la tir sach gido khoa. Thong qua twong tac voi ngdn nglt trong sach gido khoa, sinh vién c6 thé
néu duoc y kién vé cac hoat dong trong sach giao khoa cling nhuw cac hoat dong khac trong 16p.
Ngoai ra, cling cé thé thay tir bang 3, mot phat biéu nita cling dat gid tri trung binh cao d6 13,
“Cac hoat dong trong sach giao khoa xtic tiéh twong tac bang ngoén ngir muc tiéu (tiéng Anh)
gitta t0i va gido vién cling nhw cdc ban trong 16p” (M=408; SD=0,629). R6 rang la cac hoat dong
trong sach gido khoa rat can thiét cho cac sinh vién nham kich hoat suy nghi ctia ho ciing nhu
giup ho hinh thanh nhitng y kién d€ tra 10i/twong tac véi cac yéu ciu cua hoat dong trong sach

gido khoa.

Nhin chung, nhém chu dé€ sinh vién st dung sach gido khoa nhu thé nao trong qua trinh
hoc tiéng Anh cho thdy ngon ngit muc tiéu va cac hoat dong trong sach gido khoa duoc sinh
vién chon véi ty 1€ phan trdm cao vi ngdn nglt muc tiéu cling nhu cac hoat dong trong sach giao
khoa 1a ngudn kich hoat cac suy nghi, y kién va viéc st dung tiéng Anh trong cac gio hoc trong

16p, dong vai tro 1a yéu td kich hoat thic day viéc hinh thanh y kién.

5.  Ban Luan

Nghién ctru nay tap trung vao ba van dé chinh: tim hiéu cac tao tac duwoc stt dung trong
cac 16p hoc tiéng Anh; sinh vién tuong tac voi cac tao tac nhu thé nao trong tién trinh hoc tiéng
Anh; va vai tro cta sach gidao khoa trong khi hoc tiéng Anh cua sinh vién. Tao tic theo quan
diém ctia thuyét van hoa xa hoi ¢6 vai tro trung gian kich hoat va thay déi suy nghi nhan thic
cua con nguoi trong tién trinh dung cdc tao tac phuc vu nhitng muc dich khac nhau (Le, 2021;
Le & Bui, 2021; Niu, Lu & You, 2018). Xét vé thé loai, két qua tir bang hoi va phong van cho thdy
tao tac 16p hoc duogc sinh vién tiéng Anh bao cdo st dung ding véi nhitng phan loai tao tac va
tac gia Niu, Lu va You (2018) da chi ra: tao tac vat chat bao gom, vo ghi chép, but, gidy, viét to
sang; hinh tuwong ngdn ngtr trong sach giao khoa va & cac trinh chiéu, tranh anh chu yéu tir sach
gido khoa; va tao tac van hoa bao gom tuyén tap bai tap portfolio, cac hoat dong trong sach gido
khoa va mdy tinh. Két qua khao sat cho thady nhom cha dé vé cac tao tac duoc st dung trong cac
16p hoc tiéng Anh va nhom chu dé€ sinh vién twong tac voi cac tao tac nhw thé nao trong tién
trinh hoc tiéng Anh tai 16p c6 gid tri trung binh kha chénh nhau nhung van dat duoc gia tri kha
cao: 3,67 va 4,12. Cac chi sd nay cho thdy nhin chung sinh vién déng thuan cao véi viéc dung
cac tao tac trong 16p hoc; tuy vay, ho dong thuan cao hon véi y kién vé su tuwong tac va vai tro

trung gian tro gitp cua cdc tao tac trong qua trinh hoc tiéng Anh.
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Theo thuyét van hoa xa hdi, cac tao tac van hoa dong vai tro trung gian trong nhirng hoat
dong tinh than va xa hoi cua con nguoi (Lantolf & Thorne, 2006). Két qua tir nghién cttu nay
cho thdy réng, trong 16p hoc, tro gitip tién trinh suy nghi ctia ngudi hoc c6 thé dién ra theo mot
s0 hinh thitc qua cac loai tao tac khac nhau: tdp trung vao qua tién trinh lién quan dén suy nghi:
ghi nho, hinh dung, hiéu bai hoc va linh héi kién thac. Két qua cia mot s6 nghién ctu truede
day da cho thay réng tai liéu day hoc, video, bai tdp cua sinh vién, cac loai hinh c6ng nghé co
kha nang thuc day cac hoat dong giao tiép (Borko, Kuffne, Arnold, Creighton, Stecher, Martinez
& Gilbert, 2007; Orland-Barak & Maskit, 2017) va tao co hdi cho nguwoi hoc twwong tac véi tao tac
va v6i nhau (Bairaktarova, Evangelou, Bagiati va Dobbs-Oates, 2012); xtic tién viéc hoc néi tiéng
Anh qua sach gido khoa (Niu, Lu va You, 2018). Trong nghién ctru nay, sinh vién chi ra rang st
dung vo va but ghi chép dé tro giup tién trinh ghi nhé va hiéu kj hon bai giang cta gido vién.
Ho cling dénh gia cao viéc sit dung dung phan mém Powerpoint trong trinh bay tao 16p thtc
day tuong tac gifta suy nghi ctia ho véi ndi dung trinh bay va cho rang am thanh va hinh anh
sinh dong ttr cac thiét bi dién t& vi du nhu mdy tinh bang, dién thoai di dong gitup ho hiéu ro
hon véan dé/hoat dong trong 16p hoc. Ngoai ra, qua phong van sinh vién cho thay hau hét ho
cho rang tuong tac véi sach gido khoa gitip ho hi€u bai va cach hinh anh trong sach gido khoa
gitip ho hinh dung dé dang bai hoc va hiéu bai hoc hon.

Tao téc, theo Vygotsky (1980) c6 thé thay ddi nhitng chiic nang suy nghi bac thdp nhw nhan
thitc, ghi nhd, cht y cho dén nhitng chiic nang bac cao vi du nhw dua ra khai niém, vach k& hoach
va giai quyét van dé. Cac sinh vién trong nghién cttu nay bao cdo ca hai loai hinh thic suy nghi bac

thap va bac cao trong phiéu khao sat va trong phong van.

6. Kétluan va kién nghi

Két qua tlr khao sat vé céc tao tac trong 16p hoc cho thay rang hau hét sinh vién cho rang
ho st dung séch giao khoa/gido trinh d€ hoc tiéng Anh tai 16p v6i s6 phéan tram déng y cao
nhat, theo sau s6 phan tram cta phét biéu st dung vo, gidy, but, va cac d6 dung hoc tap khéac
d& hoc tiéng Anh tai 16p. Két qua nay phan anh thuc t& rang sach giao khoa van la cong cu
chinh trong cac 16p hoc tiéng Anh tai dia diém nghién ctru va sach giao khoa/gido trinh luén
déng vai tro chu dao 1a nguon tao tac cung cap ngudn ngdn ngi, cac hoat dong, hinh anh cho
sinh vién trong qua trinh hoc tiéng Anh. Vi vay, lwa chon sach gido khoa dép tng duoc muc

tiéu chuong trinh hoc la can thiét.

Ngoai ra, sinh vién dong thuén cao voi y kién vé st dung vo va but ghi chép dé giup voi
tién trinh c6 thé ghi nhé va hidu ki hon bai giang cta gido vién. Ho ciing cho rang viéc st dung
dung phan mém Powerpoint trong trinh bay tao 16p thtuc day twong tac gitta suy nghi ctia ho

v6i ndi dung trinh bay. Qua phong van, hau hét sinh vién cho thay rang tuong téc véi sach gido
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khoa gitip sinh vién hiéu bai va cac hinh anh trong sach giao khoa gitp ho hinh dung dé dang

bai hoc va hiéu bai hoc hon.

Tl cac két qua trén, dé tai dua ra mot sd kién nghi vé viéc sit dung cac tao tac trong 16p hoc
doi voi giang vién/gido vién day tiéng Anh va sinh vién. Cac tao tac trong 16p hoc trong chiing
muc nao do, truc tiép hay gian tiép tac dong vao suy nghi ctia nguoi hoc. Vi vay, viée st dung da
dang cac loai tao tac trong 16p hoc sé da dang hoa va kich hoat tién trinh suy nghi cia nguoi hoc.
Ngoai ra, cac cong cu st dung trong 16p hoc tir sdch, mdy tinh, bai kiém tra, cac tng dung mang
xa hoi, v.v. déu c6 kha ning gop phan vao viéc tro giup tién trinh suy nghi cua nguoi hoc. Vi ly
do nay, gido vién va hoc vién can hiéu rd va sit dung hiéu qua hon cac tao tac 16p hoc. Vi du, cac
chi dan, hinh anh, va hoat dong trong sach gido khoa c6 thé dinh hudng, cach ma nguoi hoc thuc
hién cac hoat dong trong 16p hoc. Ngoai ra, gido vién can trién khai va stt dung cac chi dan va
hoat dong tir sach gido khoa néu khung thoi gian bai giang cho phép. Céc sinh vién tham gia
nghién ctru nay chua that sy danh gia cao viéc stv dung cdng nghé trong cac 16p hoc tiéng Anh vi
vay gido vién can st dung hiéu qua hon va két hop dung sach giao khoa va cac ing dung cong
nghé dé€ kich hoat va phat trién viéc sit dung ngon ngit muc tiéu cua sinh vién.

D6i voi viée hoc cac ky nang tiéng Anh, cac hoat dong trong sach giao khoa sé kich hoat
kién thitc nén ctia sinh vién khi tham gia. Sy twong tac nay mot mat giup sinh vién hoan tat hoat
dong duoc giao. Mot mét gitp sinh vién kich hoat va st dung kién thitc nén d€ c6 thém y tuong.
Vi vay, sinh vién nén tich cuc tham gia cac hoat dong tai 16p. Céc tao tac 16p hoc tir v ghi chép,
but t6 sang cho dén may chiéu déu c6 nhiing vai tro trung gian nhat dinh déi véi tién trinh hoc
tiéng Anh cta sinh vién. Vi vay, can mang theo nhitng cong cu hoc tap ciing nhu stt dung chiung
la can thiét d6i véi sinh vién. Ngoai ra, sinh vién can sit dung thuong xuyén hon céc tao tac khac
nhu Powerpoint, mdy tinh bang, dién thoai di dong v.v. ngoai sach gido khoa d€ kich thich qua
trinh suy nghi trong khi hoc tiéng Anh va dé duoc tro gitp voi viéc ghi nhd, hiéu, tim y tuong
cho cac hoat dong tai 16p.

Nghién cttu nay khong di sau tim hiéu vé lau dai sinh vién c¢é dat dwoc nhiing tién bo vé
ngdn nglr ¢ thé do luong dwoc, vi du nhue nhitng tién b vé tir vung, cau truc cau tiéng Anh sau
khi tuong tac va st dung cac tao tac 16p hoc. Ngoai ra, viéc sit dung tao tac 1a mot mang dé tai
rong do mdi tao tac khac nhau déu c6 kha nang lam trung gian suy nghi cho ngudi hoc mot cach
khac nhau. Hon thé niva trong cac bdi canh 16p hoc khédc nhau cting nhw trong nhiing nén van hoa
khac nhau, viéc sit dung cdng cu 16p hoc it nhi€u bi anh hudéng boi nhitng yéu t6 nay, vi vay,
ching can dugc tim hiéu ky dé€ dua ra nhitng giai phap stt dung tao tac thich hop véi cac 16p hoc

trong nhiing boi canh cu thé.

Tit két qua ctia nghién ctru nay c6 thé thay sach gido khoa ludn hd trg sinh vién trong qué
trinh hoc tiéng Anh, tir ngdn ngit trong sach gido khoa cho dén cac chi dan, hinh anh, hoat dong,
file nghe, v.v.Tuy vay can c6 nghién ctru chuyén sau dé€ biét duoc that su tién trinh chuyén hoa
nhan thuce sinh vién sau khi twong tac véi sach gido khoa/tao tac xay ra nhu thé nao. Nghién ctu

twong lai cling c6 thé tim hiéu liéu rdng twong tac va st dung céc tao tac 16p hoc vé lau dai thi
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sinh vién sé tién b vé ky nang nao hay phuong dién nao trong tiéng Anh cling nhu gitta cac tao
tac duoc st dung trong 16p hoc, tao tac nao mang lai nhiéu tién bo nhat cho sinh vién khi hoc
tiéng Anh.
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