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Tém tat: Danh héa la mot trong nhitng hién tuong ngit phap phd bién, c6 gid tri biéu hién khé dic sic trong
nhiéu thé loai van ban, trong d6 cé van ban hanh chinh. Tir géc nhin phan tich dién ngon, qua khao sat 267
van ban hanh chinh cap dia phwong & Quang Nam va Da Nang, bai bdo d& md ta nhitng dic diém vé vi tri,
chttc ndng cta cac biéu thirc danh hoéa trong van ban hanh chinh, qua d6 gép phan khéng dinh vai tro cua

hién tuwong danh hda trong tiéng Viét ndi chung va trong van ban hanh chinh ndi riéng.
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Abstract: Nominalization is one of the common grammatical phenomena, which has quite unique expression

value in many types of documents, including administrative documents. From the perspective of discourse
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analysis, from a survey of 267 local administrative documents in Quang Nam and Da Nang, the article
describes the characteristics of the position and function of nominalized expressions in administrative
documents, since then it has contributed to affirming the role of the nominalization phenomenon in

Vietnamese in general and in administrative documents in particular.
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1. Mo dau

Danh hoéa la mét hién twong nglt phap phd bién trong nhiéu ngdn ngt, da duoc mo ta ti
nhiéu goc do: ngt phap, ngr nghia, tt vung, phong cach... Trong tiéng Viét, danh hda xuét hién
kha thuong xuyén trong cac loai van ban, cha yéu la van ban chinh luan. Bén canh d6, danh hoéa

con xuat hién trong van ban hanh chinh véi vai tro nhan manh néi dung thong tin.

Trong linh vyc quan li nha nuéc, viée ban hanh véan ban la hoat déng khong thé tach roi vi
van ban la phuong tién thong tin co ban ctia cac co quan nha nudce. N6 ghi chép va truyén dat cac
quyét dinh quan i, cac thong tin can thiét nham thwc hién chiic néng ctia cac co quan nha nudc.
Vian ban quan li nha nuwéc 1a nhiing quyét dinh va thong tin quan li thanh van, do co quan nha
nudc ban hanh hodc phdi hop ban hanh theo tham quyén, trinh tw, tha tuc, ngdn ng va thé thic
nhat dinh.

Cé thé phan loai van ban quan li nha nwde theo nhiéu tiéu chi khac nhau dua vao nhitng dac
diém vé hinh thic va ndi dung ctia chiing. Theo tiéu chi hiéu lwc phép 1i, van ban quan 1i nha nuwéc
duoc chia lam hai loai la van ban quy pham phap luat va van ban hanh chinh. Van ban quy pham
phép luét la van ban c6 chita quy pham phap luat, dugc ban hanh theo ding thdm quyén, hinh
thitc, trinh ty, tht tuc deoc quy dinh trong Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat. Van ban
hanh chinh la loai van ban quan li nha nwdc khong mang tinh quy pham phap luat, duoc dung dé
quy dinh, quyét dinh, phan anh, thong bao tinh hinh, trao d6i cong viéc va xu li cac van dé cu thé
khdc cuia hoat dong quan li. Pay 1a hinh thic van ban dugc sit dung phd bién trong cac co quan, to
chttc. Theo khoan 3, Diéu 3 cua Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP: “Vén ban hanh chinh la van ban

hinh thanh trong qua trinh chi dao, diéu hanh, giai quyét cong viéc ctia cac co quan, td chic” [7].

Van ban hanh chinh ¢ ba chttc nang co ban, bao gom: chitc niang thong tin, chirc ning phdp li
va chitc ning quan li. Chtrc nang théng tin ctia van ban hanh chinh thé hién qua viéc ghi lai va
truyén dat thong tin quan 1i tit noi nay dén noi khéc trong hé thong quan li, hay tir co quan dén
nhan dan; gitp cac co quan thu thap nhiing thong tin can thiét cho hoat dong quan li, danh gia cac
thong tin thu dugc qua cac hé thong truyén dat thong tin khac. Chtre nang phap li thé hién & viéc
van ban hanh chinh la bé“mg chiing phap 1i cho cac quyét dinh quan li va cac thong tin quan 1i khac.
Chtic nang quan 1i thé hién ¢ viéc c6 nhiing van ban 1a co so tao nén tinh 6n dinh ctia bd may quan
li, xac dinh chitc nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc cua mdi co quan trong by may quan

li nha nuwdc, xac 1dp mdi quan hé va diéu kién hoat ddng cua ching; dong thoi c¢6 nhitng van ban
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giup cho cac co quan quan li nha nudc to chirc cac hoat dong cu thé theo chirc ndng, nhiém vu,
quyén han ctia minh (nhu cac quyét dinh, cong vén, thong bao...). Ngoai ba chttc nang chinh nay,
van ban quan li nha nwéc con ¢ mot sd chitc nang khac nhu chitc nang van hoa - xa hoi, chiee

nang thong ké, hay chiic nang kinh té.

Theo quy dinh tai Diéu 7, Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP, van ban hanh chinh gom cac loai
sau: nghi quyét (ca biét), quyét dinh (ca biét), chi thi, quy ché, quy dinh, thong cdo, thong bao,
huwéng dan, chuwong trinh, ké hoach, phuong an, dé an, du an, bao cdo, bién ban, to trinh, hop
dong, cong van, cong dién, ban ghi nhd, ban thoa thuan, gidy uy quyén, gidy moi, gidy gidi thiéu,

gidy nghi phép, phiéu gui, phiéu chuyén, phiéu bao, thu cong [7].

D€ c6 co so ngir liéu cho bai viét nay, chung tdi da tién hanh khao sat 267 van ban hanh
chinh théng thwong cap dia phuong tai tinh Quang Nam va thanh phd Da Néng ttr ndm 2015 dén
nam 2018, trong d6 ching t6i khao sat ngit liéu danh hda trén 6 loai van ban hanh chinh dwgc ban
hanh twong d6i thuong xuyén tai cac co quan la: quyét dinh, cdng véan, ké hoach, bao céo, thong
béo, to trinh. Mdc dut da c6 nhiéu tac gia nghién cttu vé danh hda, bao gom danh hoa trong van ban
hanh chinh nhu: Nguyén Thi Thuan [8] da x4c dinh danh sach cac yéu td ngit phép chuyén dung
d€ danh hoa cua tiéng Viét, mo ta hién twong danh héa dong tir, tinh tir va ménh dé cting nhu cac
ttr ng® mang tinh danh tix; Nguyén Thi Ha [4] da d€ cap dén hién twgng danh hoa la mot biéu hién
cua chitec nang tu twong trong van ban quy pham phap luat. Tuy nhién, dén nay, chua cé cong
trinh nao nghién cttu day dua, hé thong vé danh hda trong van ban hanh chinh cip dia phuwong.
Trong bai viét nay, chung tdi mudn lam sang to vi tri va chitc ndng ctia danh héa trong van ban
hanh chinh cap dia phwong dé tir d6 dé xuat mot s§ yéu cau chuan hoéa dién dat tai mot sd vi tri

trong van ban hanh chinh cap dia phuong.

2. Danh héa va hién twgng danh héa trong tiéng Viét
2.1. Danh héa la gi?

Chuyén loai 1a mot hién tuong kha phd bién trong cac ngon ngtt. DS la hién tuwong mot tir
von thudc tir loai nay dwgc bién d6i thanh mot tir loai khac hodc duoc st dung trong vai tro mot tiv

loai khac. Danh hoa (hay danh tit hda) chinh la mét trong cac phuwong thitc chuyén loai nhu thé.

Tuy thudc vao cac ngén ngit, danh hoéa c6 thé duoc nhan dién qua nhitng dau hiéu ngi
phép — nglt nghia khac nhau. Véi cac ngoén ngi bién hinh, d6 la cac yéu t6 hinh théi hoc (nhu trong
tiéng Anh c6 cac yéu to: the, that, the fact that va cac hau t6: -ing,-tion, -ness, -er, -ment,-ance, ity,-or, -
y, -al...). V6i mot ngdn ngte khong bién hinh nhu tiéng Viét, danh hoa duoc thuc hién thong qua s
xuat hién ctia mot yéu té ngtt phdp chuyén dung (sau day xin goi la cac “yéu t6 danh hoa”) di kem
nhuw cdi, sw, viéc, cudc... (cdi dep, sw lo lﬁng, cudc ddu tranh, viéc hoc tdp...), hay don gian la qua cach
dung moét dong tur, tinh tir voi dac diém ngl phap — nglt nghia cia mot danh tiv (D6 la mot quyét
dinh dting dan).
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Thuc t&€ str dung cho thdy, danh hdéa khong chi xay ra véi dong ttr, tinh tir ma véi ca cac ngl
doan véi dong tit, tinh tir lam trung tam, hodc véi ca ménh dé (goi la danh héa ménh d€) (xem [8,
tr.181-207]), tao nén nhitng két cdu phiic tap ma sau day xin dugc goi chung la “biéu thic danh
héa”. Theo Diép Quang Ban, “danh héa (nominalization) la qua trinh ciu tao danh tir tlr mot tie
thudc tir loai khac” [1, tr.162]. Nhu thé, c6 thé hiéu, danh hoéa la mot phuong thire nglt phap dung
dé bién doi mot dong tir, mot tinh tir hodc mot ménh dé thanh mot danh tir hodc mot t6 hop danh
tlr bang cach két hop dong tir, tinh tir hay ménh dé ay véi mot yéu td danh hoéa nhat dinh (c6 thé 1a
yéu td zero, véi diéu kién cé mot dinh ng di sau tiéu biéu cho mét cum danh tix nhu dinh ngtt s¢
hitu).

2.2.  Danh héa trong tiéng Viét

Khi khao sat vé tir loai tiéng Viét, cac nha Viét ngt hoc thuong gap hién tuwong cd nhiing ti
6 thé duoc dung véi tu cach nglt phép cua tir loai nay nhung véi nhitng déc tinh ngr nghia — ngl
phép cua tir loai khac. Tuy nhién, nhiéu nghién cttu cho thdy, danh hda trong tiéng Viét khong
phai chi la mot hién tuong chuyén loai don thuan ma con c¢é nhitng gia tri vé mat tir ving, ngie

nghia va phong cach.

Trén binh dién tir vung — ngt nghia, nhiéu y kién cho rf“:mg danh hoa con la mét trong
nhitng phuong thitc cdu tao tie. HO Lé da khéng dinh: “Su chuyén loai la mét phuong thic cau tao
ttr, c6 kha nang tao tir mdi trén co so tir da co, béng cach git nguyén vo am cua tir cfi, tao ra mot
nghia méi c6 mo6i quan hé 16-gich ndi tai nhat dinh voéi nghia cua tir cii, va dua vao nhitng ddc
trung nglt phap khac voi ddc trung ngte phap cua tie cii... va gitta nghia cua tit y vdi nghia cta ti
duoc chuyén loai chi c6 mét sy lién hé duy nhat” [6, tr.164]. Theo Lé Bién, “0 tiéng Viét, chuyén
loai dién ra l1a do su thay d6i cach thirc phan anh ctia nguoi Viét, cht khong phai 1a su thay d6i doi

twong phan anh. D6 la sy thay doi cau tric so biéu cua ti” [2, tr.178].

T gbc nhin phong cach hoc, danh hdéa dwoc quan tam boi vai tro ctia nd trong cac phong
céch chiic nang khac nhau. Dinh Trong Lac, Nguyén Thai Hoa [5, tr.72] da dé cap toi tinh chat
danh ttr cta 101 n6i hanh chinh co6ng vu trong dé ¢ sw danh hda khi ban vé dac diém ngon ngtx cua
van ban thudc phong cach hanh chinh - cong vu trong tiéng Viét. Tac gia cing da dé cap dén viéc

danh hoa c6 vai tro quan trong trong viéc tao ra tinh chinh xac cho van ban.

Khi nghién cttu tir loai danh tir trong tiéng Viét, Dinh Van Dtc [3] da chi ra rang, nhitng
danh tir khdng chi su viéc (nhw vige lam, déng gop, thing loi,...) thuc chat 1a san phdm ctia mot cach
thitc phan anh cua nguoi ban ngtt, la sy “su vat hoa” mot hanh dong trong qua trinh tri giac cuia
ngudi ban ngit, gan cho né mdi quan hé khac nhu triru tugng héa va hinh dung né nhu mot sy
viéc. Nhu vay, y nghia ctia danh tir la san pham cta qua trinh danh hoéa 1a y nghia ngtt phap. Loai
y nghia nay duoc goi la “y nghia phi sy vat”, né cung véi y nghia sy vat lam thanh y nghia thuc
thé ctia danh tir. Dinh Van Dtic da két luan: “Y nghia phi sy vat ciing véi y nghia sy vat lam thanh

y nghia thuc thé ctia danh tir 1a y nghia thuan tay ngi phap, né xuat hién do mdi quan hé gitra cac
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khai niém trong tw duy cta nguoi ban ngr (nghia la thudc vé pham tru cach thic phan anh chi

khong phai doi twong phan anh...)” [3, tr.40].

Theo DPinh Van Buc [3, tr.46] danh hoa trong tiéng Viét co thé duoc thuc hién theo hai
phuong thitc chinh:

Thit nhat, m&i dong tlr, tinh tir trong tiéhg Viét c6 kha nang c6 mot danh tir twong ting bang

7 VTS LY/ AT} Y77}

cach két hgp véi mét yéu td ngtr phap chuyén dung nhu: “viéc”, “su”, “cai”, “noi”, “niém”...

Vi du:
hoc viéc hoc
lam viéc lam

dau tranh  sw dau tranh

hy sinh sit hy sinh

dep cai dep
budn nodi budn
vui niém vui

Thtt hai, danh héa cac dong tix va tinh tir trén cach dung va gi® nguyén vo ngir am cua ttr.
Vi dy, “thdng loi” 1a dong tlr va tinh tir trong treong hop: “Ching ta dang thang loi” hodc “Chting
ta (hoan toan) rat thang loi (viéc nay)”. Nhung trong treong hop “thing loi ctia chting ta la rat to
16n” thi nd lai tro thanh danh tt, titc la da dwgc danh hoa. Phuong thitc danh héa nay la s&t dung
mot dinh ngir s& hitu dang sau né, vi day la mot phuong thic d&€ danh héa mot dong tir hodc tinh

tr ma khong dung dén nhiing tir cong cu d€ dan xuat.

Can nodi thém, cung véi sy phat trién manh mé ctia ngoén ngt hoc hién dai, danh héa hién
dang duoc xem xét theo nhiing vai tro, chirc nang méi: La mot hién tuong ngtt phap mang tinh an
du (an du ngir phap, san phdm cta qua trinh y niém hoda, theo quan niém cua ngoén ngr hoc tri
nhéan) hay mot hién tuwong ngit phap cé gia tri kinh nghiém (theo ly thuyét ngdn ngr hoc chuc
nang hé thong). Nghién ctru danh héa nhe mot qud trinh y niém hda hay nhu mot hién twong ngte
phép cb gia tri kinh nghiém trong van ban hanh chinh la m¢t huéng di can thiét va hitu ich cho
viéc lam sang té ddc diém ngdn ngit dién ngdn van ban hanh chinh.

Trong gidi han cta bai viét, chung t6i chi dé cap dén danh hoa trén binh dién nglt phap -
ngl nghia tir géc nhin ngdn ng hoc cdu tric — chite ndng va tap trung vao phuong thie tht nhat,

d6 1a danh héa bang viéc dong tir, tinh tir két hop véi mot yéu t6 ngi phap chuyén dung.
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3. Danh hda trong ngon ngit van ban hanh chinh

Xuat phat ttr nhitng ddc diém cta ngdén ngtt van ban hanh chinh la tinh chinh xac mach lac,
tinh khuoén mau, tinh nghiém ttc, khach quan, tinh phd thong dai ching, qua khao sét, chting toi
xét thay noi bat 1én hién twong danh hda. Hién twgng nay xuat hién twong doi nhiéu trong van ban
hanh chinh. D& 1am ro vi tri va chitc ndng cuia danh hoa trong van ban hanh chinh, chiing t6i khao
sat, thong ké danh hda trong 267 van ban hanh chinh théng thuwong cdp dia phuong tai tinh Quang
Nam va thanh phd Da Nang véi 6 loai van ban hanh chinh duoc ban hanh tirong d6i thuong xuyén
tai cac co quan la: quyét dinh, cong van, ké hoach, bao cdo, thong bao, to trinh tir nam 2015 dén
nam 2018.

V& céach thirc thong ké danh hda, chung t6i thuc hién nhu sau:

Thit nhat, chung t6i thong ké s6 lugng danh hda trong 55 van ban Quyét dinh (QD), 51 van
ban Cong van (CV), 49 van ban K& hoach (KH), 44 van ban Béao cao (BC), 43 van ban Théng bao
(TB), 25 van ban To trinh (TTr). Tk d6 ching toi thong ké tong sd danh hda trong 267 van ban ctia 6

loai.

Thtt hai, ching t6i thong ké s6 lwong danh hoa trong tirng vi tri cua cac van ban, cu thé 1a sd
lwong danh héa ndm & cac vi tri: trich yéu ndi dung ctia cong van (Trich yéu ND CV); trich y&u ndi
dung cuia van ban c6 tén loai (Trich yéu ND VBCTL); phan can ctt ban hanh quyét dinh; phan néi
dung ctia van ban.

Thut ba, ching toi thong ké s6 lwgng danh hoda theo ting chitc nang, cu thé la chic nang chu
ngtt (CN), bd ngr (BN), dinh ngtr (DN) va vai tro 1a cau déc biét (CDB) trong tirng loai van ban va
trong tong cac loai van ban.

Thtt tu, ching t6i tinh s6'1an xuat hién cua danh hoéa trong tirng loai van ban dé c6 co so tinh
s0 1an xuat hién chung ctia danh hoéa trong van ban hanh chinh déng thoi dé ¢ co so so sanh s6 1an
xuat hién ctia danh hda trong céc loai van ban.

Thtt ndm, ching toi tinh ti 1é phan tram cua ting vi tri xuat hién danh hoéa trén tong sd ngl
liéu danh hoa cua tat ca cac van ban; ddng thoi tinh ti 16 phan trdm cua ting chitc ndng danh hoa
trén tong s6 ngt liéu danh hda cua tat ca cac van ban.

Thwt 6, ching toi thong ké s 1an xuat hién ctia danh hda véi “viéc” va s6 lan xuat hién cua
danh héa véi “su”.

Thuc hién cach thitc thong ké trén, ching ti thu dugc két qua tong hop nhu sau:
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Bang 3.1: Tong hop thong ké ngir liéu danh hda

X X VI TRI CHUCNANG | KHAC
LOAI 50 50 Trich | Trich
ric ric
.| LUQONG | LUQNG v A, y A
TT | VAN < yéu yéu Cin | Noi
; VAN DANH , CN | BN | BN CbB
BAN , . ND ND ct | dung
BAN HOA
CV | VBCTL
1 Qb 55 119 0 35 50 34 18 | 14 | 87 0
2 CV 51 111 51 0 0 60 2 11 | 47 51
3 KH 49 160 0 6 0 154 | 12 | 84 | 64 0
4 44 108 0 7 0 101 | 13 | 46 | 49
BC 0
5 43 73 0 23 0 50 1 13 | 59
TB 0
6 | TTr 25 36 0 15 0 21 2 7 27 0
TONG 267 607 51 86 50 | 420 | 48 | 175 | 333 51
Tilé % 8,4 14,2 82 | 692 |79 |288]549 8,4

V& sd'lan xuat hién ctia danh hoa trong van ban hanh chinh qua ngtr liéu khao sat, ching toi

thu duoc két qua nhw sau:

Bang 3.2: Thong ké s6 lan xuét hién ctia danh héda

TT o SOLUONG VAN | SOLUONG SO LAN XUAT

LOAI VAN BAN BAN DANH HOA | HIEN/1 VAN BAN

1 Quyét dinh 55 119 2,16 1an

2 Cong van 51 111 2,17 1an

3 Ké’hoach 49 160 3,26 l§n

4 o 44 108 2,45 1an

Bao cao
5 o 43 73 1,69 1an
Thong bao

6 To trinh 25 36 1,44 14n

TONG 267 607 2,27 1an
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V& s6 luong danh hda véi “viéc” va voi “su”, két qua nhu sau:

Y7\ ] 77

Bang 3.2: Thong ké s6 luong danh hoa voi “vé”, “sw

A, A, VI TRI CHUC NANG | KHAC
YEU SO A - -
. TILE | Trich | Trich
TO | LUQONG . . N
TT ~ DANH | yéu yéu Can | Noi
KET | DANH . , CN | BN | BN | CDB
. HOA ND ND ctt | dung
HOP HOA
CV | VBCTL
1 | “Viéc” | 595/607 98% 51 86 50 408 | 46 | 165 | 333 51
2 “Sy” 12/607 2% 0 0 0 12 02 | 10 0 0

Qua ngit liéu duoc khao sat, chiing t6i nhan thay rang tan s6 xuat hién cta danh hda trong
van ban hanh chinh kha thuong xuyén. N6 xuat hién trung binh khoang 2,27 1an trong mdi van
ban, trong d6 chi yéu la danh héa véi “viéc” (chiém 98% trong tong s6 danh hoa khao séat). Chung

toi xin dan ra moét s6 vi du cu thé vé danh hoa véi “viéc”:

Vidul. QUYI:Z’T DINH vé viéc thanh 14p Ban Chi dao phong, chong toi pham, té nan xa hoi

va xay dung phong trao toan dan bao vé an ninh T6 quéc [NL3]

Vi du 2. Can ctt Quyét dinh s6 797/QD-UBND ngay 10/3/2015 ctia UBND tinh Quang Nam
v€ viéc thanh 1ap Ban Chi dao phong, chong t0i pham, t& nan xa hdi va xay dung phong trao toan
dan bao vé an ninh T quoc [NL3]

Vi du 3. V/v trién khai thuc hién quy ché van hoa cong so tai co quan [NL1]

Vi du 4. Van phong - Thong ké xa gitp UBND thuc hién cdng tac kiém tra, giam sét viéc
thuc hién Quyét dinh ctia Thu tudéng Chinh phu [NL1]

Vi du 5. Viéc chdp hanh thuc hién theo Quyét dinh 1a mét trong cac ndi dung vé thuc hién
Chi thi s6 22/CT-UBND ngay 12/10/2012 ctia Chu tich UBND tinh Quang Nam. [NL1]

Vi du 6. Viéc phdi hop t6 chiec tuyén truyén, van dong va gidm sat bao dam ATTP phai

dong bo va phit hop véi chike néng, nhiém vy, quyén han ctia mdi co quan, t& chiec. [NL7]

Vi du 7. Ngédn chdn viéc kinh doanh hang thuc phdm gia, thuc pham nhap 1au, gian lan
thwong mai [NL7]

Vi du 8. TO TRINH V/v dé nghi phé duyét lwong d6i véi can bo, ban chuyén trach thén
[NL2]

Vi du 9. Vi vay dé nghi Ho6i LHPN phuong can tap trung quan ly chat ché, huéng dan viéc
stt dung von vay dat hiéu qua cao nhat va chi dao céc t6 vay von thyc hién nghiém tic quy trinh
thu hoi 1ai, thu hoi von [NL6]
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Vi du 10. Thyc hién Quy ché lam viéc gitta Uy ban nhan dan va Hoi Lién hiép phu nit
phuong theo Nghi dinh s& 56/2012/ND/CP vé viéc quy dinh trach nhiém co quan hanh chinh Nha
nudc cac cap...[NL6]

Bén canh danh hoa véi “viéc”, trong van ban hanh chinh chiing t6i con thay co sy xuét hién
ctua danh héa véi “su”. So véi “viéc”, danh hda véi “su” xuat hién rat it, chiém ti 1€ 2% trong tong

s0 danh hda khao sat. Sau day 1a mot s6 vi du danh hoa véi “su”:

Vi du 11: Tang cuodng sw lanh dao ctia Dang déi voi cong tac dam bao an ninh, trat tu trong
tinh hinh méi [NL5]

Vi du 12: Su chi dao diéu hanh trén mot s6 linh vuc con boc 16 nhiing yéu kém, chua tao

duoc nhitng chuyén bién manh mé, rd rét. [NL4]

V& vi tri va chiic nang ctia danh hoa thé hién trong cac vi du trén nhu sau: 6 vi du 1, danh
héa xudt hién & vi tri trich yéu ndi dung ctia van ban c6 tén loai va thwe hién chtrc nang dinh ngir
(tee QUYI:Z,T DINH trong vi du nay la danh tir chi tén loai vén ban); ¢ vi du 2, danh héa xuéat hién &
vi tri cdn ¢ ban hanh quyét dinh va thwc hién chitc ndng dinh ngii; ¢ vi du 3, danh hoéa xuat hién &
vi tri trich yéu ndi dung ctia cong van va duong nhu no co tu cach cua mét cau ddc biét vi khong 1é
thudc vao cac thanh phan ¢ phia truede va phia sau trong cau; ¢ vi du 4, danh héa ¢ vi tri ndi dung
van ban va thuee hién chiic nang bd ngit; ¢ vi du 5 va 6, danh hoéa ¢ vi tri ndi dung van ban va thuec
hién chtc nang cht ngiv; & vi du 7, danh hoa ¢ vi tri ndi dung véan ban va thuc hién chiic nang bo
nglt; 0 vi du 8, danh hoéa & vi tri trich yéu ndi dung van ban c6 tén loai va thuc hién chitc nang dinh
ngtt; 6 vi du 9 va 11, danh héa ¢ vi tri ndi dung van ban va thuc hién chitc nang bd ngit; ¢ vi du 10,
danh hda ¢ vi tri ndi dung van ban va thuwc hién chirc nang dinh ngi; ¢ vi du 12, danh hoéa & vi tri

ndi dung van ban va thiec hién chitc nang cha ngit.

Tt ngtr liéu khao sét, chung t6i nhan thay danh héa trong van ban hanh chinh c6 nhitng dac

diém sau:

Thir nhit, danh hoéa xuat hién hau hét trong cac van ban hanh chinh thong thuong véi tan
sudt 2,27 1an/ 1 van ban. Qua bang 3.2, chting t6i thay rang tan s& xuat hién ctia danh héa trong van
ban K& hoach la nhiéu nhat (3,26 1an/ 1 van ban), tiép do6 la Bao cao (2,45 lan/ 1 van ban), tiép theo
ntta la Cong van va Quyét dinh (2,17 va 2,16 1an/ 1 van ban), thap hon la Thong béo (1,69 1an /1 van
ban) va cudi cung la To trinh (1,44 1an /1 van ban). Trong ngtr liéu ma ching t6i khao sét cing ¢
mot sd van ban ké hoach, quyét dinh, bao cdo, to trinh khong c6 danh hda, nhung sd van ban
khong c6 danh hoa la rat it 23/607 (3,8%), trong do, riéng cong van 1a loai van ban c6 100% danh
hoa.

Tan sd xudt hién cua danh hoéa trong K& hoach cao hon céc loai van ban hanh chinh khac
cling 1a diéu dé 1i giai béi K& hoach 1a van ban dung dé xac dinh phwong hudng, nhiém vu, chi

tiéu, bién phap tién hanh mét linh vie, nhiém vu céng tac cia nha nwdce hodc cua ting nganh, co
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quan, don vi. Theo nguyén tac, khi ké hoach da duoc cap c6 tham quyén phé duyét thi bat bude cac
co quan, don vi c6 lién quan trién khai thiec hién va hoan thanh diung thoi han. K& hoach dé ra
(hodc duoc giao) duoc hoan thanh t6t va ding thoi han hay khong la can c cha yéu dé€ danh gia
mutc d§ hoan thanh nhiém vu duwoc giao cia mot co quan, don vi. Chinh vi vay, ndi dung ké hoach
phai ngén gon, thong tin phai day du, cu thé, rd rang va cd tinh kha thi d€ tao thuan loi cho viéc
nghién ctru, thye hién. Viéc st dung danh hoéa trong van ban Ké& hoach gép phan nhan manh

nhiing trong tdm thong tin can thé hién trong van ban.

Thit hai, v€ vi tri ctia cac danh hoa, trong 607 danh hda khao sat tir 267 van ban, ching toi
thay réng, s0 danh hda ndm 6 nodi dung ctia van ban 1a nhiéu nhat (420/607, chiém ti 1é 69,2%); tiép
dén la danh hoa ¢ trich yéu ndi dung cua van ban c6 tén loai (86/607, chiém ti 1& 14,2%); danh héa &
trich yéu ndi dung cong van la 51, chiém ti 1é 8,4% va danh hda ¢ phan can ctt d€ ban hanh quyét
dinh la 50, chiém ti 1é 8,2%. Tuy danh hoa ¢ trich yéu ndi dung céng van chi chiém ti 1€ 8,4% trong
tong sd ngtr liéu danh hda ma chung t6i khao sat, nhung néu chi xét vé s6 luong cong van thi danh
héa trong trich yéu ndi dung cong van chiém ti 1¢ 100% trong cong van (51 danh hoa nim & trich
yéu ndi dung cua 51 cdng van trong ngt liéu). Mo dau cua trich yéu ndi dung cong vén ludn la
“V[v” (viét tit ctia “vé viéc”). Viéc danh héa trong tat ca cac trich yéu noi dung ctia cong van thé

hién rat rd tinh khudén mau cta ngdn ngit van ban hanh chinh.

Thit ba, vé chitc nang cua danh hoa, trong 607 danh hoa cua ngir liéu ¢ 333 danh hoa la dinh
ngtt, chiém 54,9%; 175 danh hoda la bé ngtt, chiém 28,8%, 51 danh hdéa duong nhu c6 tu cach ctua
mot cau ddc biét, chiém ti 1€ 8,4% va 48 danh hda la cht ng, chiém ti 1¢ 7,9%. Nhu vay, trong van
ban hanh chinh, cac danh hoéa thuc hién chitc nang dinh ngtr 1a cao nhéat. Viéc dinh tinh va han
dinh nghia trong van ban hanh chinh la rat can thiét boi mot trong nhiing yéu cau quan trong cta
ngon ngit van ban hanh chinh la tinh chinh xac don nghia. Pay la li giai cho viéc danh héa thuong

gitt chitc nang la dinh ngit trong cau trong van ban hanh chinh.

Thi tw, tong hop ca 3 phuong dién la loai van ban chita danh hoéa, vi tri cia danh hda va
chttc néng ctia danh héa trong van ban hanh chinh, ching t6i thdy rang, danh héa dtng ¢ vi tri
khac nhau sé git nhitng chirc ndng khac nhau. Thong thuong danh hoéa ¢ vi tri trich yéu noi dung
vdn ban c6 tén loai va ¢ phan can ctt d€ ban hanh quyét dinh sé gitt chitc nang la dinh ngt; danh
héa & ndi dung gitr cac chirc ndng bo ngit, dinh nglt va chu ngt, trong d6 chu yéu la b6 ngir; danh

héa 6 trich yéu ndi dung ctia cong van co tu cach ctia mot cau dac biét.

Thir nim, khao sat 267 van ban c6 137 van ban trong phan trich yéu ndi dung cé s xuat hién
cua danh hoa, chiém hon 50%, dac biét trong trich yéu ndi dung ctia cong van c¢b 100% danh hda.
Trich yéu noi dung cua van ban hanh chinh 1a van dé chinh, la c6t 16, 1a néi dung trong tam cta
van ban. Khi tiép nhan mét van ban hanh chinh, mdi quan tam dau tién ctia nguoi tiép nhan la
xem trich yéu ndi dung ctia van ban. Vi vay, viéc st dung danh hoa tai trich yéu ndi dung van ban

nhdam nhan manh ndi dung quyét dinh vé viéc gi, thong bao vé viéc gi, bdo cdo vé viéc gi, trinh
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viéc gi, hay trao d6i giao dich, d6n d6c nhac nho vé viéc gi... d€ d6i tuong tiép nhan dé dang tiép

nhan dung noi dung chinh ctia van ban.

Thit sdu, so sanh tan sd xuat hién gitta danh hda véi “viéc” va danh hoéa véi “su” trong ngie
liéu van ban hanh chinh ma ching t6i khao sat. Chting t6i thay rang, da s§ danh héa trong van ban
hanh chinh la danh hda véi “viéc” (98%), rat it danh hda véi “su” (2%). “Viéc” lién quan dén van
dé, dén su viéc; “su” lién quan dén sy tinh. Van ban hanh chinh la phuong tién giao tiép, la phat
ngdn chinh thitc ctia cic co quan nham ban hanh ménh 1énh hoc giai quyét cong viéc. Ngon ngir
trong van ban phai hét stecc nghiém tac, d6 la ngoén ngtt cua li tri. Va tinh nghiém tuc, lanh lung, li
tri duoc coi nhu mot dau hiéu ddc biét cua van ban hanh chinh. D6i véi van ban thudce cac phong
cach khac nhw van ban nghé thuét, van ban chinh luén, van ban béo chi... thi hinh thirc, két cau cua
van ban phu thudc vao y twdng riéng cta tac gia. Véi van ban hanh chinh, diéu nay khong duoc
phép. Véan ban hanh chinh phai dwoc soan thao theo mot khuén mau nhat dinh do Nha nuwéc quy
dinh. Tinh khudén mau ctia ngdn ngit van ban hanh chinh gitip cho nguoi thuc hién van ban dé tiép
nhan ndi dung thong tin, biét chd nao 1a quan trong can chti ¥, chd nao cé thé luét qua. Nhu vay co
thé thay danh héa véi “su” phi hop trong nhitng van ban c6 ndi dung chira sac thai biéu cam hon
la van ban hanh chinh, vi vdy ma trong van ban hanh chinh xuat hién rat it danh hda véi “su” va
hau nhu khong c6 danh hoéa véi “cudc”, “ndi”, “niém”. Didu nay thé hién r0 yéu cau trung tinh vé
sac thai biéu cam trong van ban hanh chinh cfing nhur yéu cau vé tinh khuén mau trong vian ban
hanh chinh. Trong van ban hanh chinh, nguoi ta ban hanh quyét dinh vé viée gi, xay dung k&' hoach
vé vigc g1, bdo cdo vé vige gi... cht khong ban hanh quyét dinh vé s gi, xay dung ké hoach vé' sw gi

va cling khong bao cao vé'sw gi.

Thir bay, qua khao sat ngtt liéu van ban hanh chinh cap dia phuong tai tinh Quang Nam va
thanh phd Da Nang, chung tdi thay c6 mot thuc t&'1a duwong nhur chwra c6 sy thong nhat cao trong
cach trinh bay trich yéu ndi dung ctia van ban hanh chinh lién quan dén yéu t6 danh hoa, voi két
cau “vé viéc” hay “V/v”. Theo quy dinh truéc day tai Thong tw s6 01/2011/TT-BNV ngay
19/01/2011 cua Bo Noi vu hudng dan vé thé thirc va ki thuat trinh bay van ban hanh chinh (van ban
nay da hét hiéu luc tir ngay 15/6/2020) va quy dinh hién tai 1a Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay
05/3/2020 cta Chinh phu vé Cong tac van thu thi “vé viéc” trong trich yéu ndi dung ctia cong van
viét tat 1a “V/v”; ngoai ra, thong thuong “vé viéc” trong trich yéu ndi dung ctia van ban c6 tén loai
thi phai viét day da “vé viéc”. Tuy nhién, qua khao sat, chiing t6i thay trich yéu ndi dung ctia mot
sO cong van ghi day du “vé viéc” va trong trich yéu ndi dung ctia mot sd van ban ¢ tén loai thi
viét tat “V/v” (nhu trong vi du 8). Pong thoi chting tdi thay trong trich yéu ndi dung ctia mot s&

van ban hanh chinh khong c6 “vé viéc” 1a chua phu hop.

4.  Kétluan, dé xuat

Trong soan thao va ban hanh van ban hanh chinh, van phong ngén ngtt la mgt trong nhitng

yéu td hét stic quan trong, anh huong dén chat lugng cua van ban. Van phong ngdn ngt van ban
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hanh chinh gép phéan tao nén tinh nghiém tdc, uy quyén ctia van ban quan li nha nwéc néi chung
va van ban hanh chinh néi riéng, tré thanh ddc trung d€ phan biét vdi cac loai van ban khac. Ngon
ngilt trong van ban hanh chinh ciing thé hién trinh d¢ chuyén mon, van héa ctia don vi soan thao

van ban.

Danh hda trong van ban hanh chinh ¢ vai tro ddc biét quan trong. N6 vira thé hién tu twong
ctia co quan ban hanh véan ban, vira lam cho van ban khéng qué cting nhac ma van dam bao tinh
quyén luc, tinh ménh lénh thyce hién. Viéc sit dung danh hoa trong van ban hanh chinh c6 tac dung
cung cap thong tin ngén gon, chinh xac nhat cho ngwoi nhan van ban. Thong tin nay chi ro d6i
twong chi dao hanh dong va chi dao theo phuong thiic nao d€ viéc thue hién duoc nhanh chéng,
dé dang, chinh xac hon. Mit khéc, stt dung ching sé tiét kiém duoc thoi gian, cong stic cho nguoi

soan thao van ban va ciing tranh duoc nhitng sai s6t khong dang co.

Dé& dam bao tinh khudn mau trong van ban hanh chinh, ching tdi dé xuat can thong nhat
trong cach ghi “vé viéc” tai vi tri trich yéu noi dung van ban hanh chinh, d6 la: Thong nhat viét tat
“V/v” tai trich yéu ndi dung ctia cong van hanh chinh; Thong nhat viét day dua “vé viéc” tai trich
yéu noi dung ctia cac van ban hanh chinh c6 tén loai va M dau trong trich yéu ndi dung caa tat ca
cac van ban hanh chinh thong thuong can dung “vé viéc” d€ nhan manh trong tam.

Trong pham vi khao sat con c6 han, bai viét chrra di vao danh héa gan véi ly thuyét ngon
ngtt hoc tri nhan hay ngon ngt hoc chtic nang hé thong ma chi dung lai & viéc xem xét danh hoéa
trén phuong dién ngtt phap cau triuc. Néu c6 diéu kién ti€p tuc nghién cttu v€ danh hoa trong ngén
nglt van ban hanh chinh, ching t6i sé nghién cttu hién twgng danh hoda theo ly thuyét ngdn ngir
hoc chttc ndng hé théng trén ca ba siéu chitc ndng: chiic nang phan anh kinh nghiém, chitc ning
lién nhan va chttc nang tao van ban, hy vong sé lam sang to6 hon vai tro, chitc ndng ctia danh hoa

trong tiéhg Viét n6i chung va trong dién ngdn van ban hanh chinh néi riéng.
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