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Tém tit. TS chize hoc trye tuyén hién nay dang duoc xem la giai phép t6t nhat d€ nha truong thich tng véi
dai dich Covid 19. Mtkc do s&n sang hoc triec tuyén cd mdi quan hé mat thiét véi két qua hoc tap va sw hai
long trong hoc tap truc tuyén. Nghién cttu nay nh3m muc dich diéu tra mic 6 sdn sang trong hoc tap truc
tuyén cua sinh vién truong Pai hoc Su pham, Pai hoc Hué bz‘?mg thang do Sw sén sang hoc triec tuyéh
(OLRS). 300 sinh vién (khdi ndm thit nhat, ndm thi hai, ndm tht ba va ndm th tu) truong Dai hoc Su
pham, Dai hoc Hué da hoan thanh bang hoi. K&t qua nghién ctru cho thay sinh vién c6 mitc d6 sdn sang cao
& dong luc hoc tap va thap ¢ kiém soét viéc hoc, tu dinh hudéng viéc hoc tap, tu hiéu qua vé st dung may
tinh/Internet trong hoc tdp va tu hiéu qua vé giao tiép truc tuyén; khong cé sw khac biét ¢6 y nghia v€ mat
théng ké vé mic d6 san sang hoc triee tuyén cua sinh vién theo gidi tinh va khoi 16p.

Tw khéa: Dai hoc Su pham, Dai hoc Hué, Hoc truc tuyén, S&n sang hoc truc tuyén, Sinh vién.
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Abstract. Online learning is currently considered the best solution for schools to adapt to the Covid-19
pandemic. There is a significant relationship between the students' readiness in online learning and their
Satisfaction and Academic Achievement. This study aims to find out the online learning readiness level
among students at Hue University of Education, Hue University. To this end, Online Learning Readiness
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Scale (OLRS) has been used as data collection tools. There are 300 students (1%-year students, 2nd-year
students, 3r-year students, 4"-year students) completed the scale. This study found that students” readiness
levels were high in motivation for learning and were low in learner control, self-directed learning,
computer/Internet self-efficacy and online communication self-efficacy; there are no significant differences

in the level of online learning readiness in gender and level.

Keywords: Hue University of Education, Hue University, Online learning, Online learning readiness,
Student.

1. Datvan deé

Su bung phat bat ngo cua can bénh chét nguoi Covid-19 do Virus Corona (SARS-CoV-2)
gay ra da lam rang dong toan thé gidi. T6 chirc Y t& Thé gidi tuyén bo nd la mot dai dich [23]. Tinh
hinh nay da thach thiic hé thong gido duc trén toan thé gidi va budc cac nha gidao duc trong mot
thoi gian rat ngan, tham chi ngay trong dém phai chuyén sang phuong thtic giang day truc tuyén
[3]. Cho dén hién tai, viéc binh thuwong hda hoat ddng gido duc trong nha trueong van chua duoc
thuc hién. Cac nha truong trong d6 c6 Truwong Dai hoc Su pham Hué, Pai hoc Hué da va dang
xdy dung phuwong an t6i wu dé€ d6i pho véi tinh hudng day théach thirc nay. Hoc tap truc tuyén

hién dang duwoc xem nhw 1la mot loi thé gitp cac truong vueeot qua duoc thach thie trede dai dich.

Hoc tree tuyéh 1a trai nghiém hoc tap trong méi treong dong bd hodc khong dong bo bang
cach st dung cac thiét bi khac nhau (dién thoai di dong, may tinh xach tay, v.v.) ¢ truy cap
internet. Trong hoc tap khong dong b, sinh vién cé thé tham gia vao qua trinh hoc tap bat ct khi
nao ho mudn, con hoc tap dong bd thi su twong tac va giao tiép duoc dién ra trong cung mot
khoang thoi gian [19]. Co hoi hoc tap linh hoat la vu thé dédc trung ctia hoc truee tuyén, tir dé co
kha nang nang cao chat lwong va kha nang tiép can giao duc cho nguoi hoc. Nhitng nghién cttu
duoc tim thay chi ra rang, day hoc truc tuyén chiu su chi phdi ctia 3 yéu t& cot 16i gom: yéu t& vé
nguoi hoc, yéu t6 vé nguoi day va yéu t6 vé ndi dung chuong trinh [13]. Trong do, cac yéu to vé
ngudi hoc duge xac dinh 1a Sy sdn sang hoc triee tuyén, Su tham gia vao qua trinh hoc tap va yéu

td Van hoa.

Su s&n sang trong hoc tap dwoc xem 1a nhitng yéu t& bén trong d€ gitip sinh vién dat dwoc
thanh cong trong hoc tap [20]. Véi y nghia d6, cic nha nghién ctru da nd lwc nghién ctu va do
lwong miic d6 sén sang ctia sinh vién trong viéc hoc triec tuyén nham gitp nguoi hoc, nguoi day
c6 nhitng dinh hudng cu thé d&€ nang cao hiéu qua hoc tap [2, 4, 5,7, 9, 10, 11, 12, 14, 22]. Két qua
nghién ctru cho thay sinh vién da sdn sang cho hoc tryc tuyén tuy nhién & nhitng mic do khac
nhau, sy sdn sang hoc truc tuyén nhuw mot chiéh lwge dé dat duoc két qua hoc tap tot [12, 17],
nang cao st hai long ctia sinh vién ddi véi viéc hoc tap [12]. Su sén sang hoc truc tuyén cd moi
quan hé tich cuc voi tri thong minh cam xdc [5] va chiu anh huong tich cuc ctia thai do hoc tap

truc tuyén cua sinh vién [8]. Mttc dd sén sang hoc triee tuyén khong khac nhau gitta nhom sinh
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vién nam va nit [2, 7, 12]. Nghién cttu cua Taskin va Erzurumlu [21] lai phat hién c6 sw khac biét
v€ muc do sén sang hoc truc tuyéh gitra sinh vién nam va nit. Sinh vién & nhitng ndm hoc sau c6
mttc d0 sdn sang trong hoc truc tuyén cao hon nhitng ndm hoc trude dé [7, 2]. Phét hién cua
Taskin va Erzurumlu [21] lai cho thay khong cé s khéc biét vé mitc dd s&n sang hoc truc tuyén
gitra sinh vién c4c khoi 16p. Nhuw vay, sy khéc biét vé mitc d6 sdn sang hoc truc tuyén theo gidi

tinh va khoi 16p khong phai ltc nao ctiing luoén dung.

Dua trén nhitng nghién cttu trude d6, Hung va cong su (2010) da xay dung thang do vé su
s&n sang hoc truc tuyén va thuc hién nghién ctu khdm phd vé sy sdn sang hoc truc tuyén cia
sinh vién dai hoc tai Pai Loan. Thang do gdbm ndm nhém yéu t6 la: Tw tin vé hiéu quad s dung mdy
tinh/Internet trong hoc tdp, la nhan thiee, niém tin va ky vong ctia ¢4 nhan nguoi hoc vao kha néng
st dung may tinh va Internet dé€ hoan thanh mot nhiém vu hoc tap; Tw dinh hiong viéc hoc tip, la
kha néang tw chiu trach nhiém trong viéc xac dinh nhu cau hoc tap, thiét 1ap muc tiéu hoc tap va
thuc hién cac chién lwgce hoc tap cling nhu danh gia qua trinh hoc tap ctia ban than; Kiém sodt vigc
hoc tdp, 1a mic 46 nguoi hoc cd thé diéu khién qua trinh hoc tap ctia minh; Dgng lwc hoc tdp, bao
gom dong co bén trong va bén ngoai ctia nguoi hoc va Tw tin vé hidu qud giao tiép truc tuyén, la
nhan thirc, niém tin va ky vong ctua nguoi hoc vé kha nang giao tiép truc tuyén. Thang do sau do6
dwoc nghién ctru thich tng va do luong mic d6 sdn sang hoc trec tuyéh ¢ nhiéu nuwée nhue
Malaysia, Tho Nhi Ky, Thai Lan, Sri Lanka, Nigiéria, Indonesia.

Tai Viét Nam, theo hiéu biét cua tic gia, nghién ctru vé Sy sdn sang hoc truc tuyén cta
sinh vién con méi. Nham 1dp day khoang trong trong tai liéu, nghién ctru ctia ching t6i diéu tra
mtc d6 sin sang hoc truc tuyén cua sinh vién Pai hoc Su pham, Dai hoc Hué.

Dua vao cac nghién cttu trude day, nghién ctiru nay nham kiém tra cac gia thuyét sau day:

Gia thuyét 1: Da s6 sinh vién treong Dai hoc Su pham, Dai hoc Hué da sdn sang hoc truc
tuyén & murc d6 trung binh.

Gia thuyét 2: Mtic d6 s&n sang hoc truec tuyén khac nhau theo giéi tinh.

Gia thuyét 3: Mtrc do san sang hoc truc tuyén khac nhau theo khdi 16p.

2.  Phuwong phap nghién ctitu
2.1.  Mdu nghién citu

Nghién ctru duoc tién hanh vao gan cudi Hoc ky I ndm hoc 2021-2022 tai treong Pai hoc
Su pham, Dai hoc Hué. Thong qua giang vién giang day hoc phan va 16p trudng cac 16p, sinh
vién duoc gidi thiéu vé muc dich cua nghién cttu va cach thikc tham gia nghién cttu. Sau khi dong
y tham gia nghién cttu, sinh vién nhan duoc phiéu khao sat qua Zalo va c6 thoi gian mot vai
ngay d€ tra loi. Tong cong da c6 332 sinh vién hoan thanh phiéu khao sat. Tuy nhién, sau khi loai
nhitng phiéu tra 16i khéng hop 18, chi con 300 phiéu tra 16i hop 1&. Mau gom cé 258 nit (chiém
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86%), 42 nam (chiém 14%), kh&i ndm th nhat 1a 76 sinh vién (chiém 25,3 %), khoi ndm thit hai 1a
87 sinh vién (chiém 29,0%), khoi ndm thit ba la 65 sinh vién (chiém 21,7%), khoi nam thi tw 1la 72

sinh vién (chiém 24,0%).
2.2. Cong cu nghién citu

Dé& danh gid mttc do sén sang hoc triec tuyén ctia sinh vién, tac gia st dung Thang do Sw
s&n sang hoc truc tuyén (Online Learning Readiness Scale, OLRS) do Hung va cdng su [7] xay
dung. Thang do chia thanh 5 tiéu thang do vdi 18 Item theo cac nhom yéu t6 khac nhau cua Sw
sin sang hoc truc tuyén: Ty tin vé€ hiéu qua sit dung may tinhtinh/Internet trong hoc tap (3 Item),
Ty dinh hudng viéc hoc tap (5 Item), Kiém soat viéc hoc tap (3 Item), Pong lwc hoc tap (4 Item) va
Ty hiéu qua vé giao tiép truc tuyén (3 Item). Thang do dwoc danh gia trén thang Likert 5 mitc d
tte 1 (rat khong dong y) dén 5 (rat dong y).

Thang do nguyén goc bang tiéhg Anh da dugc dich thuat va chuyén ngit sang tiéng Viét.
D€ dam bao tinh chinh xdc va ton trong ban gdc, ban thao da dwgc dich bdi nguoi ¢6 trinh do
chuyén nganh ngdn ngtt Tiéng Anh. Sau khi hiéu chinh, tac gia tién hanh diéu tra thit nghiém
trén 10 sinh vién d€ kiém tra, hiéu chinh lai. Sau khi hiéu chinh 1an th hai, bang cau hoi duoc st

dung d€ thu thap dit liéu nghién ctu.

Thang do OLRS dwgc Hung va cong su [7] danh gia d0 tin cay bzfmg cach st dung dit liéu
thu thap trén doi tuong khao sat 1a 1051 sinh vién ctia ba treong Dai hoc tai Dai Loan. Hé s6 tin
cay Cronbach's Alpha duoc xac dinh nhu sau: Tu tin vé hiéu qua st dung may tinh/Internet
trong hoc tap 1a 0,74; Tu dinh hudng viéc hoc tap la 0,87; Ki€ém soat viéc hoc tap la 0,73; BDong luc

hoc tap 1a 0,84 va T tin vé hiéu qua giao tiép tryc tuyén 1a 0,87.

Trong nghién cttu nay, thang do cling duwgc kiém tra hé s6 tin cdy Cronbach's Alpha. Két
qua cho thay hé sd tin cady Cronbach's Alpha ctia Thang do la: Ty tin vé hiéu qua sit dung may
tinh/Internet trong hoc tap la 0,83; Ty dinh hudéng viéc hoc tap la 0,91; Kiém soat viéc hoc tap
0,83; Bong luec hoc tap 1a 0,84 va T tin vé hiéu qua giao tiép triec tuyén la 0,87.

Vi gid tri Cronbach's Alpha nhu vay, c¢é thé két luan thang do luwong ctia nghién ctru nay

la st dung dugc.

3. K&t qua nghién ciru
3.1.  Mikc d¢ sdn sing hoc truc tuyén ciia sinh vién

Bang 1 trinh bay vé mttc d6 sdn sang hoc truc tuyéh cua sinh vién. Diém trung binh cta

thang do cang cao thé hién mirc dd sén sang theo tw ddnh gia caa sinh vién cang cao.

Két qua o Bang 1 cho thdy, diém trung binh cua thang do la 3,66 (SD=0,81), diém trung
binh ctia m&i nhém yéu t& nam trong khoang tir 3,56 dén 3,83 trén thang do Liker 5 diém. Nhém
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yéu to c¢6 diém trung binh thap nhat la nhom yéu t6 Tw tin vé hidu qua siv dung mdy tinh/Internet
trong hoc tdp (DTB=3,56; SD= 0,92) va nhdm c6 diém trung binh cao nhat la Djng liec hoc tip
(DTB=3,83; SD= 0,92).

Bang 1. Mtic d0 sén sang hoc triee tuyén cta sinh vién

Tiéu thang do/Thang do M SD

To6i cam thay rat tw tin trong viéc st dung cac ing dung cta Microsoft

Office nhw : Word, Excel, PowerPoint,... 351 104
T6i cam thay tu tin vé nhitng kién thirc va ky nang trong quan ly phan mém 3,47 0,99
hoc truc tuyén.

T6i cam thay ty tin khi st dung Internet d€ tim kiém hodc thu thap thong 360 110
tin cho viéc hoc truce tuyén. ’ ’
Tu tin vé hiéu qua st dung may tinh/Internet trong hoc tap 3,56 0,90
T6i xay dung va thuc hién ké'hoach hoc tap. 3,71 0,95
T6i tim su hd tro khi gap kho khan trong hoc tap. 3,79 0,99
T6i quan ly thoi gian tot. 3,40 1,00
To61 thiét 1ap cac muc tiéu hoc tap cho ban than. 3,70 0,95
Toi ¢ ky vong cao vé két qua hoc tap. 3,70 1,00
Tw dinh hudng viéc hoc tap 3,66 0,84
T61 c6 thé diéu khién qua trinh hoc tap ctia minh. 3,66 0,96
Téi, khong bi mat tdp trung vi nhitng hoat déng truc tuyén khac (tra 1oi tin 3,42 105
nhan khan, lwét mang) khi hoc truc tuyén.

Toi c6 k& hoach nghién ctru tai liéu huéng dan hoc truc tuyén. 3,81 0,98
Kiém soat viéc hoc tap 3,62 0,86
T6i sdn sang don nhan nhitng y twong mdi. 3,95 0,98
Toi c6 dong luc d€ hoc. 3,76 1,03
T6i hoc tap va tién b tir nhirng sai 1am trong quad trinh hoc. 3,82 1,00
T6i thich chia sé suy nghi ciia minh v6i nhitng nguwoi khac. 3,75 0,99
Dong luc hoc tap 3,83 0,92
Toi thay tw tin trong viéc st dung nhiing cdng cu truc tuyén (email, cac tng 3,77 105
dung tro chuyén) dé giao tiép hiéu qua vdi nguoi khac. ’
Téi, cam thdy tu tin chia sé v€ ban than (cam xuc, khi chét) qua van ban (tin 3,61 0,99
nhan, binh luéan...)

T61 thay tu tin néu cau hoi khi thao luan truc tuyén. 3,51 1,04
Ty tin vé hiéu qua giao tiép truc tuyén 3,63 0,91
Sw sén sang hoc truc tuyén (OLRS) 3,66 0,81

Hai yéu t6 c¢6 diém trung binh thap nhat 1a Téi quan ly tot thoi gian (DTB=3,40; SD=1,00) va
T6i khong bi mat tdp trung vi nhitng hoat dong trwc tuyén khdc khi hoc truc tuyén (BTB=3,42; SD=1,05).
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Con hai yéu td ¢ diém trung binh cao nhat 1a Téi sin sang don nhin nhitng y twéng méi (DTB=3,95;

SD=0,98) va T6i hoc tdp va tién bg tir nhitng sai lim trong qud trinh hoc (BTB=3,82 ; SD=1,00).

3.2 Swkhdc bi¢t giita nam va nit vé mikc dg sin sang hoc truc tuyén

Dé€ kiém tra sy khac biét vé miic dd san sang hoc tryc tuyén gitra nhom sinh vién nam va

nhém sinh vién ni, ching t6i tién hanh phan tich phuong sai da bién (Manova). Két qua phan

tich duoc trinh bay ¢ Bang 2. Két qua ¢ Bang 2 cho thdy khong cé sw khac biét c6 y nghia thong

ké v€ mtrc do san sang hoc tryc tuyén gitra 2 nhém sinh vién nam va ni.

Bang 2. Sy khéc biét vé mirc do s&n sang hoc trirc tuyéh gitra nam va nit

Kich
thwoc
Giédi F P .
hiéu
ung
Nam N
M SD M SD
Ty tin vé hiéu qua st dung mdy
3,68 0,94 3,540 0,89 0,912 0,340 0,003
tinh/Internet trong hoc tap
Tw dinh hudng viéc hoc tap 3,77 0,80 3,65 084 0,712 0,400 0,002
Kiém soat viéc hoc tap 3,70 0,85 3,62 086 0,250 0,618 0,001
Dong luc hoc tap 3,79 0,90 3,83 093 0,070 0,791 0,000
Ty tin vé hiéu qua giao tiép truc
N 3,57 0,89 3,64 092 0,201 0,654 0,001
tuyen
Swsan sang hoc truc tuyé'n 3,70 0,82 3,65 081 0,110 0,740 0,000

3.3.  Swkhdc bigt vé mitc A9 sdn sang hoc truc tuyén giita cdc khéi 16p

D€ kiém tra su khac biét vé mirc d0 sin sang hoc triee tuyén gitta nhém sinh vién cac khoi

ndm th nhat, ndm th hai, nam tht ba va ndm thi tw, ching toi tién hanh phan tich phuong sai

da bién (Manova). Két qua phan tich duogc trinh bay ¢ Bang 3.
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Bang 3. Sy khéc biét vé mirc do s&n sang hoc trurc tuyéh gitra cac khoi 16p

Két qua Bang 3 cho thay khong cé su khéc biét cé y nghia thong ké vé miic do sdn sang hoc truc

tuyén cua sinh vién gitta cac khoi 16p.

Khdi l6p ) ., Phan
e . o . Kich thuwéc | R
o Piem trung binh (D0 léch chuan) o, tich hau
Tiéu thang do F hiéu ttng .
1 2 3 4 dinh
(Khoi
2)>(Khoi
Tw vé hiéu qua st dung 3,40 3,81 3,47 3,52 3,22 0.03 4)>
may tinh/Internet trong  (0,85)  (0,70) (0,91) (1,11) * ’ (Khoi
hoc tap 3)>(Khoi
1)
Tw dinh hudéng viéchoc 3,64 3,80 3,53 3,64 139 0.01
tap (0,78)  (0,62)  (0,98) (0,99) ’ ’
Kiém soét viéc hoc tap 3,53 3,77 3,50 3,69
1,69 0,01
0,78)  (0,69) (1,00) (0,96)
R . 3,82 4,03 3,65 3,72
bong luc hoc tap 2,64 0,03
(0,89)  (0,68) (1,08) (1,03)
Tu tin vé€ hiéu qua giao 3,56 3,81 3,50 3,61 175 0.0
tiép truec tuyén (0,87)  (0,80)  (0,97) (1,08) ’ ’
Sw sén sang hoc truc
. 3,59 3,84 3,53 3,63
tuyen 2,28 0,02

0,74)  (0,60) (0,92) (0,97)

Tuy nhién, xét trong tirng nhom yéu td thi c6 sy khac biét gitra cac khoi 16p 6 nhom yéu to
Tw tin vé higu qud st dung may tinh/Internet (F=3,22, p <0.5). Trong d6 nhém sinh vién ndm thit hai
c6 muec A0 Tw tin vé higu qua si dung may tinh/Internet cao nhat (DTB=3,81; SD=0,70), sau d6 dén
nhém sinh vién nam tht te (DTB=3,52; SD=1,11), nhom sinh vién nam th& ba (DPTB=3,47;
SD=0,70) va mutc thap nhat 1a nhém sinh vién nam th nhat (DTB=3,40; SD=0,85).
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4, Banluan
4.1  Mikc d6 sdn sing hoc truc tuyén ciia sinh vién

Nghién ctru da cho thady mitc dd s&n sang hoc tryc tuyén ctia sinh vién & mitc trung binh,
cao hon muc trung binh ly thuyét trong thang do Liker 5 diém la 3,0 diém. Cac nhom yéu to vé
Su sn sang hoc truc tuyén nam trong khoang hoi khong dong y dén dong y vira phai. Két qua

nay trong ddng vdi két qua nghién ciru ctia cdc tac gia trede day [2, 5, 7, 11, 21].
y g g q g g y

Nhoém yéu t6 s&n sang hoc truc tuyén theo tw nhan thikc ctia sinh vién & mitc do cao nhat la
Dgng liec hoc tdp ciia ban thin. Sinh vién t nhan thdy ban than rat c6i mo voi nhitng y twong moi
cua cac thanh vién khac, biét hoc hoi va tién bd tir nhiing sai 1am trong hoc tap, luén c¢6 dong luc
dé€ hoc va thich chia sé suy nghi ctia minh véi nhitng nguoi khéc. Day la yéu td rat quan trong vi
né c¢é quan hé voi nhitng gi sinh vién hoc, cach sinh vién hoc va két qua hoc tap ctua sinh vién
[18].

Sau nhom yéu t6 vé dong luc hoc tap, sinh vién ty danh gid ¢ muic d6 cao thit hai la nhém
yéu t& Tw dinh hwéng viéc hoc tip ctia ban than. Trong d6, sinh vién biét tim kiém su hd tro khi gap
kho khan, thiét lap muc tiéu hoc tap, 1ap ké hoach hoc tap, tuy nhién, sinh vién con ty nhan thay

ban than chua quan ly tot thoi gian.

Déi véi nhom yéu t& T tin vé higu qud giao tiép truiec tuyén, sinh vién con thé hién sw thiéu tw
tin va tin twong vao kha nang giao tiép truc tuyén ctia ban than. Trong d6, sinh vién chua tu tin
nhat trong viéc néu y kiéh, cau héi va nhitng thic mac ctia ban than khi trao d6i, tro chuyén, thao
luan truc tuyén, sau dé la chua thoai mai, tu tin trong viéc chia sé, thé hién ban than dudi dang
tin nhén, binh luan... Két qua nay ciing da duoc Hung va cong su [7], Chung va cong su [2],
Kirmizi [12] phat hién trong cdc nghién ctru ctia ho. Diéu nay cho thay, sinh vién cé mtc do sén
sang thap voéi hoc true tuyén. Viéc co rat it cadu hoi dwoc dat ra tir phia sinh vién la mot van dé
trong cac gio hoc. Sinh vién rat hiém khi néu cau hoi, chia sé thiac mac ctia ban than trong gio hoc,

ho ¢6 xu hudng ngdi chd cau héi duoc cho sdn, tham chi cau tra 16i sén [2].

D61 v6i nhém yéu td Kiéin sodt viéc hoc tip hoc truc tuyén cta ban than, sinh vién tw nhan
thdy ban than khi tham gia hoc triec tuyén con bi phan tam nhiéu vi nhitng hoat dong truc tuyén
hodc nhitng cong viéc khac ngoai viéc hoc va khong diéu khién dwgc qua trinh hoc tap cua ban
than. Phéat hién nay twong ddng v6i nhing phat hién trude day cua Hung va cong sy (2010),
Chung va cong s [2], Martin va cong sy [14], Kirmizi [12], Taskin va Erzurumlu [21]. Viéc quan
ly thoi gian kém thé hién qua két qua khao sat yéu t& Toi quan ly tot thoi gian t6t (DTB=3,40;
SD=1,00) theo ty danh gia ctia sinh vién c6 thé 1a nguyén nhan dan dén viéc kiém soat hoc tap ctia
sinh vién chua cao. Quan ly thoi gian dé tap trung cho viéc hoc 1a mot thach thikc véi sinh vién &
cac 16p hoc truyén thong, 6 cac 16p hoc truc tuyén nd cang tréd nén thach thie hon vi sinh vién

phai tu ky luét, tu quan ly cong viéc ctia ban than dé tham gia xuyén sudt budi hoc, khoa hoc truc
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tuyén [15]. Do d6, diéu quan trong la sinh vién cdn quan ly t6t thoi gian ctia ban théan, c6 ky luat

tw gidc d€ danh thoi gian thich hgp tham gia vao qua trinh hoc tap.

Sinh vién tu tin va tin twéng véi mirc thap nhat trong ndm nhém yéu td ctia sw sdn sang
hoc truc tuyén 1a & kha néng stt dung may tinh va Internet trong hoc tap truc tuyén ctia ban than.
Trudc hét, cac em chua tw tin vé€ kién thiec va kj nang trong quan ly cadc phan mém hoc truc
tuyén; tiép theo cac em thiéu tu tin vé viéc khai thac, st dung cac ting dung ctia Microsoft; sau d6
cac em thiéu tu tin vé viéc sit dung Internet dé tim kiém hay thu thap dir liéu cho viéc hoc truc
tuyén. Phat hién nay khac véi nhitng phat hién trudc day ctia Chung va cong su [2], Hung va
cong su [7], Martin va cong su [14], & nhitng nghién ctu nay sinh vién c6 mttc d6 tu tin cao hon,
diém trung binh twong tng 1a 4,23; 4,37 va 4,63. Tinh tw hiéu qua cta viéc st dung mdy tinh duoc
xem xét nhu 1a mot yéu t6 ¢6 anh huong nhiéu dén viéc sit dung va hiéu qua st dung cling nhuw
cam xuc va két qua hoc tap cua sinh vién [7]. Do d6, viéc nang cao yéu td Tw hiéu qua vé st dung

mdy tinh/Internet trong hoc tap cho sinh vién trong mau nghién ctru 1a rat can thiét.
4.2  Miic 49 sdn sang hoc truc tuyén cia sinh vién theo gidi tinh va khéi l6p

Xét vé gidi tinh, két qua nghién ctu cho thdy, mic do san sang hoc tryc tuyén ctia sinh
vién khong ¢6 su khac nhau gitta nam va nit. Diéu nay ciing c6 nghia 1a Ty hiéu qua vé st dung
mdy tinh va Internet, Tu dinh hudng viéc hoc tap, Pong luwec hoc tap, Ty hiéu qua vé giao tiép truc
tuyén cho du la nam hay n@ cling khong c6 suw khéc biét c6 y nghia vé€ mat thong ké. Két qua nay
cling giong vai két qua nghién cttu ciia Hung va cdng su [7], Chung va cong su [2], Kirmizi [12].
Nhung khong giong véi két qua nghién cttu cua Taskin va Erzurumlu [21], nghién cttu cta ho

cho rang c6 sy khac biét vé mc d6 San sang hoc trye tuyén gitra sinh vién nam va nir.

Xét theo khdi 16p, v& mic d6 sén sang hoc triec tuyéh cia sinh vién cho thay khong cé sw
khac biét ¢ y nghia gitta cac khoi 16p ndm thi nhat véi nam tht hai, ndm thit ba va ndm thi tu.
Két qua nay twong dong voi két qua nghién ctru dugc tim thay cua Taskin va Erzurumlu [21],
khong twong dong voi nhitng nghién cttu duoc tim thay ctia Hung va cdng su [7], Chung va cong
su [2].

Xét & ting nhom yéu to, nghién ctru phat hién c6 sw khac biét gitta cac khoi 16p & nhém
yéu to Tu tin vé€ hiéu qua st dung mdy tinh va Internet trong hoc tap. Trong d6, sinh vién nam
thit hai c6 mic d6 cao nhét, sau d6 la sinh vién nam thit tw, nam thit ba va nam thtt nhat. Két qua
nay tuong dong voi két qua nghién cttu cta Chung va cong su [2], nhung khac véi phat hién
trong nghién cttu ctia Hung va cong su [7] rang khong c6 su khac biét & cac khdi 16p. Diéu nay co
thé duoc giai thich boi sinh vién ndm tht hai ¢6 sy tu tin cao hon trong viéc danh gid vé kién

thie va kj nang st dung may tinh va Internet trong hoc tap so voi cac khoi khac.
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5. Kétluan

Trén co s6 tong hop, khai quat nhitng ndi dung ly ludn vé su sdn sang hoc triec tuyén 6
sinh vién, tdc gia da tién hanh diéu tra, danh gid thuc trang mitc dd sén sang hoc tryc tuyéh cua
sinh vién treong Dai hoc Su pham, Dai hoc Hué. Két qua nghién cttu cho thay, mttc do sén sang
hoc truc tuyén cua sinh vién ¢ trén muc trung binh va khong cé su khéc biét vé muirc do san sang
hoc truc tuyén gitra sinh vién nam va sinh vién ni, va gitra sinh vién cac khoi 16p nam thit nhat,
nam th¢ hai, ndm th ba va nam tht tw. Nghién ctu ciing phat hién sinh vién rat coi mé véi
nhitng y tudng mai trong qua trinh hoc tap, biét hoc hoi dé tién bd sau nhiing lan méc 16 trong
hoc tap va c6 ké hoach tim hiéu, nghién ctru nhiing tai liéu hoc tap truc tuyén. Ngoai ra, nghién
ctu cling da phat hién sinh vién con tw danh gia & muc thap voi kha ndng quan ly thoi gian, voi
viéc duy trl su tap trung cht y vao viéc hoc, va véi kién thic va ky nang st dung mady tinh va
internet trong hoc tap ctia ban than. Do do, viéc hd tro d€ gitp sinh vién nang cao mtc do san
sang trong hoc truc tuyéh 1a van dé can thiét. Trong do, viéc hd tro khdng phan biét gidi tinh hay
khdi 16p dé gitip nang cao murc dd sén sang hoc truc tuyén trong pham vi toan truong. Dong
thoi, viéc hd tro can tap trung nhiéu hon cho viéc nang cao kién thiic, ki nang st dung may tinh
va internet vao qud trinh hoc tap, nang cao ky ndng quan ly thoi gian va ky nang giao tiép truc

tuyén.

Trong nghién ctu nay, tac gia da dam bao tinh khach quan, khoa hoc trong suét qua trinh
thu thap thong tin va xt ly thong tin ciing nhu dua ra nhitng két luan vé thuc trang. Tuy nhién,
nghién ctru van con mot s& han ché khong thé tranh khoi. Thit nhat, két qua nghién ctu nay dwa
trén két qua ty danh gid cua sinh vién vé ndm nhém yéu t6 cua sy sn sang hoc tap truc tuyén,
do d¢ sinh vién c¢6 thé danh gia cao hon so voéi thuc té€, nghién cttu trong twong lai c6 thé két hop
véi ddnh gid cua giang vién dé€ c6 thé thu duoc thong tin chinh xac va khach quan hon. Thtt hai,
nghién ctu moi chi dung lai trén mau 300 sinh vién cta treong Dai hoc Sw pham, Dai hoc Hué
hoc ky I ndm hoc 2021-2022; cac nghién cttu tiép theo c6 thé md rdng pham vi toan truong dé két
qua nghién cttu dugc chinh xac hon, dong thoi c6 thé mé rdng nghién ctru 6 cac treong Dai hoc
khac thudc Dai hoc Hué dé cé sy so sanh vé mic d6 sdn sang hoc truc tuyén ctia sinh vién cac
treong. Ngoai ra, nghién ctru nay ciing mdi chi dimng lai & nghién cttu sw sdn sang hoc triee tuyén
ctia sinh vién, cdc nghién ctru trong tirong lai cé thé ma rong nghién ctru s sdn sang hoc tap truc
tuyén ctia sinh vién trong mdi quan hé véi két qua hoc tip, mé rong nghién ctru sw sén sang day

truc tuyén ctia giang vién va sy san sang cia nha trueong trong dao tao truc tuyéh.
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