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Tém tat. Muc dich ctia nghién cttu nay 1a xac dinh mitc d6 anh huéng ctia cdc nhan t6 dén két qua kinh
doanh ctia cac hop tac xa dich vu nong nghiép (HTXDVNN) trén dia ban tinh Pht1 Yén. Nghién cttu sit dung
phuong phap dinh tinh (thao ludn nhém, phong van chuyén gia) va dinh lugng (diéu tra chon mau, phan
tich hé s tin cdy thang do, phan tich nhan t6, m6 hinh phwong trinh cau trac - SEM). Két qua nghién ctru
cho thay cé bay nhan t& anh hudng tdi két qua kinh doanh ciia cac HTXDVNN tinh Phu Yén. Trén co sé do,
nghién ctru d€ xuat cac giai phap giup cac HTIXDVNN trén dia ban tinh Phui Yén hoat dong hiéu qua hon.
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Abstract. The purpose of this study is to identify factors affeting performance of agricultural service
cooperatives in Phu Yen province. The research uses qualitative methods (focus group, discussion, key
inpormant interviews) and quantitative methods (sampling survey scale reliability analysis, exploratory
factor analysis, structural equation modeling - SEM). The research results show that there are seven factors

affecting the performance of the agricultural service cooperatives in Phu Yen province. Based on that, the
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study proposes solutions and recommendations to enhance the performance of agricultural service

cooperatives in Phu Yen province.
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1  Datvan dé

Hop tac xa (HTX) ndi chung hay hop tac xa nong nghiép (HTXNN) ndi riéng 1a mét t6 chire
kinh t& phd bién ¢ hau hét cac nudc trén thé gidi tir cach day khoang 200 ndm. M6 hinh HTX
khong chi ¢6 y nghia quan trong vé kinh t& ma con c6 y nghia chinh tri xa hoi to 16n d6i voi su

phat trién ctia mbi qudc gia [1].

Su ra doi Luat Hop tac x3, cung voi nhiéu Nghi quyét cia Dang va chinh sach ctia Nha
nudc da giup cho HTXNN c6 su chuyén d6i tich cuc, thuc s 1a chd dwa cho kinh t& ho thanh
vién, gitip ndng dan khac phuc khé khan, phét trién san xuat, giai quyét viéc lam, xay dung néng
thon méi [2]. Hoat dong ciia HTXNN 0 giai doan nay chu yéu 1a lam dich vu cho kinh t&€ hd
(goi Ia HTX dich vu néng nghiép - HTXDVNN). Tuy nhién, nhin chung cac HTXDVNN hoat
dong kém hiéu qua, mot s§ HTX san xuat kinh doanh thua 15, chua dép tng nhu cau phét trién

nong nghiép trong nén kinh t&'thi truong va hoi nhap quoc t€.

RO rang, két qua kinh doanh ctia cac HTXDVNN phu thudc vao nhiéu yéu t6 khac nhau,
trong dé cd yéu td o thé kiém soat duoc va nhitng yéu t6 khac vuot ra ngoai tdm kiém sodt cua
cac HTX. Vi thé, viéc xac dinh va phat huy anh hudng ctia nhitng nhan td c¢6 1¢i ciing nhw han
ché su anh huong ctia nhitng nhan t§ bat loi nham khuyén khich, tao diéu kién cho cac
HTXDVNN phat trién nhanh, bén vitng va tao thém nhiéu viéc lam, gép phan nang cao thu nhap
cho céc thanh vién caa HTX, dac biét la nhitng nguoi ¢6 thu nhap thap va séng ¢ khu viee ndng

thon [3, 4] la viéc lam cd y nghia ca ly luan va thuec t€.

Do da s6 HTXDVNN tai Viét Nam gédp kho khan trong viéc nang cao nang luc san xuat va
két qua kinh doanh chua cao) [5] nén can thiét tim ra nhitng bién phap giai quyét van dé nay.
Viéc xac dinh cac nhan td anh huong dé€ lam can ct tim ra nguyén nhéan tac dong t6i két qua kinh
doanh c6 tdim quan trong rat 16n trong viéc dwa ra nhitng giai phap hitu ich khac phuc tinh trang
hién tai cia cic HTXDVNN. La tinh c6 vi tri thuan loi, tai nguyén thién nhién da dang, ddc biét
c6 ca bién, dong bang, trung du, mién nui, do d6 HTXDVNN trén dia ban tinh Pht Yén ciing
mang tinh dac tht va khac biét hon so véi cac dia phwong khac. Bén canh d6, hién nay, chua c6
cong trinh nghién cttu toan dién vé cac yéu t6 anh hwong dén két qua kinh doanh ctia cac
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HTXDVNN néi chung va trén dia ban tinh Pht1 Yén. Vi vay, nghién cttu nay nh3m nhéan dién céc
nhan t6 anh hudng va xac dinh mic d6 tac dong ctia cac nhan t6 nay dén két qua kinh doanh, tt

dé dé xuat giai phap nang cao két qua kinh doanh cua cac HTXDVNN trén dia ban tinh Phu Yén.

2 Cosoly thuyét va cac gia thuyét nghién ctru

Trén thé gidi va 6 Viét Nam nhitng nam qua da c6 mot sd cong trinh nghién cttu thuee hién
phén tich nhan t6 anh hudéng dén két qua/hiéu qua kinh doanh cuia HTXDNN ndi chung va
HTXDVNN ndi riéng. Do viéc nghién cttu duoc thuc hién trong di€u kién thoi gian va khong
gian khéac nhau nén cac nhan td trong mdi md hinh ciing c6 nhiéu khéc biét tuy thudc vao boi

canh nghién cttu. Bang 1 sé tdm lugc cac nhan t6 anh hwong dén két qua/hiéu qua kinh doanh

caa HTXDVNN ttt cac nghién cttu trede day.

Bang 1. Bang tong hop cac nhan t6 anh hudng dén két qua/hiéu qua kinh doanh/loi nhuan

cta hop tac xa dich vu nong nghiép

Nhan t6

Nghién cttu lién quan

Sy da dang vé gidi tinh
Quy mo6 HTX

Su chuyén moén hoa

Chinh séch hd tro cé 1oi ctia chinh phu
Yéu t6 chinh tri

Thé ché&'va quan tri

Lao dong

Loai hinh t& chttc
C4u trac von va cuong do sit dung von

Do tudi HTX

Quan tri va cac chi s6 dao tao

Ty 1é can bo HTX c6 trinh d6 dai hoc,
cao déng

Sy tham gia va cam két ctia thanh vién

Hernandez Nicolas va cs. [6], Yobe va cs. [7]

Lerman & Parliament [8], Arcas va cs. [9], Kontogeorgos va cs.
[10], Singh va cs. [11], Pokharel va cs. [12], Yobe va cs. [6]

Pokharel va cs. [12]

Singh va cs. [11]; Kebede va cs. [13], Mistris va cs. [14]
Mistris va cs. [14]

Chibanda va cs. [15]

Idris va Abdullah [16]

Kontogeorgos va cs. [10], Duong Ngoc Thanh va cs. [17]
Kontogeorgos va cs. [10], Duong Ngoc Thanh va cs. [17],
Singh va cs. [11]

Duwong Ngoc Thanh va cs. [17]; Yobe va cs. [7]

Mai Anh Bao [18]; Yobe va cs. [7]

Garnevska va cs. [19]; Hoang Vi Quang [5]; Duong Ngoc
Thanh va cs. [17]
Garnevska va cs. [19]; Mai Anh Bao [18]

Nguon: T4c gia tong hop
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Dua vao cac nghién ctru di truede va két qua thao luan véi cac chuyén gia, nghién ctru dé

xuat bay gia thuyét sau:

Sy cam két ctia cac thanh vién vo cung quan trong v6i moi HTX. C6 rat nhiéu nhéan t6 tao
nén si cam két ctia cdc thanh vién, nhw 1oi ich ma céc thanh vién nhan dwoc tie HTX [20], kha
nang ctuia HTX bién nhitng nhu cau cua thanh vién nhitng quyét dinh hop ly [21]. Nguyén nhan
ma thanh vién cam két duy tri méi quan hé véi HTX d6 la do HTX da dem lai cho ho nhirng loi
ich nhur ho ki vong. Nhiing loi ich d6 c6 thé 1a kha nang tiép can thi truong tot hon, hd tro nhidu
hon vé diéu kién tiép can von, chuyén giao khoa hoc cong nghé mdi, gia ting tiéng noi ciia minh
trong dam phan, ti€p can ngudn nguyén liéu dau vao voi chi phi canh tranh hon... ma néu khong
phai 1a thanh vién HTX ho sé khong nhan duoc [22]. Do vay, tac gia dé xuat gia thuyét H1 nhu

sau:

Gid thuyét H1: “Su cam két duy tri ctia thanh vién HTX” ¢6 tac dong tich cuc dén két qua
kinh doanh cia HTXDVNN

Trong HTX, véi nhu cau da dang cua thanh vién, mot nha lanh dao can ¢é nang luc quan
ly d€ thuyét phuc cac thanh vién dat téi sy dong thuén va sau d6 thong qua quyét dinh cta ca
HTX [21]. Nha quan ly ¢ nang luc sé dam bao thong tin duoc truyén hiéu qua tit HTX dén cac
thanh vién va nguoc lai. Mot quad trinh giao ti€p hiéu qua cling tang cuong trach nhiém quan ly,
dé 1a mot yéu to quan trong trong viéc tao ra mot HTX manh va doc lap [23]. Tt co so trén, gia
thuyét H2 dwoc d€ xuat nhu sau:

Gid thuyét H2: “Nang luc quan ly cua lanh dao HTX” ¢ téc dong tich cuc dén két qua
kinh doanh cia HTXDVNN

Kha nang huy dong von cia HTX gitip thuc hién cac hoat dong kinh doanh mot cach dé
dang [24, 25]. Néu kha nang huy dong nguon tai chinh tot thi HTX sé ¢6 ngudn von do6i dao dap
tng cac ké'hoach phat trién ciing nhu mo rong quy md, la co sé cho viéc mo rong kinh doanh dem
lai két qua kinh doanh t6t hon. Tac gia dé xudt gia thuyét H3 sau day:

Gid thuyét H3: “Kha néng tiép can tai chinh cua HTX” ¢4 téc ddng tich cuc dén két qua
kinh doanh cia HTXDVNN

Theo Mistris va cs. [14], thay d6i dang ké trong chinh sach ndong nghiép qudc gia c6 anh
huong dén hiéu qua hoat dong cta td chitc hgp tac xa. Nghién cttu cua Kebede va cs. [13] cling

cho rang chinh sach c6 1oi cta chinh phu vé cac bién phép ho trg va tan suat dao tao va tang
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ceong lién hé voi cac thanh vién cling c6 loi cho hoat ddng san xuéat kinh doanh ctia HTX. Theo

do, tac gia dé xuat gia thuyét H4 nhu sau:

Gid thuyét H4: “Chinh séch hd tro cia Nha nudc” ¢ tac dong tich cuc dén két qua kinh
doanh cua HTXDVNN

Thuc tién cho thdy, & dau cap uy, chinh quyén dia phuong quan tam, hd tro tot, dting
hudng thi & d6 HTX phat trién tot va mang lai loi ich nhiéu hon cho cong déng dia phuong [26]
va nguoc lai ¢ dau cap uy, chinh quyén dia phuwong thiéu quan tam hoédc can thiép sau vao cong
tac td chirc va hoat dong ndi bo cua HTX thi & d6, HTX kém phat trién, hoat dong hiéu qua thap.
Do vay, tac gia d€ xuat gia thuyét H5 sau day:

Gia thuyét H5: “Sy quan tam, gitip d6 cua dia phuong” c6 tac dong tich cuc dén két qua
kinh doanh cia HTXDVNN

Loi ich ctia thanh vién 1a moi quan tim va muc tiéu quan trong cua HTX. Ma d€ mang lai
nhiéu loi ich cho cac thanh vién, cac HTX ngay cang can nd lic va nang cao hoat dong quan ly va
xay dung cac chinh sdch d€ nang cao hiéu qua hoat dong. Mohamed [27] dé cap rang loi ich ctia
thanh vién anh huodng toi sy phat trién nong nghiép. Ttr nhitng nhén dinh trén, tac gia dé xuat

gia thuyét H6 nhu sau:

Gid thuyét Hé6: “Loi ich cuia thanh vién HTX” c6 tac dong tich cuee dén két qua kinh doanh
cta HTXDVNN

Theo Arcas va cs. [9], cling nhu cac loai hinh cong ty khac, quy md trong hop tac xa nong
nghiép noéi chung duoc coi la mot yéu t6 thuc ddy loi thé' canh tranh, mang lai ca viéc giam chi
phi gén véi loi the’ quy md va su khac biét thong qua d6i méi. Nghién ctru ctia Lerman &
Parliament [8] xac dinh c¢é nhiing anh huong quan trong ctia nganh va quy md ddi véi hoat dong
tai chinh (lgi nhuén, hiéu qua, tinh thanh khoan va cdu trtc von) ctia hop tac xa. Do do, tac gia

dé xuat gia thuyét H7 sau day:

Gid thuyét H7: “Quy md HTX” ¢ tdc dong tich cuc dén két qua kinh doanh cta
HTXDVNN.
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3  Phuwong phap nghién ctru
3.1 Phuwong phap nghién cttu dinh tinh

Nghién ctru stt dung phuong phép phong van 8 chuyén gia (can by quan ly trong cac co
quan Nha nuéc va nha quan Iy HTXDVNN trén dia ban tinh Phi Yén) d€ thao luan nhdm xem
xét, dua y kién vé mo hinh nghién cttu va cac thang do dugc sit dung trong mo hinh nghién ctru

dé xuat.

Két qua nghién cttu so by dinh tinh da thao luan 49 cau hdi cua 8 thang do, gom: Thang do
“Syr cam két duy tri ctia thanh vién HTX” - Sy vu tién cua nhitng thanh vién vé st dung dich vu
duoc cung cap boi HTX chit khong phai la mét t6 chire kinh t€ nao khac” va “cam két thuc hién
cac quy dinh cua HTX (9 cau hoi, DT1 - DT9), Thang do “Nang lwc quan ly cta lanh dao HTX” -
Kha nadng giai quyét cac van dé cua HTX (6 cau hoi, QL1 — QL6), Thang do “Kha nang tiép can
tai chinh cua HTX” — Nang luc tiép can cac ngudn von bén ngoai (5 cau hoi, TC1 — TC5), Thang
do “Chinh séch hd tro ctia Nha nudc” — Céc quy dinh ¢6 lién quan cia Nha nudc d€ hd tro hoat
dong cta HTX (5 cau hoi, CS1 — CS5), Thang do “Sw quan tam, giup do cta dia phuong” — Do
luong kha nang tao di€u kién cho hoat dong HTX ctia dia phwong (6 cau hoi, DP1 — DP6), Thang
do “Loi ich ctia thanh vién HTX” (7 cau héi, LI1 — LI7) — nhitng thuan loi ctia thanh vién khi tham
gia vao HTX, Thang do “Quy m6 cua HTX” — Do luwong quy md vé von, tai san, lao ddng va su
da dang trong cung cap san pham, dich vu (5 cau hoi, QM1 - QM5), Thang do “Két qua kinh
doanh cua HTX” - Cac chi tiéu lién quan dén két qua hoat dong kinh doanh ctia HTX
(6 cau hoi, KQ1 — KQ6). Cac cau hoi nay sau khi duwoc thao luan thi tiép tuc thyc hién phong van
chuyén sau dé thuc hién 1dy nhan xét ctia chuyén gia vé tinh rd rang, dé hiéu ctia cac cau hoi dé
tiép tuc diéu chinh, hoan thién bang khao sat chinh thtrc.

3.2  Phuwong phap nghién cttu dinh lugng

Dé dam bao duoc thong tin yéu cau cho nghién ctru, doi twong diéu tra chinh thirc la cac
can by quan ly cac HTXDVNN trén dia ban tinh Pht Yén bao gom thanh vién ctia ban giam doc
hodc ban quan tri va nhan vién cac HTX. Nghién cttu nay lua chon cic doi twong trén vi cac can
bd quan ly va nhan vién dang cong tac truc tiép tai cac HTXDVNN trén dia ban tinh Phu Yén 1a
nguoi am hiéu nhat cac khia canh trong hoat dong kinh doanh va ndm rd duoc cac yéu to anh
huong dén két qua kinh doanh ctia caic HTXDVNN ma ho quan ly.
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Trong nghién ctru nay, tac gia sé sit dung phuwong phap diéu tra tong thé, tiec 1a sé diéu tra
toan bd HTXDVNN va mdi HTXDVNN t&i thiéu 3 phidu diéu tra, vy c& mau t6i thiéu la
78 x 3 = 234. Viéc xac dinh ¢& mau pht hop la budc quan trong trong cac nghién ctru vi ¢d mau
phtt hop va dam bao thi két qua nghién ctru méi c6 gia tri va y nghia dai dién duoc cho tong thé
mau. Tabachnick va Fidell [28] nhan manh rang c¢& mau cho phan tich hdi quy can dat dwoc t5i
thiéu la 50 + 8 x m (trong d6 m 1a sd bién doc lap). Trong nghién ctru nay, ¢6 7 bién phu thudc, do
d6 kich c& mau t&i thiu can 1a 50 + 8 x 7 = 106. Ngoai ra, theo quy tac kinh nghiém, Nguyén Dinh
Tho [29] cho rang s& quan sat ctia mau phai 16n hon (it nhat) 5 1an s8 bién, mau t6t nhat khi c6 s&
quan sat gap 10 lan sd bién. Nam 2020, toan tinh Pht Yén ¢6 78 HTXDVNN. S6 bién quan sat ctaa
nghién cttu nay la 8 bién (7 bién doc lap + 1 bién phu thudc), do do6 sd mau tot nhat can theo

Nguyén Dinh Tho 1a 10 x 8 = 80. Nhu vay, mau nghién ctru hién tai du diéu kién vé cd mau.

Céc ngudn thong tin sau khi dugc thu thap sé duoc phan tich, tdng hop trén phan mém
SPSS 22.0 va AMOS 22.0. Nghién cttu stt dung cac phwong phap khac nhau d€ phan tich thong
tin thu thap duoc, bao gdm: phan tich do tin cay thang do — do luong d6 tin ciy cua cac thang do
trong nghién cttu, phan tich nhan t& kham phé EFA (Exploratory Factor Anaylysis) - tap hop céc
ky thuat phan tich thong ké c6 lién hé v6i nhau dung dé€ rut gon mét tap K bién quan sat thanh
mot tap F (F<K) cac nhan t§ c6 y nghia hon, phan tich nhan t§ khang dinh CFA (Confirmatory
Factor Analysis) - phuong phép nham xac dinh sy phit hop ctia 58 liéu nghién ctru v6i md hinh
ly thuyét, kiém dinh mo hinh ly thuyét va gia thuyét nghién cttu bang mo hinh cau trac tuyén
tinh SEM (Structural Equation Modeling) - phoi hop duoc tat ca cac ky thuat nhu hoi quy da bién,
phan tich nhan t6 va phan tich méi quan hé twong hd (gitta cac phan tr trong so d6 mang) dé cho

phép kiém tra m6i quan hé phitc hop trong mé hinh.

4  Phan tich cic nhén t6 anh hwdng dén két qua kinh doanh cia HTXDVNN
trén dia ban tinh pha yén
41 Danh gia d6 tin cdy thang do bang hé s Cronbach’s Alpha

Sau khi phan tich hé s6 Cronbach’s Alpha thi tat ca cac bién quan sat déu dat yéu cau ngoai
trir 4 bién quan sat la QL4, QL6, LI4, LI5 c6 tuwong quan bién nho hon 0,3 khong dat yéu cau dé
dwa vao phan tich nhan t6 kham pha. Tét ca cac thang do déu c6 hé sd Cronbach’s Alpha 16n hon
0,6 (Bang 1), du diéu kién dua vao phan tich nhan t6.
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Bang 2. D6 tin cay thang do Cronbach’s alpha

Thang do Hé s6 Cronbach’s Alpha
St cam két duy tri cua thanh vién HTX 0,879
Néng luc quan ly cua lanh dao HTX 0,750
Kha néng ti€p can tai chinh cua HTX 0,794
Chinh sach h§ tro cia Nha nwoc 0,878
St quan tam, giup dd cua dia phuwong 0,836
Loi ich ctia thanh thanh vién HTX 0,772
Quy mo6 cua HTX 0,796
Két qua kinh doanh cua HTX 0,854

4.2 Phan tich nhan t6 kham pha EFA

Phén tich nhan t6 kham pha EFA duoc thuc hién cho tat ca cac thang do khéi niém (gom
43 bién quan sat) voi phép trich Principal Axis Factoring va phép xoay Promax. Sau 12 1an phan
tich nhan t6, két qua phan tich nhu sau: Kiém dinh KMO c6 hé s6 KMO = 0,881 (ttrc la > 0.5); kiém
dinh Bartlett 6 Sig. = 0,000 (tttc la nho hon mtec y nghia 0,05), c6 nghia 1a cac bién c6 quan hé véi
nhau. Diéu nay cho thay phén tich EFA la rat thich hop. Két qua EFA da rut trich duoc 8 nhan t&
ttr 34 bién quan sat (loai cac bién quan sat DT1, DT5, DT7, LI4 — L16, QL4, TC3, DP2, DP5, QM4,
CS1, CS4) voéi tong phuong sai trich 1a 68,599% (>50%). Két qua ma tran xoay nhan t6 cho thay,
tat ca cac bién quan sat c6 hé s6 tai nhan t6 16n hon 0,5 va chénh 1éch hé s6 tai nhan t6 16n hon

0,3 nén dat yéu cau.

4.3 K&t qua phan tich nhan t6 khang dinh - CFA

Bang 3 trinh bay két qua tinh hoi tu, phan biét thang do trong phan tich nhan t& khang
dinh. D¢ tin cay tong hop CR (Composite Reliability) ctia nghién cttu déu 16n hon 0,7 ching to
tinh hoi tu dwgc dam bao. Phuong sai trung binh dugc trich AVE (Average Variance Extracted)
trong nghién ctru nay déu 16n hon 0,5 chiing to bién tiém an sé giai thich nhi€u hon phéan ntra
phuong sai céc biénh quan sat, do d6 cing c6 thém rang thang do dat tinh hoi tu tot [30]. D& danh
gia tinh phan biét, nghién ctru nay so sanh xem gia tri can bac 2 AVE ctia mét bién (gia tri boi
dam dau mdi cdt doc theo miii tén trong Bang 3) cé 16n hon twong quan gitra biéh d6 véi bién

khac trong md6 hinh hay khéng. Trong nghién cttu nay, tinh phan biét duwgc dam bao.
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Bang 3. Két qua tinh hdi tu, phan biét thang do

CR AVE OM DT LI KD QL DP CS TC
oM 0,801 0504 0,710
DT 0892 0,628 0,105 0,792
LI 0917 0,738 0263 0172 0,859
KD 0,857 0,500 0358 0325 0462 0,707
QL 0836 0567 0277 0161 0,258 0,537 0,753
DP 0832 0555 0214 029 0328 0635 0426 0,745
CS 088 0719 0239 0272 0325 0,600 0503 0544 0,848
TC 0806 0510 0,233 0,068 0292 0446 0303 0,313 0,293 0,714

M5 hinh kiém dinh tai Bang 4 cho thay P-value = 0,000; CMIN/df (d6 phu hop md hinh) =
1,966 ; TLI (Tucker-Lewis index) = 0,926; CFI (Comparative Fix Index) = 0,935; GFI (Goodness of
Fix Index)=0,874; va RMSEA (Root mean square errors of approximation)= 0,049. M6 hinh Model
Fit (Hinh 1) cho thdy m6 hinh do luwong trong nghién cttu va di liéu dau vao dat yéu cau, mo

hinh phtt hop véi dit liéu thu thap dugc.

Bang 4. Két qua cac chi s6 CFA

Chi tiéu P Cmin/df TLI CFI GFI RMSEA
Két qua 0,000 1,966 0,926 0,935 0,874 0,049
Tiéu chi <0.05 <3 >0,9 >0.9 >0,8 <0,08
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Hinh 1. M6 hinh Model Fit trong CFA

Két qua nghién cttu cho thay c6 8 nhan t& déu cd cac hé s6 Cronbach’s Aphla > 0,6; d6 tin
cay tong hop > 0,7; tdng phuong sai trich >= 0,5 nén tat ca cac nhan t6 déu dat yéu cau. Két qua
nghién ctru ciing cho thay cac trong s6 CFA ctia cac biéh quan sat déu 16n hon 0,50, khang dinh
gia tri hoi tu cta cac thanh phan trong thang do. Nhu vay, két qua nghién cttu cho thay cac bién
dodc lap déu co tac ddng tich cuc 1én bién phu thudc (két qua kinh doanh ctia HTX).

44 Phan tich mé hinh c4u trtc tuyén tinh (SEM)

Phwong phap phéan tich mé hinh ciu tric tuyén tinh SEM duoc st dung dé€ kiém dinh mo
hinh ly thuyét nghién ctru. Tuong tw nhu trong truong hop kiém dinh cac mo6 hinh thang do bang
CFA, phuong phap wdc luong ML duoc st dung dé€ wdc luong cac tham sd ctia mo hinh.
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Hinh 2. M6 hinh SEM dang chuén héa
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Két qua SEM ctia md hinh ly thuyét (dang chuan héa) nhw sau (Hinh 2), P-value = 0,000
<0,05; CMIN/df =1,966 <3; TLI=0,926 > 0,9; CF1=0,935>0,9; GF1=0,874 > 0,8; va RMSEA = 0,049
<0,08. Két qua nay cho thay, mo hinh phu hop véi bo di liéu.

Két qua kiém dinh cac cac gia thuyét cho thay cac wdc luong déu cé muc y nghia thong ké
P < 0,05 (d0 tin cay 95%) nén gia thuyét tie H1 téi H7 duoc chap nhéan, cho thdy muc d¢ tac dong
tich cuc ctia cac bién doc 1ap 1én bién phu thuéc. Cac HTXDVNN trén dia ban tinh Pht Yén ¢
ddc thu la quy mo nho, it von, thanh vién ciing la khach hang ciia HTX, do d6 nhan t6 “Cam két
duy tri ctia thanh vién HTXDVNN”, “Tiép can tai chinh caa HTX”, “Chinh sach hd tro ctia Nha
nudc”, “Sw quan tam, giup do ctia dia phwong”, “Loi ich ctia thanh vién HTX” la rat quan trong
khi Viét Nam noéi chung va tinh Pht Yén ndi riéng hoi nhap sau vao kinh t& qudc t€ voi nhiéu
thach thirc trong canh tranh véi cac d6i thu trong va ngoai nuwde. Thém vao d6, véi doi ngi can
b6 quan ly hién tai chwa duoc dao tao bai ban nén vai tro ctia yéu t6 “Nang luc quan ly caa lanh
dao HTX” cling rat duwgc quan tam. Mat khéc, do hau hét HTX tai tinh Phu Yén ¢6 quy mo nho
nén day cling 1a yéu t6 ma cac don vi nay can cht trong d€ mé rong “Quy md HTX” nham ting
bude cung ¢d, nang cao chat luong nhiing dich vu hién ¢é va da dang héa dich vu d€ dap tng nhu

cau cta thanh vién va tao ngudn thém nhiéu ngudn thu cho HTX.

Két qua udc lugng ly thuyét bang Bootstrap véi s6 lugng mau 13p lai 1000 dwoc trinh bay
chi tiét nhw Bang 5. Theo d6, két qua wdc lugng cho thay do chéch (C.R) xuat hién véi gia tri nho

(<2). Vi vay, c6 thé néi rang cac woc lwong trong mo hinh 6 thé tin cay dugc.

Bang 5. Bang thong ké udc luong Bootstrap

Parameter SE SE-SE Mean Bias SE-Bias CR
KD <--- DT 0,042 0,001 0,108 0,000 0,001 0
KD <--- LI 0,044 0,001 0,160 -0,001 0,001 -1
KD <--- QL 0,058 0,001 0,177 0,003 0,002 1,5
KD <--- DP 0,059 0,001 0,292 -0,003 0,002 -1,5
KD <--- oM 0,054 0,001 0,108 0,000 0,002 0
KD < CSs 0,069 0,002 0,197 0,000 0,002 0
KD < TC 0,063 0,001 0,164 0,000 0,002 0
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5  Kétluan va giai phap
51 Kétluan

Nghién cttu da tap trung giai quyét duwoc mot sd van dé nhu: xac dinh cac nhan t6 anh
huong dén hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh cua cac HTXDVNN trén dia ban tinh Phu
Yén. Két qua nghién cttu cho thay ca 7 nhan t6 bao gom: su cam két duy tri cta thanh vién HTX;
nang luc quan ly ctia lanh dao HTX; kha nang tiép can tai chinh ctaa lanh dao HTX; chinh sach hd
tro ctia Nha nuwedc; sie quan tam, gitip do cta dia phuong; loi ich ctia thanh vién HTX va quy mo
cua HTX déu c6 tic dong tich cwc dén hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh cta cac
HTXDVNN trén dia ban tinh Phu1 Yén. Trén co s& phan tich diéu kién thuce té€ cua tinh dya trén
két qua nghién cttu, két hop vdi quan diém va dinh hudng phat trién HTX, tac gia d€ xuat mot
sO giai phap giup nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh ctia cic HTXDVNN tai tinh Pha Yén.
52  Giai phap

Hiéu qua hoat dong ctia cdc HTXDVNN la chi tiéu tong hop d€ danh gia nang luc noi tai
cua cac HTX, dong thoi no ciing 1a mot tiéu thire d€ xac dinh hoat déng cua cac HTX c6 hiéu qua
hay khong. Két qua ttr nghién ctru dinh luong da cho thiy anh huwong tich cuc (thuén chiéu) cta

cac bién doc 1ap téi bién phu thudc, 1a can cit d€ dua ra cac giai phap. Cac HTIXDVNN trén dia
ban tinh Phti Yén can nang cao nang luc ndi tai cia HTIXDVNN, cu thé:

(1) Giai phap lién quan dén “Quy mé HTX”

Phét trién san xuat kinh doanh theo co ché thi truong va san xuét tap trung theo quy mo
16n. Viéc xac dinh chinh xac danh muc san pham, dich vu va hang hoéa kinh doanh chu luc cua
HTX la van dé€ c6t 101, c6 nhw vay thi san pham va dich vu ctia cdc HTXDVNN mdi ¢6 thé phat

trién trong nén kinh t&'thi treong c6 tinh canh tranh cao.

Thanh 1dp cac cong ty triec thudc cac HTIXDVNN nham thue hién viéc kinh doanh véi thi
treong mo rong hon, khong bi bé budc boi Luat HTX. Dé hoat dong san xuat kinh doanh ctia cac
HTX dat hiéu qua, cic HTX can khac phuc nhitng han ché vé vén, vé kién thikc trong quan 1y hoat
ddng san xuat. Cung vdi sy hd tro ctia Nha nuéc, cic HTXDVNN can cha dong nghién cttu, hoc
hoi, ap dung kién thic tién tién vao thuc t€ san xuat, san xuat tap trung theo quy moé 16n va thu

hut dwgc nhiéu thanh vién tham gia.
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(2) Giai phap lién quan dén “Kha ning tiép can tai chinh cia HTX”

D€ nang cao nang luc tai chinh, HTX can tiép can nguodn von ndi bd: kéu goi thanh vién
tang von gop, huy dong von nhan rdi ctia thanh vién, két nap thanh vién méi... Tiép can ngudn
von tir bén ngoai c6 tiém nang trong dai han, huy dong von tir cac td chikc tin dung theo chinh
sach wu dai cia Nha nudce. Thuee hién sdp nhap cac HTXDVNN c6 trinh d6 yéu cung nganh, nghé
voi nhau dé€ nang cao kha nang vé von hodc lién két cac HTXDVNN thanh cac lién hiép HTX d€

cung gop von thue hién hoat dong san xuat kinh doanh.
(3) Giai phap lién quan dén “Nang lwc quan ly ctia 1anh dao HTX”

Ban giam d6c HTX c6 vai tro rat quan trong trong lanh dao moi hoat dong ctia HTX, do d6
can nang cao chat luong ctia gidm doc va can by quan ly. V€ phia co quan Nha nudc: Mo rong va
cung cap thuong xuyén chuong trinh dao tao, tw vdn nang cao nang luc quan ly cho Ban gidm
d6c cac HTXDVNN. V& phia cac HTXDVNN: can chu ddng, tich cwee hoc tp nang cao trinh d6
c6 thé duoc thuc hién mot cach da dang thong qua cac khoa dao tao hodc tham gia cac budi hoi
thao, cac khéa tdp huan hodc cac budi xtc tién thuwong mai, cac budi tham quan thuc té, hoc hoi
kinh nghiém 1an nhau gifta cdc HTX, can duy tri va phét trién mot khoan quy d€ chi cho cac hoat
dong dao tao va tu dao tao trong HTX. Mat khac, HTXDVNN can xay dung chinh sach thu hut,
tuyén dung nguén nhan luc chat luong cao cho HTX.

(4) Giai phap lién quan dén “Chinh sach hé trg caa Nha nwéc” va “Sy quan tam, gitap
d6 cta dia phuong”

Thuong xuyén nang cao trinh dé can bo quan ly nha nuwée déi véi kinh t& HTXDVNN
thong qua dao tao bdi dudng trong hé thong cac truong tir tinh dén Trung wong, két hop voi viéc
tham quan hoc hoi kinh nghiém trong nudc va quoc té. Cuing véi hé thong boé may quan ly nha
nude do6i véi kinh t€ HTXDVNN, can tang cuong vai tro lanh dao cua Bang, sy phoi hop trach
nhiém ctia cac to chite xa hoi nhu: Hoi nong dan, Hoi phu nit, Hoi cwu chién binh, lién minh HTX
trong viéc tuyén truyén van dong giup do phat trién cac hinh thirc kinh t&€ HTX phtt hop véi diéu

kién thyec tién, va nhu cau cta nong dan 6 ting dia phuong.

Ngoai ra, Chinh phu can hoan thién khung phap ly (van ban phap luat hién hanh) va chinh
sach tai chinh (cho vay v&n) d& ho tro sy phat trién ctia cac HTXDVNN ctia ca nuée ndi chung va
Pht Yén ndi riéng. Dong thoi, can hoan thién quan ly Nha nudc: Cong tac dee bao va quy hoach
phat trién HTX; Hb tro vé tai chinh, tin dung va dau tu; HO tro vé khoa hoc, cong nghé, khuyén
ndng - cong — thuong; Ho tro vé xuc tién thuwong mai, mé rong thi truong va xay dung thuong
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hiéu; Hb tro nhitng HTX thuc hién cac du an san xuat kinh doanh, dich vu déng gop vao chuong
trinh muc tiéu qudc gia vé xay dung ndng thon mai. Su hd trg, dong vién tir phia Chinh phu va

Nha nuéc, dia phuong la thuce sy can thiét d6i voi sy phat trién cta cac HTXDVNN.

(5) Giai phép lién quan dén “Lgi ich ctia thanh vién HTX” va “Sw cam két duy tri thanh
vién ciia HTX”

Nang cao lg¢i ich ctia thanh vién va cdng dong. Cac HTXDVNN chu dong mo rong va nang
cao chat lwgng hoat dong dich vu san xuat, mé rong cac dich vy, lién doanh lién két, phat trién
da nganh nghé gén véi chudi gia tri san phdm, gdp phan nang cao hiéu qua hoat dong ctia HTX,
dép ting nhu cau phat trién kinh t&'hd thanh vién, nang cao thu nhép, on dinh doi séng thanh

vién; mé rong dich vu tiéu thu san pham cho thanh vién.

6  Han ché va huéng nghién ciru tié€p theo

Trong qua trinh thuc hién nghién cttu, do nhiéu nguyén nhan khach quan ma nghién cttu
con tdn tai moOt s6 han ché. Thit nhat, cic mau trong nghién cttu nay la cic HTXDVNN trén dia
ban tinh Phui Yén, nén két qua nghién ctru chi ding véi tinh Phui Yén va céc tinh ¢6 ddc thu kinh
t&'tuong ty. Thit hai, thoi gian tac gia thuwe hién nghién cttu ¢6 trung mot phan véi thoi diém dich
Covid-19 dién ra lam anh huoéng téi két qua kinh doanh ctia cic HTXDVNN trén dia ban tinh
Phu Yén.

Trong tuong lai, tac gia dinh hiedng mo rong pham vi nghién ctu HTXDVNN 6 cac vung,
khu vuc kinh t&' d€ két qua nghién cttu mang tinh khai quéat hon. Cac nghién ctu tiép theo ciing
6 thé lwa chon thoi gian nghién cttu sau dich Covid-19 d€ tim hiéu cac nhan t& anh hudng t6i
két qua kinh doanh caia HTXDVNN trén dia ban tinh Pht Yén giai doan phuc hoi do dich.
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